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DESCRIPCION DE LA EVALUACION

Evaluaciéon de Indicadores del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas,
PAIMEF, ejercicio fiscal 2022

14 de abril de 2023 30 de septiembre de 2023

Rosario Adriana Mendieta Herrera.

Coordinaciéon General del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en
las Entidades Federativas (PAIMEF) - IEM

Evaluar los Indicadores del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF)

del Ejercicio Fiscal 2022, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefo, gestion, planeacion,
operacion de resultados.

1. Analizar la légica y congruencia de los principales indicadores que miden la consistencia, eficiencia, eficacia,

impacto, economia, calidad y cobertura del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF) en el estado.

2. Examinar a través de indicadores si el Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF) ha alcanzado los niveles de eficiencia, eficacia, impacto, economia, calidad y cobertura
establecidos en su plan estratégico.

3. Identificar si el Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) cuenta
con los indicadores necesarios para cuantificar sus avances.

4. Evaluar la calidad de los indicadores generados por los sistemas de informacion con los que cuenta el
Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

5. Evaluar si el Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) cuenta
con elementos necesarios para elaborar los indicadores que le permitan medir el grado de avance de los
programas implementados, el costo beneficio de los mismosy lasatisfaccidon de los beneficios del programa,
entre otros.

6. Examinar con base en indicadores los resultados del programa respecto a la atencidn del problema para el
que fue creado.
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Instrumentos de recolecciéon de informacion:

= Entrevistas con responsables de los
programas y/o personal de la unidad de
evaluacién  y/o planeaciéon de la
dependencia coordinadora.

= Se considera la aplicacién de encuestas
cuantitativas, como parte de la recopilacién
de informacién por programa y accién.

Cuestionarios
Entrevistas
X
Formatos:
Otros
Especifique

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Se realizard mediante un andlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por el Instituto Estatal de
la Mujer (IEM), responsable de la operacidn del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF), asi como informacién adicional que el evaluador considere necesaria para justificar su
andlisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio,
la organizacién y la valoracién de informacidon concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o Externas y documentacion publica.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1. Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Pregunta de referencia Hallazgo

(El método de célculo es una
Valoracién de los expresidn matematica definida Se observd que las caracteristicas de los indicadores
indicadores (Claridad) de manera adecuaday de facil sobre la claridad no se cumplen totalmente.
comprension?

Valoracién de ;Los elementos del indicador se Se observd que, pese a que todos los indicadores

Relevancia en los relacionan con el logro cumplen con tener al menos un factor relevante en

indicadores esperado o con lo que se el nombre y en el método de célculo, pero la
(Relevancia) pretende medir? informaciéon que genera no lo es.

Los medios de verificacion no permiten acceder a la

Valoracién de los . - informacién de las variables, ya sea porque esta
o Monitoreabilidad . ) ,

indicadores equivocada la liga, no se especifica el tabulador

utilizado, o no se encuentra publica la informacion.

Se observa heterogeneidad de las lineas base con
Monitoreabilidad respecto al afo base y sin un criterio especifico,
ademas, la unidad no corresponde con la meta.

Valoracién de los
indicadores

Se observé que las metas establecidas fueron laxas,
Monitoreabilidad ya que se fijaron metas muy altas con respecto a las
alcanzadas.

Valoracion de los
indicadores
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(El cumplimiento de los . .
Se considera que los supuestos a nivel componente

Analisis de las indicadores guarda una . o X
) ) ) ) y actividad son responsabilidad de la unidad
dimensionesy relacién directa con los )
) responsable y/o pueden incorporarse como
supuestos supuestos correspondientes a .
. actividades.
cada nivel?

Los documentos como el POA y la MIR se
. encuentran desactualizados en relacién con la
Valoracién de la MIR . L,
alineaciéon del Plan Estatal de Desarrollo del Estado
de Tlaxcala.
. Los objetivos de la MIR no presentan la redaccion
Valoracion de la MIR - )
sugerida por la MML.
Se identific6 que la poblacion objetivo es
heterogénea en los diferentes documentos (en los
objetivos de la MIR, en lo establecido en la ficha
descriptiva del proyecto.

Valoracion de la MIR -

En la mayoria de los supuestos no se identifica que
sean factores externos a la gestiéon del programa.

Valoracién de la MIR

Pregunta de referencia Fortaleza

(El beneficio es mayor al o
Se cuenta con datos de instituciones como el INEGl y BANAVIM

Valoraciéon de los costo de generar la ) L . .
o ) . que realizan mediciones respecto al tema de violencia y los
indicadores informacién del . .
L diferentes tipos que hay.
indicador?
Tema Pregunta de referencia Oportunidad
L JEl cumplimiento de los Se considera que los supuestos a nivel
Analisis de las | » . .
. . indicadores guarda una relacion  componente y actividad son responsabilidad
dimensiones y . )
: directa con los supuestos de la unidad responsable y/o pueden
supuestos ) . ) -
correspondientes a cada nivel? incorporarse como actividades.
. :El beneficio es mayor al costo de o
Valoracion de los . ., Se cuenta con datos de instituciones como el
L generar la informacion del
indicadores

indicador? INECI y BANAVIM que realizan mediciones
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Tema

Valoracién  de

Debilidades:

los

indicadores (Claridad)

Valoracion
Relevancia en
indicadores

Valoracién de
indicadores

Valoracién  de
indicadores

Valoracion  de
indicadores

de
los

los

los

los

Valoracién de la MIR

PAIMEF 2022

Pregunta de referencia

(El método de calculo es una
expresion matematica definida de
y de facil

manera adecuada

comprensiéon?

(Los elementos del indicador se
relacionan con el logro esperado o

con lo que se pretende medir?

;Los medios de verificacion brindan
informacién accesible, necesaria y
suficiente para calculary replicar los
indicadores?

;Los medios de verificaciéon brindan
informacion accesible, necesaria y
suficiente para calculary replicar los
indicadores?

(El indicador tiene algun término o
aspecto técnico ambiguo que
pueda ser interpretado de mas de

una manera?

Pregunta propuesta:

e) (El fin esta claramente vinculado
a algun objetivo estratégico de la
institucion que opera el programa?

respecto al tema de violencia y los diferentes
tipos que hay.

Debilidad

Para todos los indicadores, el nombre se
encuentra incompleto, ninguno menciona en
relacién con qué serd calculado el porcentaje.
Por otro lado, 4 de los 9 indicadores (44.449%)
se ha identificado de manera erronea como

porcentaje.

Todos los indicadores cumplen con tener al
menos un factor relevante en el nombre y en
el método de calculo, pero la informacién que
genera no lo es.

Ninguno de los indicadores de la MIR son
monitoreables, ya que no es posible consultar
la informacidn de las variables a través de los
medios de verificacidn establecidos, lo que
implica que no es posible replicar el calculo
del indicador.

Si INECI deja de realizar la encuesta no se
cuenta con datos que genere el estado para
medir la situacién de violencia en la entidad.

En el nombre de los indicadores no se expresa
con algun término especializado o ambiguo, y
el método que expresa se incluye en el
nombre del indicador.

Los documentos como el POA y la MIR se
encuentran desactualizados en relacién con la
alineacion del Plan Estatal de Desarrollo del
Estado de Tlaxcala.
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. La redaccién de los objetivos de cada nivel de
Valoracion de la MIR X . .
la MIR no tiene la sintaxis recomendada

224, Amenazas

Tema Pregunta de referencia Amenaza

:Los elementos del

Valoracion de indicador se relacionan  Todos los indicadores cumplen con tener al menos un factor
Relevancia enlos  con el logro esperadoo  relevante en el nombre y en el método de calculo, pero la
indicadores con lo que se pretende  informacion que genera no lo es.
medir?

¢(Los medios de

verificacion brindan Ninguno de los indicadores de la MIR son monitoreables, ya
Valoraciéon de los informacién accesible, que no es posible consultar la informacién de las variables a
indicadores necesaria y suficiente través de los medios de verificacidén establecidos, lo que implica

para calculary replicar  que no es posible replicar el célculo del indicador.
los indicadores?

.Los medios de
verificacién brindan
Valoracién de los informacién accesible,
indicadores necesaria y suficiente

Si INECI deja de realizar la encuesta no se cuenta con datos
que genere el estado para medir la situaciéon de violencia en la

. entidad.
para calcular y replicar

los indicadores?

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Derivado del analisis realizado y de la documentacidn proporcionada, se observd que el Instituto Estatal de la
Mujer cuenta con documentos permiten establecer el que hacer del programa y da cuenta de la claridad en la
operacion del mismo, como el Programa Operativo Anual (POA) -en el gue se establecen las acciones a realizaren
el corto plazo-, asi como con documentos normativos como reglas de operacién y un convenio modificatorio. No
obstante, se identificd que existen areas de oportunidad en diferentes aspectos y falta de actualizacién en la
alineacion del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Tlaxcala en documentos como el POA y la MIR.

En lo que refiere a la MIR del Proyecto: Acciones Estratégicas de Prevencidon y Atencién a las Violencias Contra las
Mujeres PAIMEF (100-2S), se identificd que se miden dos de tres de las vertientes que se indican en las Reglas de
Operacién: Vertiente B y C. Cabe mencionar que se identificé que la institucion cuenta con instrumentos para
medir la satisfaccion de quienes reciben los servicios de las acciones de ambas vertientes y que no se ha traducido
en algun indicador.
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En cuanto a los indicadores utilizados en este programa se concluye que presentan importantes oportunidades
de mejoras en los elementos de la construccidon de éstos, tales como: el nombre y definicién del indicador, el
método de célculo, asi como en el establecimiento de las lineas base y las metas. Por consiguiente, los criterios

para indicadores CREMA (Claro, Relevante, Econédmico, Monitoreable y Adecuado) se ven afectados.

En el aspecto de la Claridad, y a pesar de que los nombres de los indicadores utilizan un lenguaje sencillo y
comprensible, en base a ellos no es posible suponer las variables utilizadas en el cidlculo ademas presenta mejoras

en la identificaciéon del método de calculo.

Lo mismo sucede para el caso de la Relevancia, en donde a pesar de que el nombre cuenta con al menos un
factor relevante, en algunos casos, el método de célculo no aporta informacién de utilidad para verificar el
cumplimiento del objetivo (propdsito y actividades 2.2,2.3 y 2 4), asi se presentan mejoras en la vinculacion entre
el objetivo, nombre del indicador y el método de célculo.

Por otro lado, se establece que se cumple el criterio de Econdmico al usar datos de instituciones externas para el
caso de fin, mientras que para la determinacion del resto de niveles se utiliza informacién interna que en base al
Modelo de Atencidn, los profesionistas deben de reportar como parte de sus actividades.

Desafortunadamente ningun indicador es Monitoreable; los medios de verificacién no coinciden con las
direcciones electrénicas referenciadas o se utilizan fuentes no publicas, de manera que se concluye que es

necesario establecer medios de verificacién adecuados.

En el criterio de Adecuado, se hizo notar la diferencia de unidad de medida entre la linea base y la meta. Es
importante mencionar, que es conveniente que las lineas base se fijen al inicio de las administraciones a fin de
poder establecer un punto de partida para valorar el avance en las problematicas identificadas durante y al final
de la administracién. Cabe sefalar que los indicadores: realizado entre lo programado, corresponden a un
indicador de eficacia, ya que se centran en medir el cumplimiento de un programa de trabajo y no contribuye a
poder analizar el avance en el tiempo o tener un comparativo respecto, por lo que es recomendable tenerlo en

mente a la hora de establecer la dimensién del indicador.

Respecto a los supuestos, se identificd que éstos junto con la realizacion de los objetivos presentados tienen una
débil vinculacion con el objetivo superior, asi como que en algunos casos los supuestos podrian ser actividades
dentro de la MIR.

Todo lo anterior son dreas de oportunidad para poder medir de forma adecuada el desempefio del programa y
gue se valoren los avances en la disposicidon de espacios para atencidony apoyo a mujeres en situacion de violencia,
ya gue tanto los indicadores como sus medios de verificacién son instrumentos importantes para proporcionar

informacion a los operadores y tomadores de decisiones.

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Pregunta de referencia Recomendacion

¢Elindicador tiene algun términoo  No basta el uso de lenguaje sencillo, se

Valoracion de los aspecto técnico ambiguo que recomienda que el nombre del indicador
indicadores pueda ser interpretado de mas de  sea autoexplicativo y exprese una relacion
una manera? entre variables.

Valoracién de los  ;El método de célculo es una Se sugiere que el nombre del indicador
indicadores (Claridad) expresién matematica definida de  debe serclaroy relacionarse con el objetivo
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Valoracién de Relevancia
en los indicadores

Valoracion de los
indicadores
Valoracién de los
indicadores
Andlisis de las

dimensiones y supuestos

Valoracién de la MIR

manera adecuada y de facil

comprension?

(Los elementos del indicador se
relacionan con el logro esperado o
con lo que se pretende medir?

(Los  medios de verificacidén

brindan informacién accesible,
necesaria y suficiente para calcular

y replicar los indicadores?

(Los  medios de verificacidon
accesible,
necesaria y suficiente para calcular

y replicar los indicadores?

brindan informacién

SEl cumplimiento de los
indicadores guarda una relacién
directa

con los  supuestos

correspondientes a cada nivel?

Pregunta propuesta:

e) (El  fin
vinculado a

claramente
objetivo

estd
algun

de la medicién, sin embargo, no debe
repetir al objetivo.

Para el uso de “porcentaje”, se recomienda
establecer las mismas unidades de medida
en las variables del método de célculo. De
lo contrario, la identificacidon de la formula
serd una proporcién.

Se sugiere verificar que la redaccién de los
objetivos se encuentre conforme a la MML,
ya que de esta manera serd facil de

identificar los elementos de mayor
relevancia para el objetivo.
Asimismo, se recomienda cuidar las

implicaciones de los métodos de calculo,

asi como seleccionar aquellos qgue

contribuyan a verificar el logro del objetivo.

Revisar que los medios de verificacion
publicos sean los correctos, asi como que
contengan:

‘Nombre completo del documento que
sustenta la informacioén.
-Nombre del drea que genera o publica la

informacion.

-Periodicidad con que se genera el
(debe
frecuencia de medicién del indicador).

documento coincidir con la
-Liga a la pagina de la que se obtiene la
informacion (si es el caso). En este sentido,
se sugiere actualizar las direcciones url con
las bases mas recientes, asi como utilizar
indicadores realizados con datos de acceso

publico.

Se sugiere generar informacidén propia

publica, esto es bases
estadisticas que puedan ser consultadas
para las variables utilizadas en los niveles

de fin, propdsito y componentes.

de datos vy

Valorar la probabilidad de ocurrenciay con
ello analizar si las actividades consideradas
son las necesarias.

Actualizar la vinculacién con los objetivos
del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de
Tlaxcala en los documentos del programa,
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estratégico de la institucidon que ya que se tiene el de la administracion
opera el programa? 2017-2021.

Se sugiere modificar los objetivos de la MIR

» . utilizando la Guia para la elaboracién de la
Valoracion de la MIR No aplica ~ . .

MIR en la que se sefala la sintaxis para

cada uno de los niveles de la MIR.

DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA

Mtro. Rodolfo de la Rosa Cabrera

Lider de proyecto

AxysPrime S.C.

Dr. Juan Maldonado Montalvo

Especialista de evaluaciéon

Lic. Carolina Cortés Morales

Analista de Evaluacion

C.P. Gabriel Nieto Rojas

Analista de Evaluacion

datos@axysprime.com +52 222 234 9166

IDENTIFICACION DEL (LOS) PP(S)

Acciones Estratégicas de Prevencion y Atenciéon a las Violencias Contra las Mujeres PAIMEF
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E100-2S

Instituto Estatal de la Mujer (IEM) del Gobierno de Tlaxcala

Instituto Estatal de la Mujer (IEM) del Gobierno de Tlaxcala

Teléfono:

+52 2464652960
Nydia Cano Rodriguez Ext. 1701 Instituto Estatal de la Mujer (IEM)
Correo electrdnico:

direccion.iem@tlaxcala.gob.mx

Coordinaciéon General del Programa

Telefono: de Apoyo a las Instancias de Mujeres
Rosario Adriana Mendieta +52 246 494 5057 en las Entidades Federativas,
Herrera. Correo electrénico: PAIMEF.

Instituto Estatal de la Mujer (IEM) del
Gobierno de Tlaxcala

iem.paimef.2023.2027@gmail.com

DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
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Coordinacidon General de Planeacién e Inversion del Gobierno del Estado de Tlaxcala:

$145371.20 (Ciento cuarenta y cinco mil trescientos setenta y uno pesos 20/100 M. N, incluyendo Impuesto al

Valor Agregado)

Recursos estatales

DIFUSION DE LA EVALUACION

https://cgpi.tlaxcala.gob.mx/index.php/descripcion-cgpi

https://cgpi.tlaxcala.gob.mx/index.php/descripcion-cgpi
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