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TLAXCALA TLAX., A 11 DE DICIEMBRE DE 2024
OFICIO NO. DG/1087/2024

ASUNTO: ENTREGA DE FORMATO

DE POSICION INSTITUCIONAL,

DR. NOE RODRIGUEZ ROLDAN.
COORDINADOR GENERAL DE
PLANEACION E INVERSION
PRESENTE.

Con el presente, le envio.un cordial saludo y aprovecho la ocasién para entregarle
el "Formato de Posicion Institucional”, el cual fue elaborado tras la entrega de los
resultados de la Evaluacion Integral de Desempefio del Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) correspondiente al ejercicio 2023.
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Formato de la Posicion Institucional (1)

1. Uso de los hallazgos de la evaluacién

Con relacion a las recomendaciones emitidas por el equipo evaluador, en este
apartado se debera especificar como se atenderan las mismas. Es decir, como
incorporaran aquellas recomendaciones factibles de realizarse relacionadas con el
disefio, la planeacion estratégica, la cobertura y focalizacion, la operacién, los
procesos, etc., segun sea el caso.

Cuadro. Principales mejoras derivadas de la evaluacion

Seccion/ Punto de vista de la Accion de mejora
Nuamero de Texto del Informe dependencia o derivado de la

pregunta entidad _ evaluacion (2)
Se informa que se procedera
con la inclusion de las
siguientes acciones en la
redaceién del problema en el
diagndstico del FAETA-EA:
Se integrard en el diagndstico
del fondo el plazo para Ila
Si bien se cuenta con la L?)‘gzlr?agngo actuEasl’rtzeamor;]adZ%I
Por su parte, el FAETA-EA deben informacian " necesalna definira las fechas o periodas
1 incorporar el diagnéstico del fondo el ﬁ:g; mig:{Es Ir s o?i?:lil a dc?ss establecidos para realizar
plazo para la revision y actualizacién actualmente no se tiene ei una revision periddica del
come lo marca el inciso ¢) de la pregunta. diagndstico y garantizar gue
. documento  formalmente | A
elaborado os FIa}os y las estr_ateglas
continten siendo pertinentes
y eficaces. Ademds, se
indicara la frecuencia con la
que se realizardn estas
actualizaciones para
alinearse con los ciclos de
evaiuacién del programay los
requerimientos normativos.

Elaborar un documento diagnéstico por
parte de ambas Unidades Responsables Se procedera a elaborar el
que analice los problemas que atiende el documento diagndstico
fondo en la entidad que describa las solicitado, el cual analizars de
siguientes pautas: a) causas, efectos y manera integral los
caracteristicas, b} cuantificacidn, problemas que atiende el
caracteristicas y ubicacion territorial de la fondo en la entidad, conforme
pobiacién que padece el problema y ¢) &l . a las siguientes pautas:

2 plazo para su revision y actualizacion. ﬁ:; migz{gghr s o?i?:?ta dLOSS a) Causas, efectos vy

Para una mayor referencia, se insta a las actualmente no se fiene ei caracteristicas del problema

UR revisar el documento vigente titulado documento  formalmente b) Cuantificacidn,
Aspactos a considerar para Ia

Si bien se cuenta con la
inforrnacicn necesaria

caracteristicas vy ubicacién

elaboracion  del diagnédstico de los elaborado territorial de la poblacion
programas presupuestarios de nueva afectada

creacién o con cambios sustanciales que. ¢) Plazo para la revision y
se propangan a incluir en la Estructura actualizacion

Programatica del Presupuestc de
Egresos de la Federacién, pubiicado por

{1) La posicion institucional es una opinion fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal yfo Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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el CONEVAL, el cual contiene los
elementos minimos que de tener un
documento diagnostico.

Se recomienda a las Unidades
Responsables del FAETA-EA elaborar un
documento diagnédstico en el que se
presenten las tres poblaciones {potencial,
objetivo y atendida) necesarias en el
marco de lo establecide bajo el Marco
Logico del CONEVAL vy los Términos de
Referencia de esta evaluacién Integral
del Desempefio. En tanto al FAETA-EA
se propone una homologacién con los
términos de poblaciones establecidos por
los TdR y lo establecido en el Marco
Légico del Coneval

Si bien se cuenta con la
informacién necesaria
para cumplir con los
lineamientos  solicitados,
actualmente no se tiene el
documenie formalmente
elaboradeo

Se atendera la
recomendacién de elaborar
un documento diagnéstico en
el que se presenten las tres
poblaciones necesarias
(potencial, objetivo y
atendida), conforme a lo
establecido en el Marco
Logico del CONEVAL v los
Términos de Referencia
(TdR) de esta Evaluacién
Integral del Desempefio.
Adicionalmente, se trabajara
en la  propuesta de
hernologacion de los términos
de poblaciones utilizados en
el FAETA-EA con los
definidos por los TdR y el
Marco Logico del CONEVAL,
a fin de garantizar la
coherencia  conceptual y
metodolégica en el anilisis.

Elabora por parte de las Unidades
Responsables del ITEA un documento en
los que se establezcan las definiciones de
poblaciones potencial objetivo v atendida
de acuerde con lo establecido en el
Marco Légico del CONEVAL y lo
establecido por los términos de referencia
de esta evaluacidén y que contenga las
metas de cobertura identificadas en el
mediano y largo plazo.

Si bien se cuenta con la
informacién necesaria
para cumplir con los
lineamientos  solicitados,
actualmente no se tiene &l
documento formalmente
elaborado

Se atendera la solicitud para
la elaboracion del documento
requerido, en el que se
estableceran las definiciones

de las poblaciones
potenciales,  ocbjetive vy
atendida, conforme a Ilo

establecido en el Marco
Légico. del CONEVAL y los
Términos de Referencia de la
evaluacién.

Elaborar por parte de la Unidad
Responsable o referente al FAETA-EA
en el que se alinea en términos
linglisticos las estimaciones, metas de
atencidn y UCN con las categorias de
poblaciones establecidas en los términos
del Marco Ldgico de CONEVAL y
utilizadas por esta evaluacion
(poblaciones, potencial, objetivo vy
atendida)

Si bien se cuenta con los
insumos y datos
necesarios, actualmente
no se tiene elaborado un
documento formal que
cumpla con dicha
alineacion.

Se procedera a elaborar lo
correspondiente al FAETA-
EA, alineando en términos
lingliisticos las estimacicnes,
metas de atencién y {UCN)
con las categorias de
poblaciones establecidas en
el Marco Loégico del
CONEVAL, especificamente:
poblacion potencial, objetivo
y atendida.

Documentar datos estadisticos, por parte
del, ITEA y de la poblacion objetivo que
no sean beneficiadas con la finalidad que
den cuenta y se muestre una
comparacion con poblacién con la
pablasion beneficiada.

Si hien se cuenta con la
informacién necesaria
para cumplir con los
lineamientos  solicitados,
actualmente no se tiene el
documento formalmente
elaborado

el ITEA procedera a
documentar los datos
estadisticos solicitados, tanto
de la poblacién objetivo
beneficiada como de aquella
que no ha sido beneficiada
por los programas y aceiones
del Instituto.

Este  ejercicio  permitira
identificar las brechas
existentes y orientar acciones
estratégicas para ampliar el
impactc de los servicios
ofrecidos

(1) La posicién institucional es una opinidn fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién Pablica Federal y/o Estatal. Consejo Nacicnal de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2} Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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2. Posicién Institucional respecto de la evaluacion

El objetivo de este apartado es presentar de forma general el punto de vista de la
dependencia o entidad con respecto a: i. los resultados de la evaluacion, ii. al
proceso de evaluacion, iii. al desempefio del equipo evaluadory iv. a la coordinacién
de la CGPI a través de la Direccién Técnica de Evaluacion del Desempefio (DTED),
destacando las ideas mas relevantes.

Desde la perspectiva del Instituto Tlaxcalteca para la Educacién de los
Adultos, se destacan los aspectos positivos y agiles del proceso de
evaluacion en los siguientes puntos:

I. Resultados de la Evaluacion

Los resultados obtenidos de la evaluacion fueron sumamente beneficiosos,
ya que permitieron identificar areas clave de mejora, asi como los logros
alcanzados en los programas evaluados. La claridad en los indicadores y la
precision de los analisis ofrecieron una visién integrai del desempefio, o que
facilita la toma de decisiones informadas y el ajuste de estrategias para
optimizar los recursos y alcanzar los objetivos planteados.

il. Proceso de Evaluacion

El proceso de evaluacion se llevd a cabo de manera agil y ordenada, lo que
permitié cumplir con los plazos establecidos. La metodologia aplicada fue
adecuada para captar las distintas dimensiones del programa. Ademas, se
destacé la accesibilidad y flexibilidad de las fases del proceso, lo que permitié
adaptarnos a cualquier ajuste necesario de manera eficiente.

iii. Desempefio del Equipo Evaluador

El equipo evaluador demostro un alto nivel de profesionalismo, realizando un
trabajo meticuloso y bien coordinado. La capacidad para resoiver dudas y
proporcionar explicaciones claras fue un valor agregado, o que facilité la
colaboracion efectiva y redujo el tiempo de respuesta ante inquietudes.

iv. Coordinacion de la CGPI a través de la Direccién Técnica de Evaluacion
del Desempefio (DTED)

La coordinacion entre la CGPl y la DTED fue clave para el éxito del proceso,
ya que la comunicacién fluida y la disposicion para resolver cualquier
inconveniente  contribuyeron a un avance sin contratiempos. El
acompafiamiento constante y [a proactividad en la gestion de la evaluacion

{1) La posicién institucional es una opinion fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oporiunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Piblica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2} Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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fueron aspectos destacados que contribuyeron a la efectividad y agiiidad en
la implementacion de cada fase. Esta cooperacion estrecha garantizé que
todos los actores involucrados estuvieran alineados con los objetivos del
proceso.

En conjunto, el proceso de evaluacion se desarrolld de manera exitosa vy eficiente,
permitiendo obtener resultados significativos para la mejora continua.
3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacién
En este apartado se espera contar con comentarios a los resultados de la
evaluacion realizada, es decir, sobre los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas detectadas.

En los resultados de la evaluacion realizada, se observo que la principal
debilidad radica en la falta de un documento formal que contenga el
diagnéstico detallado delf programa. Sin embargo, es importante sefialar que
la informacion necesaria para generar este documento ya esta disponible, lo
que facilita la elaboracién de un analisis mas completo y estructurado. La
ausencia de este documento no impidio fa evaluacion en su totalidad, pero
representa una oportunidad de mejora en términos de documentacion y
transparencia.

En cuanto a los hallazgos, se identifico que, aunque el programa ha
mostrado avances importantes, la consolidacion de los datos vy la
sistematizacién de la informacion ain requieren optimizacion. La falta de un
diagnostico formal afecta la capacidad para realizar un seguimiento mas
preciso de los resuitados a largo plazo, lo que puede limitar fa toma de
decisiones informadas en el futuro.

Las oportunidades detectadas incluyen la posibilidad de utilizar la
informacion existente para generar el diagnostico de manera mas agil, lo que
fortaleceria la capacidad de monitoreo y evaluacién del programa. Ademés,
se puede aprovechar esta informacién para mejorar los procesos de
retroalimentacion y ajuste en la ejecucion de las actividades.

En cuanto a las amenazas, se destacé que la falta de un diagnoéstico
estructurado podria generar riesgos en la planificacion futura del programa,
va que dificulta la identificacion temprana de problemas o areas que

{1) La posicién institucional es una cpinidn fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de [a Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2} Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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necesiten ajustes. Este vacio también puede afectar la capacidad de la
dependencia para responder adecuadamenie ante cambios en las
condiciones externas o en las necesidades de la poblacion beneficiaria.

En resumen, aunque la falta de un documento diagnéstico es una debilidad,
la informacion necesaria esta disponible y se puede aprovechar para crear
una base sélida que mejore la planificacion y ejecucion del programa.
Abordar esta area de oportunidad permitira fortalecer el programa vy facilitar
su adaptacion y sostenibilidad a largo plazo.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacion
El objetivo de este apartado es presentar comentarios sobre el proceso de
evaluacion, por ejemplo, sobre las reuniones de trabajo, capacitaciones,
entrevistas, trabajo de campo, tiempo de elaboracion, asi como de la
metodologia de evaluacién o cualquier ofro elemento del proceso de la
evaluacion.

El proceso de evaluacion se desarrolld de manera agil v precisa, lo que
permitio cumplir con los plazos establecidos y generar resultados relevantes
para la mejora continua de los programas’ evaluados. A continuacién, se
destacan algunos aspectos clave del proceso:

Las reuniones de trabajo fueron puntuales y bien estructuradas, lo que
facilitd la comunicacion entre los diferentes actores involucrados. Estas
reuniones fueron espacios efectivos para aclarar dudas, compartir avances
y ajustar aspectos del proceso segun las necesidades de la evaluacion.

Las entrevistas realizadas estuvieron bien organizadas y ejecutadas, lo que
permitio obtener informacién precisa y relevante para la evaluacién. La
disponibilidad y disposicion de los participantes contribuyé a la efectividad
del proceso, facilitando la obtencién de informacién valiosa.

3.3 Sobre el desempefio del equipo evaluador
En este apartado se espera contar con los comentarios respecto al
desempefio del equipo evaluador, es decir, sobre [os aspectos positivos o
areas de oportunidad que sobre este particular hayan detectado a lo largo
del proceso de la evaluacion.

En términos generales, el desempeiio del equipo evaluador fue altamente
positivo y contribuyé de manera significativa al éxito del proceso de
evaluacion. A continuacién, se detallan los aspectos destacados:

(1) La posicion institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

{2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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El equipo evaluador demostré un alto nivel de profesionalismo en todas las
fases del proceso. Desde la planificacién hasta la entrega de resultados, los
evaluadores se mostraron comprometidos con los objetivos establecidos.

El equipo evaluador mantuvo una comunicacién constante y clara, tanto
interna como con los participantes del proceso. Esta comunicacion efectiva
permitié resolver posibles dudas de manera oportuna y alinear expectativas,
lo gue contribuyé a un flujo de trabajo agil.

Si bien el equipo cumplié con los plazos establecidos, se observd que en
algunas ocasiones se requirid mas tiempo para revisar en profundidad
clertos aspectos del analisis de datos y las conclusiones. Un poco més de
tiempo en esta etapa podria haber permitido una reflexion adicional y una
mayor consolidacién de los resultados.

3.4 Sobre la institucion coordinadora
Se espera contar con comentarios con relacién a los elementos positivos v
areas de oportunidad para la Direccion Técnica de Evaluaciéon del
Desempefio al llevar a cabo la evaluacion.

La Direccién Técnica de Evaluacion del Desempefio (DTED) mostrd un alto
nivel de profesionalismo y coordinacién durante todo el procesc de
evaluacion. Su enfoque claro y organizado permitié que la evaluacion se
llevara a cabo de manera eficiente, garantizando que el equipo evaluador
tuviera el soporte necesario en cada etapa. La capacidad de la DTED para
proporcionar asesoramiento continuo y resolver dudas técnicas contribuyé a
un desarrolio sin contratiempos y alineado con los objetivos establecidos.
Ademas, su llidad paga coordinarse efectivamente con las diversas
unidades jAvolucradas fadjlité la toma de la

UTO TLAXCALTECA
A LA EDUCACION
LOS ADULTOS

{1) La posicion institucional es u opinién fundada reséecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendagiones ivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién PUblica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).



