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l. Infroduccidon

El presente documento constituye el informe de la Evaluacion Especifica de
Desempeno del Subsidio a la Comision Estatal de BUsqueda de Personas (CEBP) para
el ejercicio fiscal 2024. Esta evaluacion se realiza en el marco de la Ley General de
Desarrollo Social y los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal que regulan la evaluacion del

desempeno.

La evaluacion estd contemplada en el Programa Anual de Evaluacion 2025
emitido por el Gobierno del Estado de Tlaxcala. El Subsidio a la CEBP, a cargo del
Comision Estatal de BuUsqueda de Personas (CEBP), tiene como objetivo a nivel
Propdsito "Contribuir con la sociedad en la bUsqueda y localizacién de personas

mediante el fortalecimiento de la CEBP".

La metodologia de esta Evaluacion Especifica de Desempeno se realizd en
apego a los Términos de Referencia publicados por la Direccidn Técnica de
Evaluacion del Desempeno de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno

del Estado de Tlaxcala.

El objetivo general de la evaluacion es valorar el avance de los indicadores
estratégicos y de gestiéon, asi como los resultados del programa para generar
informacién Util y rigurosa que contribuya a la toma de decisiones. Los objetivos
especificos incluyen analizar el problema que atiende el programa, su vinculacion
con la planeacién estatal, la cobertura, el avance de indicadores, el seguimiento a

aspectos susceptibles de mejora, el ejercicio de recursos y fransparencia.

El informe se estructura en los siguientes apartados: Andlisis del problema,
Conftribuciéon a las metas estratégicas, Cobertura, Avance de indicadores,
Seguimiento a aspectos susceptibles de mejora, Ejercicio de los recursos y medicién

de los resultados, y Transparencia y rendicion de cuentas. Cada seccidén analiza
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aspectos clave del desempeno del programa y brinda hallazgos y recomendaciones

para la mejora continua.
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Il. Marco normativo de la evaluacion

La evaluaciéon del desempeno de los programas presupuestarios en el Estado de
Tlaxcala, como el Subsidio a la CEBP, se sustenta en un sélido marco normativo tanto
a nivel federal como estatal. Esto se enmarca en la implementacion de la Gestidon
para Resultados (GpR) en México desde hace 15 anos, que busca orientar el gasto

pUblico hacia la eficacia y eficiencia.

A nivel federal, el articulo 134 de la Constitucion establece los principios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez en el manejo de los
recursos publicos. La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en
sus articulos 85, 110y 111, mandata la evaluacion de los recursos federales. La Ley de
Coordinacién Fiscal, en su articulo 49, senala la evaluacion de los fondos de
aportaciones federales. Y la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en su
articulo 79, establece la obligacidn de evaluar los resultados del ejercicio de los

recursos publicos.

En el dmbito estatal, la Ley Orgdnica de la Administracion Publica oforga a la
Coordinaciéon General de Planeacion e Inversion la facultad de disenar y dar
seguimiento al Plan Estatal de Evaluacion. Asimismo, el Decreto de Presupuesto de
Egresos 2024 mandata fortalecer el Presupuesto basado en Resultados y el Sistema

de Evaluaciéon del Desempeno (PbR-SED).

En alineacion con esto, el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2024 establece lineas
de accidon para fortalecer el seguimiento, la evaluacion y la adecuacion del proceso
de planeacién, asi como para detectar, disenar, focalizar, evaluar y medir acciones

de bienestar social.

En este contexto, la Evaluacién Especifica del Desempeno (EED) del Subsidio a
la CEBP para el ejercicio 2024 tiene como objetivo general mostrar una valoracion
concreta de su desempeno, con base en la informacién proporcionada por las
dependencias y entidades responsables. Busca ofrecer evidencia sobre los aspectos

que permiten obtener resultados y aquellos que pueden ser fortalecidos.

eV.ALUATE

expertos en politicas publicas




L

UNA NUEVA HISTORIA CEBP

2021 - 2027 = | weswwweems DE PLANEACION E INVERSION | .. oo nisoutas OF FEnsonAs

v TLAXCALA| 0 CGPI - SEGOB | iR

Entre sus objetivos especificos destacan: analizar la justificacion y diseno del
programa; reportar sus resultados y productos; analizar el avance de sus metas e
indicadores; identificar su alineacion con la planeacion sectorial, nacional y estatal;
identificar aspectos susceptibles de mejora derivados de evaluaciones externas; y

valorar el desempeno presupuestal en cuanto al uso eficiente de recursos.

Todo esto con el fin Ultimo de contar con una evaluacion integral que valore
de manera estratégica el desempeno del programa en distintas dreas, identificando
elementos para mejorarlo, mds alld de una simple calificacion. El gobierno de
Tlaxcala busca asi fortalecer la GpR para que la administracidén publica eleve su
capacidad institucional y responda a las prioridades de desarrollo, logrando mayor

bienestar para la poblacién.
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lll. Criterios técnicos y metodolégicos para la evaluacidén

del programa

La presente Evaluacion Especifica de Desempeno se realizd mediante un andlisis de
gabinete, con base en la informacidn proporcionada por la Unidad Responsable del
Programa, asi como informacién adicional que el equipo evaluador considerd
necesaria para justificar su andilisis. Este andlisis de gabinete consistid en un conjunto
de actividades que involucrd el acopio, organizaciéon y valoracion de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones previas y

documentaciéon publica.

Para la valoraciéon de la informacién y su consideracidn como evidencia Util,

se aplicaron los siguientes criterios:

e Relevancia: se identificd la informacidon necesaria, los tipos de fuentes y su

propdsito, para determinar su pertinencia para la evaluacion.

e Credibilidad: se verificd que los documentos tuvieran elementos esenciales

como titulo, nombre y cargo de quien elabora, fecha, entre otros.

e Exactitud: se corrobord que la informacién fuera correcta, correspondiente al

programa evaluado y al ejercicio fiscal en cuestion.

La evaluacién se estructurd en 17 preguntas distribuidas en siete apartados: 1)
Andlisis del problema, ll) Contribucion a las metas y estrategias, Ill) Cobertura, V)
Avance de Indicadores, V) Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora, Vi)
Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados, y VII) Transparencia y rendicion
de cuentas. Este modelo de preguntas se basdé en los TdR para Evaluaciones

Especificas de Desempeno emitidos por CONEVAL y el Gobierno del Estado de Puebila.

Como parte del proceso, se realizd una reunidon entre el equipo evaluador vy la
Unidad Responsable del Programa, para dialogar sobre la informacion del diseno,

cobertura, avances y desempeno del Programa. Esta reunion virtual fue nofificada

5

eV.ALUATE

expertos en politicas publicas



© TLAXCALA | > CGPI : SEGOB | 2

UNA NUEVA HISTORIA CEBP

2021 - 2027 | sssewesems DE PLANEACION E INVERSION | s urvnmironn nisoutas OF FEnsonAs

con 48 horas de anticipacion y se generaron minutas con los acuerdos y compromisos

establecidos.

En los casos donde no se identificd informacién sobre algun reactivo, se realizé un
andlisis para evaluar la pertinencia de emitir una recomendacidn que subsanara la
falta, falla o deficiencia para ejercicios futuros. Las recomendaciones realizadas son

susceptibles de implementarse, concretas y factibles.

Para la ejecucion de la evaluacion, el equipo evaluador elabord un cronograma
y plan de trabajo, documentando las actividades realizadas, el avance de cada
etapa y la evidencia que lo sustenta, el cual fue compartido con la Unidad
Coordinadora. Cuando se requirié informacion adicional, ésta fue solicitada por

escrito.

Finalmente, derivado del andlisis de la informacién y de la entrevista realizada, se
dio respuesta a las preguntas de investigacion senaladas y se elabord el presente
informe de evaluacion, incluyendo como anexo todos los instrumentos utilizados en

el frabajo de gabinete.
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IV. Caracteristicas del programa

Nombre del programa: Subsidio Comisién Estatal de
BUsqueda de Personas (CEBP)

Clave o categoria presupuestal: Uoo8

Responsable del Programa: Comisiéon Estatal de Busqueda de
Personas (CEBP)

Ano de inicio de operacion del programa: 2019

Tipo de evaluacion Evaluacién Especifica de
Desempeno

Ano del Ejercicio Fiscal evaluado: Ejercicio Fiscal 2024

Problema o necesidad que el Programa pretende atender, atenuar o resolver.

El problema que pretende atender el Subsidio a la CEBP, segun el drbol del problema, es
la: “ineficiente busqueda y localizacién de personas en todo el territorio estatal” ante el
deficiente funcionamiento de la CEBP, causado por las carencias de recursos materiales,
técnicos y humanos, que dificultan la rdpida y eficiente busqueda y localizacién de
personas.

La contribucion del Programa a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula

Las contribuciones del Subsidio a la CEBP a las metas y objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo (PED) 2021-2027 son las siguientes:

Eje Rector: 1 - Estado de Derecho y Seguridad

Politica: 1.1 - Estado de Derecho y Democracia Participativa

Programa: 1.1.1 - Estado de Derecho, Gobernabilidad y Gobernanza

Objetivo: 1.1.1.1 - Cimentar un gobierno cercano y democrdtico que atienda las
demandas sociales y garantice la gobernabilidad, las libertades y la paz

e Llinea de Accidén: 1.1.1.1.9 - Establecer mecanismos de identificaciéon y atencién a
zonas prioritarias con alto riesgo social, comunitario, situacional y psicosocial o
politico

Fuente: ficha técnica del Proyecto de Presupuesto de Egresos 2024 para el Gobierno del
Estado de Tlaxcala, especificamente enfocado en la Comision Estatal de Busqueda de
Personas.

Descripcion de los objetivos del Programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece
(componentes).

Objetivo:
El Subsidio a la CEBP busca conftribuir con la sociedad en la bUsqueda y localizacién de
personas mediante acciones implementadas por la Comisién Estatal de BUsqueda de
Personas en Tlaxcala (CEBP).
Objetivo especifico:

e Garantizar la bUsqueda efectiva y la localizacidén de personas desaparecidas en

todo el territorio del estado de Tlaxcala

Componentes del programa:

e Acciones realizadas para el fortalecimiento de la Comisién Estatal de Busqueda de

7
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Fuente: ficha técnica del Proyecto de Presupuesto de Egresos 2024 para el Gobierno del
Estado de Tlaxcala, especificamente enfocado en la Comisidon Estatal de BUsqueda de

Personas.
Identificacion y cuantificacion de la poblacién o drea de enfoque

Poblacion Descripcion Cuantificaciéon | Unidad de medida

Potencial: No definido No definido No definido

Objetivo: No definido No definido No definido
Reportes de

INEYL T EHll No definido 1474 gz;og‘;se cidas 6o
localizadas

Fuente: Documento “Cuantificacién de la poblacién potencial” entregado porla UR y
entrevista realizada.

Presupuesto del Programa para el Ejercicio Fiscal evaluado

Estado de Tlaxcala (2024). PASH.
Estado de Tlaxcala (2024). PASH.
Estado de Tlaxcala (2024). PASH.

Metas de los indicadores de Fin, Propésito y Componentes, asi como los del nivel actividad
que se consideren relevantes

Aprobado: |8 millones 938 mil 070 pesos

Modificado:

8 millones 792 mil 665 pesos

Devengado: 8 millones 792 mil 665 pesos

Nivel de

. 4 Meta Unidad de medida
objetivo

Porcentaje de personas

10% al término del ejercicio 2024 . .
desaparecidas o no localizadas

Porcentaje de personas
localizadas referente de las
reportadas como
desaparecidas o no localizadas

Propésito

10% al término del ejercicio 2024

Porcentaje de acciones
realizadas para el

SIS, 100% (anual) fortalecimiento de la comisién
de busqueda de personas
Porcentaje de mobiliario

100% adquirido
Porcentaje de materiales y

100% . -

Actividad suministros adquiridos
100% Porcentaje de equipo de
° seguridad y uniforme adquiridos
100% Porcentaje de equipos
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audiovisuales, otros mobiliarios y
equipo de administracién
adquiridos

Porcentaje de equipo de
100% comunicaciéon, administracion y
aparatos eléctricos adquiridos

Porcentaje de equipo de

100% cémputo y medios tecnoldgicos
adquiridos
Porcentaje de vehiculos y

100% equipamiento automotriz
adquiridos

Porcentaje de avance en la
100% adquisicidén de servicio de
campanas de difusidon

Porcentaje de personal

100% confratado

Porcentaje de servicios de

100% o
capacitacién otorgados

Resumen de la valoracion de la pertinencia del disefio del programa respecto a la
atencién del problema o necesidad.

El Subsidio a la CEBP presenta un diseno operativamente pertinente con una estructura
l6gica que vincula recursos y objetivos para el fortalecimiento institucional especializado.
Su fortaleza principal radica en el enfoque integral para desarrollar capacidades mediante
equipamiento, personal capacitado y metas alineadas con prioridades estatales y
nacionales.

A pesar de estas fortalezas operativas, el disefio muestra deficiencias metodolégicas que
comprometen su efectividad evaluativa: el componente resulta excesivamente genérico,
el indicador de Fin presenta ambigUedad matemdtica y desalineacién con el PND y
carece de definiciones explicitas de poblaciones potencial, objetivo y atendida.

Para optimizar su impacto, el programa requiere reformulacién de componentes en
términos mds especificos, rediseno del indicador de Fin para medir contribucién efectiva,
definicion clara de poblaciones e incorporacion de indicadores de calidad (tiempo de
respuesta, tasas de efectividad), manteniendo su enfoque en capacidades operativas
esenciales para busqueda efectiva de personas.
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V. Apartados de la evaluacion

Andlisis del problema

1. ¢Como ha cambiado el problema que atiende el Programa con relacion al

momento en que se disend el mismo?

Respuesta general: Si

Criterio

El promedio se encuentra enfre 1.6y 2.5 por lo que los cambios han sido buenos
y han tenido importancia, pero no calidad

¢, Qué tan relevantes han sido los cambios?

Escala Likert Ponderacion

Poco relevantes 2

La evolucidon del problema que atiende la Comisidn Estatal de Busqueda de Personas
(CEBP) desde su creacion en 2019 hasta 2024 presenta un patrén complejo que debe
analizarse considerando las limitaciones de comparabilidad entre diferentes periodos

debido a variaciones en las categorias de medicion utilizadas.

Informacién histérica disponible con limitaciones de comparabilidad

Los datos del diagndstico institucional para el periodo 2021-2022 proporcionan

informacién sobre actividades operativas:
Periodo 2021-2022 (segun diagnéstico institucional)

e 2021: 40 personas desaparecidas o no localizadas

e 2022: 7 personas desaparecidas o no localizadas (reduccién del 82.5%)
Periodo 2023-2024 (segun informacion institucional reciente):

e 2023: 1,124 reportes de personas desaparecidas y no localizadas
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e 2024: 1,474 reportes de personas desaparecidas y no localizadas (incremento
del 31.1%)

Limitacién metodolégica de comparabilidad: Los datos de ambos periodos no son
completamente comparables debido a que parecen medir categorias diferentes: el
diagndstico  2021-2022 registra  “personas desaparecidas y no localizadas”
(posiblemente al cierre del ejercicio) mientras en 2023 y 2024 reporta “total de
reportes recibidos”. Esta diferencia conceptual impide establecer una serie temporal

coherente para evaluar la evolucion del problema central.

Andlisis de tendencias por periodo

Periodo 2021-2022: Mejora aparente. La reduccion del 82.5% en personas
desaparecidas y no localizadas (de 40 a 7) sugiere una mejora significativa en la
capacidad de resoluciéon de casos o una disminucion de la incidencia del fendmeno
durante ese periodo. Esta evolucidon podria reflejar: (1) consolidacion de
capacidades institucionales de la CEBP durante sus primeros anos; (2) optimizacion
de procesos de buUsqueda y localizacién; o (3) condiciones de contexto mas

favorables para la resolucidon de casos.

Periodo 2023-2024: Escalada significativa. El incremento de 31.1% en reportes
(de 1,124 a 1474) evidencia una escalada considerable en la demanda institucional
que contrasta de forma desigual con la tendencia observada en 2021-2022. Esta
evoluciéon sugiere que el problema experimentdé un agravamiento sustancial del
problema que atiende la CEBP, que merece un andlisis matizado. A pesar del
incremento de reportes entre 2023 y 2024, la interpretacion de esta tendencia
requiere cautela metodoldgica. El aumento en los reportes podria reflejar multiples
dindmicas concurrentes: desde un efectivo deterioro de las condiciones de seguridad
hasta mejoras en los mecanismos de registro y denuncia, o incluso una mayor
confianza ciudadana en las instituciones. Es importante destacar la complejidad de
interpretar las estadisticas oficiales cuando la CEBP atfraviesa un proceso de

consolidacién organizacional.
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Interpretacion con cautela metodolégica

La divergencia radical enfre ambos periodos (2021-2022 y 2023-2024) admite multiples
interpretaciones: (1) cambio en sistemas de registro que captura con mayor
efectividad la magnitud real del problema; (2) deterioro efectivo de las condiciones
que generan desapariciones; (3) mayor confianza civdadana en la insfitucion
especializada; o (4) modificacién en criterios de clasificacion que amplié la tipologia

y casos atendidos.

La imposibilidad de establecer continuidad metodolégica enfre periodos
constituye una importante que impide determinar silas afirmaciones reflejan cambios

reales en el problema o modificaciones en los sistemas de medicién.

Por tanto, aunque los datos muestran variaciones significativas, las limitaciones
metodolégicas para establecer comparaciones vdlidas y la falta de continuidad en
categorias de medicién sugieren que los cambios observados tienen relevancia
limitada para comprender la evolucidn sustantiva del problema que la instituciéon

pretende atender.

¢Coémo ha sido la calidad de los cambios realizados?

Escala Likert Ponderacion

Regular 2

La evaluacién de la calidad de los cambios implementados debe considerar
tanto las transformaciones aparentes en el periodo 2021-2022 como las limitaciones
para mantener resultados positivos en el periodo 2023-2024, reconociendo las

restricciones metodoldgicas para establecer causalidades directas.

Consideraciones metodolégicas sobre la calidad
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La ausencia de categorias comparables entre periodos impide evaluar
apropiadamente silas mejoras de 2021-2022 se mantuvieron durante 2023-2024 o si el
incremento en reportes refleja deterioro real del problema versus mejoras en sistemas

de registro que capturan casos previomente no documentados.

Esta incertidumbre metodolégica limita la valoracion de calidad al sugerir que
las tfransformaciones institucionales, aunque aparentemente efectivas en contextos
especificos, no generaron sistemas robustos de informacién y monitoreo que permitan

evaluaciéon vdlida de su impacto sostenido.

Valoracion integral

(2+2)
2

El promedio de las valoraciones = 2 confirma el nivel asignado,

correspondiente a "Los cambios han sido regulares y han tenido calidad, pero no
importancia”, reflejagndo que las mejoras operativas, aunque técnicamente
apropiadas en contextos especificos, no lograron establecer capacidades

sostenibles para atender el escalamiento posterior del problema.

Recomendacion:

R1.1 Desarrollar un sistema integral de informacién y monitoreo que permita generar
series de datos longitudinales con categorias de medicion consistentes desde Ia
creacion de la CEBP en 2019, con la finalidad de establecer lineas de base robustas
y evaluar tendencias sostenidas en la evolucidon del problema de personas
desaparecidas y no localizadas, fortaleciendo asi la capacidad analitica para la

toma de decisiones basada en evidencia.
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Contribucion a las metas estratégicas

2. ;Cudles elimpacto del Programa en la contribucion a los objetivos del Plan Estatal

de Desarrollo (PED), asi como a los Objetivos de Desarrollo

considerando que:

a. La contribucion se encuentra documentada, es decir, se
establece la relacién existente del Programa con los
instrumentos de planeacién estatal en un documento de
cardcter institucional;

b. Existe relacion o similitud entre el Propdsito del Programa vy los
objetivos o lineas de accidn del PED o a los ODS, por ejemplo: a
través de la poblacién o drea de enfoque objetivo;

c. ElPropdsito o componentes del Programa aporta al
cumplimiento de alguna(s) de la(s) linea(s) de accién del PED o
alos ODS;

d. De manera particular, los indicadores del Programa conftribuyen
o estdn alineados a los del PED?

Respuesta general: Si

Sostenible (ODS)

Cumplimiento

Si

Si

Si

Si

Criterio

El Propdsito del Programa estd vinculado con alguno de los instrumentos de
planeacidén y cuenta con todos los aspectos mencionados en la pregunta.

La documentacion institucional analizada revela que el Subsidio a la CEBP

tiene una alineacién robusta con las directrices del Plan Estatal de Desarrollo y los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La contribucion se encuentra debidamente documentada en la ficha técnica

institucional. El documento establece vinculos explicitos y detallados tanto con el Plan

Nacional de Desarrollo (PND) como con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) vy los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (inciso a). La estructura jerdrquica de

alineacion comprende:
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e Con el PED:
o Eje Rector 1: Estado de Derecho y Seguridad
o Politica 1.1: Estado de Derecho y Democracia Participativa
o Programa 1.1.1: Estado de Derecho, Gobernabilidad y Gobernanza

o Objetivo 1.1.1.1: Cimentar un gobierno cercano y democrdtico que
atienda las demandas sociales y garantice la gobernabilidad, las

libertades y la paz

o Linea de Accién 1.1.1.1.9: Establecer mecanismos de identificaciéon vy
atencién a zonas prioritarias con alto riesgo social, comunitario,

situacional y psicosocial o politico

e Conlos ODS:
o ODS 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos

los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas

Esta documentacién establece una légica de intervencién coherente que articula

las prioridades estatales con los compromisos internacionales de manera sistematica.

Existe una relaciéon conceptual sdlida y operativa entre el Propésito del programa
y los objetivos tanto del PED como de los ODS (inciso b). El propdsito de "contribuir
con la sociedad en la buUsqueda y localizacidén de personas mediante las acciones

implementadas por la CEBP" se articula de manera coherente con:

e Respecto al PED: Se vincula directamente con el objetivo estatal 1.1.1.1,
orientado a "cimentar un gobierno cercano y democrdtico que atienda las
demandas sociales y garantice la gobernabilidad, las libertades y la paz". La

bUsqueda de personas desaparecidas constituye una demanda social
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prioritaria cuya atencién fortalece la legitimidad institucional y la confianza
ciudadana.

e Respecto alos ODS: Se alinea especificamente con el ODS 16, particularmente
en su dimension de facilitar el acceso a la justicia para todos. Las acciones de
bUsqueda y localizacién representan un mecanismo concreto de acceso a la
justicia  para victimas y familiares, contribuyendo directamente al

establecimiento de sociedades mds pacificas e inclusivas.

El Propdsito y el Componente del programa confribuyen sustancialmente tanto a

las lineas de accién del PED como a las metas de los ODS (inciso ¢):

e Contribucién al PED: El Componente aporta directamente al cumplimiento de
la linea de accidén 1.1.1.1.9, que establece mecanismos de identificacion y
atencidén a zonas prioritarias con alto riesgo social. La desaparicion de personas
constituye un factor de riesgo social prioritario, y el fortalecimiento de la CEBP
representa un mecanismo institucional especifico para su atencion.

e Contribucién a los ODS: Los componentes del programa aportan
especificamente a la Meta 16.3 "Promover el estado de derecho en los planos
nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para
todos". El fortalecimiento integral de capacidades institucionales para la
busqueda de personas constituye un mecanismo directo para garantizar el

acceso efectivo a la justicia.

Los indicadores del programa evidencian una alineacion conceptual robusta
tanto con los indicadores del PED como con los principios de medicion de los ODS

(inciso d). El conjunto completo de indicadores abarca:
e Nivel de Fin: Porcentaje de personas desaparecidas o no localizadas

o Nivel de Propésito: Porcentaje de personas localizadas referente de las

reportadas como desaparecidas o no localizadas

16

eV/ALUATE

expertos en politicas publicas



L}

UNA NUEVA HISTORIA
2021 - 2027 | ssesesems

. TLAXCALA‘ + CGPI - SEGOB | iR

SUsGURD DE PERSONAS

e Nivel de Componente: Porcentaje de acciones realizadas para el

fortalecimiento de la Comision de BUsqueda de Personas

e Nivel de Actividades: Indicadores de eficacia que miden la adquisicion de
recursos materiales, tecnoldgicos, humanos y de capacitaciéon necesarios para

el funcionamiento integral de la CEBP

Los indicadores contribuyen sistemdaticamente al logro de los objetivos estatales e
internacionales mediante la medicidn de resultados que impactan en la

gobernabilidad, la paz social, el fortalecimiento institucional y el acceso a la justicia.

Analisis de Contribucion

La contribucion del programa presenta caracteristicas diferenciadas segiun el

instrumento de planeacioén:

e Contribucién al PED: Indirecta El logro del Propésito aporta significativamente
al cumplimiento de los objetivos estatales mediante el fortalecimiento del
tejido social, la restauracion de la confianza institucional y la contribucion a la
pacificacion social. Estos elementos coadyuvan al establecimiento de un
gobierno cercano y democrdtico, aunque requieren de acciones
complementarias para su plena materializacion.

e Contribucién a los ODS: Directa Las Actividades del programa impactan
especificamente en la construccion de instituciones eficaces, inclusivas y que
rindan cuentas, asi como en el acceso efectivo a la justicia para las victimas
de desaparicion forzada y sus familias. El fortalecimiento integral de
capacidades institucionales constituye un mecanismo directo para el logro de

sociedades mdas pacificas e inclusivas.

A confinuaciéon, en la Tabla 1 se presenta el andlisis detallado de la

confribucion del Subsidio a la CEBP a los objetivos de los instrumentos de planeacion:
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Objetivo(s)

del Programa

* TLAXCALA

Objetivos del
PED/ODS

|h:CGPI

Lineas de Accion del

PED y/o Metas del ODS

Tipo de contribucién y
justificacion

Contribuir con
la sociedad
en la
buUsqueday
localizaciéon
de personas
mediante las
acciones
implementad
as por la CEBP

gobierno cercano
y democrdtico
que atfienda las
demandas
sociales y
garantice la
gobernabilidad,
las libertades y la
paz

PED: Cimentar un

PED: Establecer
mecanismos de
identificacién y
atencidén a zonas
prioritarias con alto
riesgo social,
comunitario, situacional
y psicosocial o politico

Indirecta: El fortalecimiento
integral de capacidades para
buUsqueda de personas aporta
sustancialmente a la
gobernabilidad y paz social
mediante la atencidn
especializada de una
demanda social prioritaria y el
fortalecimiento de la confianza
institucional

ODS 16: Promover
sociedades
pacificas e
inclusivas para el
desarrollo
sostenible, facilitar
el acceso ala
justicia para todos

Meta 16.3: Promover el
estado de derecho en
los planos nacional e
internacional y
garantizar la igualdad
de acceso a la justicia
para todos

Directa: Las acciones
integrales de bUsqueda y
localizacidn constituyen un
mecanismo especifico y
efectivo de acceso a la justicia
para victimas y familiares,
fortaleciendo el estado de
derecho

Fuente: Elaboracién propia con base en la ficha técnica del proyecto 332-98
Fortalecimiento de capacidades para acciones de buUsqueda y localizacién de personas

desaparecidas

El programa se vincula de manera integral con los instrumentos de planeacion y
cuenta con todos los aspectos mencionados en la pregunta (incisos a, b, c y d),
configurando una articulacion robusta, sistemdtica e integral que abarca desde la
documentacién institucional detallada hasta la alineacidon conceptual y operativa

de indicadores a todos los niveles de la cadena de resultados.
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3. ¢Cudles elimpacto del Programa en la contribucion a los objetivos del Plan Estatal

Cumplimiento
a. La conftribucién se encuentra documentada, es decir se

establece la relacién existente del Programa con el PED o su Si
programa derivado en un documento de cardcter institucional;

de Desarrollo (PED) o programa derivado, considerando que:

b. Existe relacion o similitud entre el Propdsito del Programa y los

objetivos o lineas de accién del PED o su programa derivado: si
por ejemplo, a través de la poblacién o drea de enfoque
objetivo;

c. ElPropdsito o componentes del Programa aporta al
cumplimiento de alguna(s) de la(s) linea(s) de accidn del PED o Si
su programa derivado;

d. De manera particular, los indicadores del Programa estdn si
alineados al PED o su programa derivado?

Respuesta general: Si

Criterio

El Programa cuenta con una relacidén con el PED o su programa derivado y
cuenta con cuatro de los aspectos mencionados en la pregunta.

El Subsidio a la CEBP manifiesta una contribucion documentada y coherente
con los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, evidenciando una articulacion
sistemdtica desde la fundamentacion conceptual hasta la operacionalizacién de

acciones especificas.

La contribucidn se encuentra explicitamente documentada en la Ficha
Técnica del subsidio, en la cual se establece la relacién especifica con el Plan Estatal
de Desarrollo (inciso a). La documentacion presenta una estructura jerarquizada que

demuestra la consistencia de la alineacioén:

e Eje Rector 1: Estado de Derecho y Seguridad
e Politica 1.1: Estado de Derecho y Democracia Participativa

e Programa 1.1.1: Estado de Derecho, Gobernabilidad y Gobernanza
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e Objetivo 1.1.1.1: Cimentar un gobierno cercano y democrdtico que atienda las
demandas sociales y garantice la gobernabilidad, las libertades y la paz

e Linea de Accidn 1.1.1.1.9: Establecer mecanismos de identificacién y atencion
a zonas prioritarias con alto riesgo social, comunitario, situacional y psicosocial

o politico

Ademds, existe una relacion conceptual sélida entre el Propdsito del programa
y los objetivos del PED, manifestdndose tanto en la poblacion objetivo como en el
drea de enfoque. El propdsito de “contribuir con la sociedad en la busqueda vy
localizacién de personas mediante acciones implementadas por la CEBP” se
articula directamente con el objetivo estatal 1.1.1.1, que busca “cimentar un
gobierno cercano y democrdtico que atienda las demandas sociales y garantice

la gobernabilidad, las libertades y la paz” (inciso b).

Por otro lado, el Propdsito y los componentes del programa aportan de manera
sustancial al cumplimiento de la linea de accidén 1.1.1.19 del PED. Esta linea de
accién manifiesta la necesidad de “establecer mecanismos de identificacion y
atencion a zonas prioritarias con alto riesgo social, comunitario, situacional y

psicosocial o politico”, objetivo al cual el programa contribuye mediante:

e Mecanismo de identificacion: El fortalecimiento de la CEBP permite identificar
patrones territoriales de desaparicion que constituyen indicadores de riesgo
social

e Atencidon especializada: Los componentes del programa (fortalecimiento
institucional, equipamiento, capacitacion) configuran una respuesta integral a
zonas de alto riesgo

e Prevencion del riesgo: Las acciones de bUsqueda y localizaciéon contribuyen a

la disuasion de conductas delictivas asociadas con la desaparicién forzada

Los indicadores del programa evidencian una alineaciéon conceptual con los

principios de medicion del PED (inciso d) mediante:
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e Indicador de Fin: "Porcentaje de personas desaparecidas o no localizadas" - se

vincula con objetivos de paz social y gobernabilidad

» Indicador de Propésito: "Porcentaje de personas localizadas referente de las
reportadas como desaparecidas o no localizadas" mide la eficacia en la

atencion de demandas sociales prioritarias

e Indicador de Componente: "Porcentaje de acciones realizadas para el
fortalecimiento de la Comision de Busqueda de Personas' refleja el

fortalecimiento institucional

e Indicadores de Actividades: Miden la adquisicion de recursos necesarios para

el funcionamiento efectivo de la CEBP

Andlisis de Contribucion
Tipo de Contribucién: Indirecta

El logro del Propésito aporta al cumplimiento de los objetivos del PED de
manera indirecta, pero significativa (véase Tabla 2). La busqueda y localizacién de
personas desaparecidas fortalece el tejido social, restaura la confianza institucional y
contribuye a la pacificacion social, elementos que coadyuvan al establecimiento de

un gobierno cercano y democrdtico.

La contribucién se caracteriza como indirecta porque, aungue las acciones
del programa son necesarias para el logro de los objetivos estatales, no resultan
suficientes por si mismas. Requieren de la complementariedad con otras
intervenciones gubernamentales para alcanzar plenamente los objetfivos de

gobernabilidad y democracia participativa que plantea el PED.
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Objetivo PED Tipo de contribucion Justificacion
Confribuir con la
sociedad en la Cimentar un gobierno .

; » Establecer mecanismos de

buUsqueday cercano y democrdtico que | . oo . -

. g . identificacion y atencidn a zonas
localizacién de atienda las demandas s . .

. . - prioritarias con alto riesgo social,
personas mediante las | sociales y garantice la IR .
. et comunitario, situacional y

acciones gobernabilidad, las . - -
. - psicosocial o politico
implementadas porla | libertades y la paz
CEBP

Fuente: Elaboracion propia con base en la ficha técnica del proyecto 332-98
Fortalecimiento de capacidades para acciones de buUsqueda y localizacidn de personas
desaparecidas

Andlisis de Conceptos Comunes

La identificacion de conceptos comunes entre el programa y el PED revela una

articulacion conceptual sélida:

e Gobernabilidad: Ambos instrumentos reconocen la importancia de fortalecer

la capacidad del Estado para responder a las demandas ciudadanas

o Atencidon a demandas sociales: La bUsqueda de personas desaparecidas
constituye una demanda social prioritaria que requiere respuesta institucional

especializada

e Paz social: El programa contribuye a la pacificacién mediante la atencién de

un factor de conflictividad social

e Legitimidad institucional: Las acciones efectivas de busqueda fortalecen la

confianza ciudadana en las instituciones

e Zonas prioritarias: Ambos instrumentos reconocen la necesidad de focalizar la

atencioén en territorios con mayor vulnerabilidad

El programa cuenta con una relacién documentada con el PED y cumple con los
cuatro aspectos mencionados en la pregunta, evidenciando una artficulacion
infegral que abarca desde la fundamentacion institucional hasta la alineacion

operativa de indicadores.
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Cobertura

4. ;lLas poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en

documentos oficiales o en el diagnéstico del problema o necesidad del Programa y

Cumplimiento

Unidad de medida; No

cuentan con la siguiente infformacion o caracteristicas:

Q

Cuantificacién, y en su caso, desagregacién geogrdfica; No

c. Incluye la metodologia para su cuantificacion, caracterizacién,

s ; . L No
desagregacidn, asi como fuentes de informacién;
d. Se define un plazo para su revisidon y actualizacion (de acuerdo No
con su metodologia);
e. Se relaciona con la problemdtica que se busca atender a través si

del Programa;

f. Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacién o drea
de enfoque en la planeacién y ejecucién de los servicios o Parcialmente
acciones que el Programa lleva a cabo?

Respuesta general: Si

Criterio

La evidencia documental de la poblacién o drea de enfoque potencial y
objetivo cuenta con dos o fres de los aspectos mencionados en la pregunta.

La CEBP cuenta con definiciones documentadas en el diagndstico oficial del
problema, pero estas presentan ambigledades conceptuales criticas e
incompatibilidad de unidades de medida que impiden su uso operativo completo

para efectos de planeacién y evaluacion institucional.

Incompatibilidad critica de unidades de medida
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El programa presenta una limitacion metodolégica: las unidades de medida
de poblacion objetivo y poblacion atendida son incompatibles para efectos de
evaluacion de cobertura. La poblaciéon objetivo se define en términos de "familias”
mientras que la poblacién atendida se mide en 'reportes”. Esta incompatibilidad
impide cualquier andlisis valido de cobertura, ya que una familia puede generar
multiples reportes, o un reporte puede corresponder a una familia, pero sin
metodologia para establecer equivalencias, no es posible relacionar ambas

categorias.

Ambigiedades conceptuales identificadas

El diagndstico presenta definiciones que requieren clarificacién urgente
debido a inconsistencias primordiales. En relacion con la "poblaciéon potencial”, el
documento establece que "la Comision de Busqueda de Personas brinda el servicio
al publico en general a nivel Estatal fomando en cuenta a los 60 municipios". Esta
redaccién genera confusidn conceptual sobre si se refiere a toda la poblacién de los
60 municipios (aproximadamente 1.3 millones de habitantes) o al drea geogrdafica de
cobertura (60 municipios como territorio). La indefinicion sugiere que el concepto se
refiere mds apropiadamente a "drea de enfoque potencial' que a "poblacidn

potencial" en sentido estricto.

Respecto a la poblacién objetivo, el diagndstico la define como "familias que
han pasado por esta situacidon de desaparicion. No localizacién". Aungue
conceptualmente apropiada, esta definicion presenta ambigledades operativas
criticas. No especifica si una familia con multiples familiares desaparecidos se cuenta
como una familia o se desagregan los casos individuales. Ademds, no clarifica si
incluye Unicamente familias residentes en Tlaxcala o familias de cualquier origen
geogrdfico cuyo familiar haya desaparecido en territorio tlaxcalteca, situacién

posible en casos de migracion.

La poblacién atendida presenta la mayor ambigledad operativa. El

diagnodstico se enfoca en aspectos de proteccidon de datos y procesos, pero no
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define explicitamente la unidad de medida. Aunque del contexto se infiere que son
reportes (dentro de éstos, hay una clasificaciéon por lo que no sabriamos si los ‘reportes’
corresponden a alguna clasificacion especifica -ej. personas desaparecidas,
personas no localizadas, personas sin folio, etc.-), no se establece claramente si la
medicidn se basa en reportes individuales, personas efectivamente atendidas, o
familias que reciben servicios. Esta indefinicion genera incertidumbre sobre cémo se
manejan las duplicaciones cuando una misma persona pudiera generar multiples

reportes.

Andlisis del cumplimiento por criterio

El subsidio no cumple con los criterios de unidades de medida (inciso a),
cuantificacién metodolégica (inciso b), ni plazos de actualizacién (inciso ¢) debido
a las ambigUedades conceptuales identificadas. Las indefiniciones fundamentales

impiden el desarrollo de metodologias validas para cuantificacion y seguimiento.

El subsidio si cumple con el criterio de relacién con la problematica, ya que las
definiciones se vinculan directamente con el problema que atiende. El diagndstico
reconoce apropiadamente que '"la desaparicion de una persona es un gran
problema que no solo dana a la persona que desaparece, sino también lo es para
sus familiares", estableciendo una base conceptual sdlida para las categorias

poblacionales.

Evidencia de uso operativo parcial

El programa cumple parcialmente con el criterio de uso en planeacion y
ejecucion. Existe evidencia documentada del uso operativo de la definicion de
poblacién atendida, a pesar de su ambigUedad formal. La institucidn mantiene
registros sistemdaticos que evidencian 363 reportes a diciembre 2021, 1,124 reportes en
2023, y 1,474 reportes en 2024. Los sistemas operativos utilizan multiples canales

incluyendo reportes del 9211, redes sociales y atencidn directa. Ademdas, la CEBP
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mantiene 'registros y bases de datos vinculados con la buUsqueda de personas

desaparecidas y no localizadas, mismas que estdn en constante actualizaciéon'.

A pesar de lo anterior, no se evidencia uso sistemdtico de las definiciones de
poblacién potencial y objetivo para efectos de planeacién estratégica,
establecimiento de metas de cobertura, o evaluacién comparativa. La cobertura
territorial de 60 municipios orienta la prestacion del servicio, pero las ambigledades
conceptuales limitan su aplicacion para andlisis mdas sofisticados de alcance y

efectividad institucional.

Identificacion y cuantificacion de la poblacion o area de enfoque del Programa

Unidad de Fuentes de

Poblacién Descripcién Cuantificacion . . Ry
medida informacion

Servicio al puUblico en
general a nivel Estatal

60 municipios o |Municipios
fomando en cuenta a

SEEEEI | < <0 municipios total de (ambiguo si se Diagndstico
(Ambigiedad: habitantes de refiere a territorio |oficial de la CEBP
: s ; . Tlaxcala o poblacién)
spoblacidon total o area
geogrdafica?)
Familias que han
pasado por esta
situacion de
desaparicion. No Familias Diagnéstico
Objetivo |localizacion No cuantificada | (definicidn oficial de la CEBP
(AmbigUedad: zfamilias ambigua)

de cualquier origen? 31
familia = multiples

Cas0s?)
Reportes de Documentos
Casos que reciben 363 (referencia personas “Diagndstico” y
Atendida atencidén (se infiere, no |dic. 2021), 1,124 |desaparecidas o |"Cuantificacion
se define (2023), 1,474 no localizadas de la Poblacién
explicitamente) (2024) (no explicito, se |Potencial" de la
infiere) CEBP

Metodologia para la cuantificaciéon de la poblacién o drea de enfoque potencial y objetivo

No especificada

Fuentes de informacién para determinar los conceptos poblacionales

Documentos “Diagndstico” y "Cuantificaciéon de la Poblacién Potencial" de la CEBP
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Fuente: Elaboracion propia segin documentos “Diagndstico” y "Cuantificacién de la
Poblacién Potencial".

Recomendacion:

R4.1. Redefinir conceptualmente la "poblacion potencial' como "drea de enfoque
potencial: 60 municipios del estado de Tlaxcala" o, alternativamente, especificar que
la poblacion potencial es "toda la poblacién residente en el estado de Tlaxcala" con
la metodologia correspondiente para su cuantificacion.

R4.2. Clarificar la poblacién objetivo como "familias de cualquier origen geogrdafico
que tfienen uno o mds familiares desaparecidos en territorio tlaxcalteca",
especificando la unidad de medida y metodologia para su cuantificacion.

R4.3. Establecer unidades de medida compatibles enfre poblacion objefivo vy
poblacién atendida, definiendo si el programa medird su cobertura en términos de
"familias atendidas" o "personas atendidas”, y desarrollando metodologia especifica
para la conversion entre reportes y la unidad de medida seleccionada.

R4.4. Establecer un cronograma formal para la revision y actualizacion periddica de
las definiciones poblacionales, con periodicidad anual o bianual segun la naturaleza
dindmica del fendmeno atendido, incluyendo procedimientos especificos para
incorporar cambios normativos o metodoldgicos que puedan afectar la

caracterizacién de las poblaciones.
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5. A partir de las definiciones de la poblacion o dreas de enfoque potencial, la
poblacion objetivo y la poblacion atendida, ;se ha logrado la cobertura propuesta

por el programa?
Respuesta general: No

La pregunta 5 no puede ser respondida debido a limitaciones criticas que impiden
cualquier andlisis valido de cobertura del programa, derivadas de las deficiencias

identificadas en la pregunta 4.

Limitacion critica: Incompatibilidad de unidades de medida

El principal problema para calcular la cobertura radica en que la poblacién

objetivo y la poblacién atendida utilizan unidades de medida incompatibles:
« Poblacién Objetivo: "familias" que han pasado por situacion de desaparicion
» Poblacién Atendida: "reportes" de personas desaparecidas y no localizadas

Esta incompatibilidad metodolégica hace imposible aplicar la féormula de
cobertura (PA x 100/PO) porque no se pueden relacionar directamente "reportes" con
"familias". Una familia puede generar multiples reportes, o un reporte puede
corresponder a una familia, pero sin metodologia para establecer esta equivalencia,

cualqguier cdlculo resultaria técnicamente invdlido.

Limitaciones adicionales identificadas

1. Ausencia de cuantificacion de poblacion objetivo. Aunque se define
conceptualmente como "familias", no existe cuantificacion de cudntas familias

constituyen la poblacidn objetivo, ni metodologia para determinar este universo.

2. AmbigUedades en definicion de poblaciéon potencial. La definicion de "servicio al
puUblico en general a nivel Estatal ftomando en cuenta a los 60 municipios" no permite
establecer un marco de referencia claro para evaluar alcance territorial o

poblacional.
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3. Falta de metodologia para relacionar unidades de medida No existe procedimiento
documentado para convertir 'reportes’ en "familias atendidas" o viceversq,

impidiendo cualquier andlisis comparativo vdlido.

Elementos faltantes para calcular cobertura
» Poblacion objetivo cuantificada en unidades especificas
o Poblacién atendida en unidades comparables con la poblacion objetivo
» Metodologia de conversion entre reportes y familias

e Marco de referencia temporal consistente para ambas poblaciones

Evolucion de la cobertura

Poblacion | Unidad de 2024 2023 2022 2021
medida
Potencial No definida No No No No No
claramente cuantificada | cuantificada | cuantificada | cuantificada | cuantificada
Objetivo Familias No No No No No

cuantificada | cuantificada | cuantificada | cuantificada | cuantificada

Atendida Reportes de
personas No No
desaparecidas y 1.474 1.124 cuantificada 363 cuantificada

no localizadas

PA X 100 No es posible

PO calcular por '\:)(ziSISe No es posible [ No es posible | No es posible | No es posible
incompatibilidad P calcular calcular calcular calcular
- calcular
de unidades
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6. ¢los indicadores de cada uno de los objetivos de la MIR del Programa (Fin,

Propdsito y Componentes), cumplen con las caracteristicas CREMA:

Claros;
Relevantes;
Econdmicos;

Monitoreables;

© a0 T o

Adecuados

Respuesta general: Si

Criterio

Cumplimiento

No
Si
Si
Si
Si

Los indicadores del Programa cumplen en promedio con un valor entre 4y 5
caracteristicas establecidas en la pregunta.

El andlisis integral de los indicadores que conforman la MIR de la Comisidn

Estatal de BuUsqueda de Personas revela un desempeno diferenciado en el

cumplimiento de los criterios metodolégicos CREMA. Esta evaluaciéon evidencia que

mientras los operativos demuestran solidez técnica, los indicadores estratégicos (Finy

Propdsito) presentan deficiencias que comprometen la coherencia metodoldgica

del subsidio.

En relaciéon con el criterio de claridad (inciso a), se observan deficiencias

significativas que comprometen la interpretacién univoca de los indicadores

estratégicos. El andlisis revela problemas conceptuales que afectan la comprension

de lo que efectivamente se estd midiendo.
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Ambigiedad matematica en indicadores estratégicos

Tanto el indicador de Fin como el de Propésito presentan el mismo error
matematico por ambigUedad I6gica. Ambos indicadores utilizan en su denominados
la expresion “personas reportadas como desaparecidas o no localizadas”, donde el
“o” constituye un operador légico y no aritmético que crea multiples interpretaciones

posibles, todas ellas problemdticas.

Para el indicador de Fin, titulado "Porcentaje de personas desaparecidas o no
localizadas", el método de cdlculo establece “(NUmero de personas no localizadas /
NUmero de personas reportadas como desaparecidas o no localizadas)*100". El
indicador de Propédsito, denominado “Porcentaje de personas localizadas referente
de las reportadas como desaparecidas o no localizadas”, presenta idéntica
formulacién en el denominador “(NUmero de personas localizadas / NUmero de

personas reportadas como desaparecidas o no localizadas)*100™.

Interpretaciones problematicas del operador légico “o”

Si se interpreta como O exclusivo, las formulas podrian ser: (1) dividir entre
"personas reportadas como desaparecidas” Unicamente, lo cual carece de sentido
l6gico al dividir categorias diferentes; o (2) dividir entre "personas reportadas como
no localizadas" Unicamente, lo que en el caso del indicador de Fin siempre resultaria

en 100%, haciendo el indicador trivial.

Si se interpreta como O inclusivo (suma), las féormulas serian: dividir entre
[personas reportadas como desaparecidas + personas reportadas como no
localizadas]. Aunque matemdticamente definida, esta interpretacién constituye una
simple proporcion de clasificacion administrativa que Unicamente mide qué
porcentaje del total de reportes corresponde a cada categoria, sin relacion alguna

con el desempeno efectivo del programa.

En cualquier interpretacion del "O", ambos indicadores estratégicos carecen

de validez técnica para medir confribucion efectiva del programa, ya que la
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ambigiedad légica fundamental impide determinar qué se estd midiendo realmente

y cémo calcular los indicadores de manera reproducible.

Los indicadores operativos (Componente y Actividades) muestran
formulaciones técnicamente apropiadas en términos de claridad conceptual, con
definiciones especificas y métodos de cdlculo coherentes con sus objetivos
respectivos, sin presentar los problemas de operadores logicos ambiguos

identificados en los niveles estratégicos.

Respecto a la relevancia (inciso b), ocho de los diez indicadores analizados
mantienen vinculacién apropiada con los objetivos correspondientes; sin embargo,
el indicador de Fin presenta deficiencias criticas en relevancia por dos problematicas
fundamentales. Primero, segun la Guia para el Diseno de Indicadores para Resultados
de la SHCP, los indicadores de Fin deben estar alineados de preferencia al Plan
Nacional de Desarrollo. El programa estd incorrectamente alineado al objetivo 2.8
del PND 2019-2024 sobre "ordenamiento territorial y ecoldégico de asentamientos
humanos", cuando un programa de bUsqueda de personas desaparecidas deberia
vincularse directamente con objetivos relacionados con seguridad, justicia, derechos
humanos o construccién de paz de dicho plan. Segundo, el método de cdlculo
presenta una ambigiedad en el uso del "O" en el denominador, o que hace que la
formula sea matemdaticamente indefinida con multiples interpretaciones posibles,
todas problemdticas. Esta doble problemdtica (desalineacion al PND + indefinicion
matemdtica) impide que el indicador mida cualquier contribucion efectiva a

objetivos superiores de politica publica.

Los restantes indicadores (Propdsito, Componente y Actividades) si demuestran
relevancia apropiada para sus respectivos niveles jerdrquicos y objetivos

institucionales.

El criterio econémico (inciso c) se cumple satisfactoriamente en todos los
indicadores analizados. Los indicadores de Fin y Propdsito, asi como los indicadores

operativos, aprovechan informacién generada en el curso regular de la gestion
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administrativa, lo que permite su construccidén a costos razonables sin requerir sistemas

adicionales costosos.

La monitoreabilidad (inciso d) constituye otra drea que presenta diferencias
significativas entre niveles jerdrquicos. Los indicadores estratégicos enfrentan desafios
particulares en términos de accesibilidad y verificabilidad de sus fuentes de
informacién. El indicador de Fin refiere al Registro Nacional de Personas
Desaparecidas y No Localizadas (RNPDNO), donde la verificacion presenta
limitaciones prdacticas debido a que en 2024 solo es posible verificar casos con estatus

confidencial o desaparecidos, no el universo completo necesario para el cdlculo.

Los indicadores operativos, en cambio, se sustentan en registros administrativos,
contables y documentales que facilitan tanto su cdlculo como la verificacidén externa

de los datos reportados.

Finalmente, en términos de adecuacién (inciso e), ocho de los diez indicadores
proporcionan bases suficientes para evaluar el desempeno en sus respectivos niveles.
Los indicadores de Finy Propdsito presentan limitaciones derivadas de sus deficiencias
metodoldgicas identificadas. El indicador de Fin resulta inadecuado para medir la
contribucion a objetivos superiores debido a que su método de cdlculo se enfoca en
clasificaciones administrativas internas. El indicador de Propdsito, aunque
conceptualmente mds apropiado, presenta inconsistencias internas que limitan su

utilizacion para evaluacion vdlida del desempeno.
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Relevantes
c)
Econdmico 13 L5 Y Y I OO O 1 13 1
S
d)
Monitoreab 13 OO0 | T {1 |1 {1 [T (V|1 [T |11 1 11 0.85
les
e) 13 O 10 [T 1T {1 [T ({11 [T |11 1 11 0.85
Adecuados )
Valoracién | 4.32

Fuente: Elaboracién propia con base en las Fichas Técnicas de los Indicadores del Subsidio a
la CEBP ejercicio fiscal 2024.

A continuacion, se justifica los resultados de la Tabla 5 por nivel de indicador:

Fin: "Porcentaje de personas desaparecidas o no localizadas". Método de cdilculo:

(NUmero de personas no localizadas / NUmero de personas reportadas como
desaparecidas o no localizadas)*100

e Claro: No cumple

o Ambigiedad matemadtica: El uso de "O" en el denominador "personas

reportadas como desaparecidas O no localizadas" crea una férmula

matematicamente ambigua con multiples interpretaciones posibles: (1)

dividir "no localizadas" entre "desaparecidas" (sin sentido lbgico), (2)

dividir "no localizadas" entre "no localizadas" (siempre 100%, trivial), o (3)

alguna interpretaciéon no especificada. Esta ambigledad hace que la

formula sea indefinida e incalculable de manera consistente.
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o Imposibilidad de cdlculo univoco: Sin claridad sobre cémo interpretar el
"O" en el denominador, es imposible determinar qué se estd midiendo
realmente o como calcular el indicador de manera reproducible.

o Inconsistencia de dimension: Se clasifica como indicador de "eficacia”,
pero la ambigiedad matemdtica impide determinar qué dimension de
desempeno pretende medir.

e Relevante: No cumple

o Desalineacion critica con PND 2019-2024: Segun la Guia de la SHCP, los
indicadores de Fin deben estar alineados de preferencia al Plan
Nacional de Desarrollo. El programa estd incorrectamente alineado al
objetivo 2.8 sobre ‘"ordenamiento territorial y ecoldégico de
asentamientos humanos" del PND 2019-2024, cuando un programa de
bUsqueda de personas desaparecidas deberia vincularse con objetivos
relacionados con seguridad, justicia, derechos humanos o construccidon
de paz de dicho plan.

o Indefinicién conceptual por ambigiedad matemadatica: Adicionalmente,
la falta de claridad en el método de cdlculo debido al "O" ambiguo
impide determinar si el indicador tiene alguna relevancia para medir
contribucidbn  a  objetivos  superiores de  politica  publica,
independientemente de la alineacion correcta que deberia tener.

e Econdémico: Sicumple

o Informacién disponible en registros regulares: La clasificacién de casos
entre "personas no localizadas"y "desaparecidas" se genera como parte
del proceso administrativo regular de las instituciones al recibir y
procesar reportes.

¢ Monitoreable: No cumple

o Limitaciones en medios de verificaciéon: La ficha técnica refiere al
RNPDNO donde en 2024 solo es posible verificar casos con estatus de
desaparecidos o confidencial, no el universo completo necesario para

el denominador del cdlculo.
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e Adecuado: No cumple

o La imposibilidad de utilizar este indicador para medir contribucion a
objetivos superiores debido a que mide clasificaciones internas impide
su utilizacion para evaluacion vdlida del desempeno institucional en el
nivel de Fin.

Propésito: "Porcentaje de personas localizadas referente de las reportadas como
desaparecidas o no localizadas". Método de cdlculo: (NUmero de personas
localizadas / NUmero de personas reportadas como desaparecidas o no
localizadas)*100

e Claro: No cumple

o Ambigledad matemadtica por operador légico: Al igual que el indicador
de Fin, presenta el mismo error matemdatico causado por el uso del “o”
en el denominador “personas reportadas como desaparecidas o no
localizadas”. Este operador légico (no aritmético) crea multiples
interpretaciones posibles. Esta ambigiedad hace que la férmula sea
matematicamente indefinida.

o Inconsistencia interna en la ficha técnica: Adicionalmente, la
descripcidon de la ficha senala "NUmero de personas localizadas", pero
el método de cdlculo establece una férmula porcentual, generando
contradiccién dentro del mismo documento técnico.

e Relevante: Si cumple

o Directamente relacionado con el propdsito central del programa de
localizar personas desaparecidas

o Mide el resultado directo esperado de la intervencion institucional

e Econoémico: Si cumple

o Informaciéon disponible en registros regulares: Los datos sobre personas
localizadas se generan como parte del proceso administrativo regular
de la institucién.

e Monitoreable: No cumple
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o Limitaciones en fuentes de verificacion: La ficha técnica menciona
"informes de la comisién estatal" que no son verificables publicamente,
limitando la capacidad de monitoreo externo.

e Adecuado: Sicumple

o Proporciona informacién directa sobre casos en los que se logrd la
localizacion

o Refleja un cambio directo en la situacién de las familias afectadas

o Permite evaluar el logro concreto del propdsito institucional

Componente: "Porcentaje de formatos de atencién temprana elaborados referente
del nUmero de reportantes". Método de cdlculo: (Formatos de atencién temprana
elaborados/NUmero de reportantes)*100
e Claro: No cumple
« Formulacion conceptualmente coherente: Establece claramente Ia
medicion del avance en acciones programadas para fortalecimiento
institucional
e Método de cdlculo matemdaticamente definido: La férmula (acciones
realizadas/acciones programadas)*100 es univoca y reproducible
 Unidad de medida apropiada: El porcentaje es la unidad adecuada para
medir avance de ejecucion
« Limitacion en especificidad: Aungue la formulacion es técnicamente clara,
no especifica qué tipo de acciones constituyen el “fortalecimiento de la
Comision de BUsqueda de Personas”, lo que genera ambigledad sobre qué
actividades especificas se contabilizan para efectos del indicador.
* Relevante: No cumple
o No mide bienes/servicios entregados a beneficiarios segin la
metodologia MIR
* Economico: Sicumple
o La informacién se genera como parte de la operacidon regular

institucional
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o No requiere sistemas adicionales costosos para su obtencidon vy
procesamiento
o Utiliza registros administrativos internos disponibles sin  costos
extraordinarios
* Monitoreable: Si cumple
o Cuenta con medios de verificacion claramente identificados (formatos
institucionales)
o Permite verificacion independiente a través de registros documentales
o Los datos son accesibles para réplica de cdlculos por parte de
evaluadores externos
* Adecuado: No cumple

o Inadecuado para medir un componente segun estdndares MIR

Actividad 1.1: "Adquisicion de mobiliario". Método de cdlculo: (Mobiliario
adquirido/Mobiliario programado)*100
e Claro: Si cumple
o Especificidad en objeto de medicién: Define precisamente qué se estd
midiendo (mobiliario adquirido versus programado)
o Método de cdlculo directo: La férmula (mobiliario adquirido/mobiliario
programado)*100 es matemdticamente clara y sin ambigledades
o Coherencia conceptual: La relacién entre numerador y denominador es
l6gicamente consistente
* Relevante: Si cumple
o Mide directamente un insumo esencial para la operacion institucional
o Refleja la capacidad de gestidn de recursos materiales necesarios para
el funcionamiento
o Sevincula apropiadamente con la actividad de adquisicion de recursos
operativos
* Econdémico: Si cumple

o Utiliza informacién administrativa y contable regular del programa
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o No requiere sistemas adicionales costosos para su construccidon vy
monitoreo
o Los datos provienen de procesos regulares de adquisicion y registro
patrimonial
* Monitoreable: Si cumple
o Sesustenta enregistros administrativos oficiales claramente identificados
o Los medios de verificacion (carpetas de pedidos, dreas administrativas)
permiten comprobacién independiente
o La documentacién de adquisiciones facilita la verificacion externa
* Adecuado: Si cumple
o Proporciona informacién suficiente para evaluar el avance en
adquisicién de insumos bdsicos
o Permite valorar la eficiencia en la gestion de recursos materiales
o Facilita el seguimiento del fortalecimiento de capacidades operativas

institucionales

Actividad 1.2: "Porcentaje de materiales y suministros adquiridos". Método de cdlculo:
(Material y suministros adquiridos / Material y suministros programados)*100
e Claro: Si cumple
o Definicion especifica del insumo: Establece claramente la categoria de
recursos a medir
o Formulacién técnica precisa: El método de cdlculo (materiales vy
suministros adquiridos/programados)*100 es inequivoco
o Estructura légica consistente: Mantiene coherencia con el patrén de
medicidn de avance de adquisiciones
* Relevante: Sicumple
o Mide la adquisicidon de recursos técnicos especializados esenciales para
bUsqueda
o Se relaciona directamente con el fortalecimiento de capacidades

operativas especializadas
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o Refleja apropiadamente el avance en la dotacién de herramientas
técnicas necesarias
* Econdmico: Sicumple
o Lainformacién se obtiene de registros administrativos regulares
o No implica costos adicionales significativos para su construcciéon vy
seguimiento
o Utfiliza sistemas de informacion administrativa ya existentes en la
institucion
* Monitoreable: Si cumple
o Cuenta con medios de verificacion especificos claramente identificados
o Losregistros administrativos facilitan la comprobaciéon independiente de
datos
o La documentacion de pedidos permite la replicacion de cdlculos por
evaluadores externos
 Adecuado: Si cumple
o Permite evaluar efectivamente el avance en la dotacion de
herramientas técnicas
o Proporciona informacién directa sobre el fortalecimiento de
capacidades especializadas
o Facilita el monitoreo de la adquisicion de recursos criticos para la

funcion institucional

Actividad 1.3: "Adquisicion de equipo de seguridad y uniforme". Método de cdlculo:
(Equipo de seguridad y uniforme adquiridos / Equipo de seguridad y uniforme
programados)*100
e Claro: Si cumple
o Especificidad del recurso: Define con precision el tipo de bienes objeto
de medicion
o Método de cdlculo transparente: La formula es directa y permite

interpretacién univoca
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o Unidad de medida consistente: El formato porcentual es apropiado para
medir cumplimiento de metas de adquisicion
* Relevante: Si cumple
o El equipo de seguridad y uniforme constituyen recursos fundamentales
para actividades de busqueda en campo
o Es altamente relevante para la funcion institucional de busqueda
territorial
e Econdémico: Si cumple
o Utiliza informaciéon administrativa estdndar disponible en procesos
regulares
o Los datos provienen de sistemas de adquisicidon y registro patrimonial
existentes
o No requiere recursos adicionales significativos para su construccion vy
monitoreo
* Monitoreable: Si cumple
o Se basa en registros administrativos oficiales y documentacion de
adquisiciones
o Los medios de verificacion permiten verificacion externa objetiva vy
fransparente
o La documentaciéon patrimonial facilita la comprobacion independiente
de datos
* Adecuado: Si cumple
o Facilita el seguimiento de la adquisicion de recursos criticos para

operaciones de campo

Actividad 1.4: "Porcentaje de equipos audiovisuales, otros mobiliarios y equipo de
administracién adquiridos". Método de cdlculo: (Equipo audiovisual, otros mobiliarios
y equipo administrativo adquirido / Equipo audiovisual, ofros mobiliarios y equipo
administrativo programado)*100

e Claro: Si cumple

41

eV.ALUATE

expertos en politicas publicas




UNA NUEVA HISTORIA
2021 - 2027 | s ssrem

v TLAXCALA‘ CGPI - SEGOB | ég*é%gp

o Especificidad del recurso: Define con precision el tipo de bienes objeto
de medicion
o Método de cdlculo preciso: La formula (Equipo audiovisual, otros
mobiliarios y equipo administrativo adquirido / Equipo audiovisual, otros
mobiliarios y equipo administrativo programado)*100 es inequivoca
o Unidad de medida consistente: El formato porcentual es apropiado para
medir cumplimiento de metas de adquisicion
* Relevante: Si cumple
o El equipo audiovisual, otros mobiliarios y equipos de administracién son
necesarios para la operacion.
o Se relaciona apropiadamente con la construccidon de capacidades
institfucionales.
¢ Econdmico: Sicumple
o La informacion proviene de procesos administrativos regulares de
adquisicion
o No requiere sistemas adicionales costosos para su consfruccion vy
seguimiento
o Utiliza documentacién administrativa est&ndar sin costos extraordinarios
* Monitoreable: Si cumple
o Se sustenta en documentacion administrativa oficial del proceso de
adquisicion
o Los registros permiten verificacién independiente y transparente del
avance
o La documentacion contractual facilita la comprobacién externa de
datos
* Adecuado: Si cumple
o Proporciona informacién directa sobre el fortalecimiento de

capacidades institucionales
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Actividad 1.5: "Adquisicion de equipo de comunicacion, administracion y aparatos
eléctricos". Método de cdlculo: (NUmero de cursos impartidos/NUmero de cursos
programados)*100
e Claro: Si cumple
o Laformulacion es directa e inequivoca sobre el elemento a medir
* Relevante: Si cumple
o La adquisicion de equipo de comunicacion, administracion y aparatos
eléctricos constituye un elemento fundamental para fortalecimiento
logistico
¢ Econdmico: Sicumple
o Los datos estdn disponibles a costos razonables sin requerir sistemas
adicionales
o Aprovecha registros administrativos existentes para su construccion
* Monitoreable: Si cumple
o Cuenta con medios de verificaciéon especificos claramente identificados
* Adecuado: Si cumple
o Proporciona base suficiente para evaluar el desarrollo de capacidades

logisticas

Actividad 1.4: "Adquisicion de equipo de computo y medios tecnolégicos". Método
de cdlculo: (Equipo de computo y medios tecnoldégicos adquiridos / Equipo de
coémputo y medios tecnoldgicos programados)*100
e Claro: Si cumple
o Laformulacién es directa e inequivoca sobre el elemento a medir
o Establece claramente la relacién entre equipo de cémputo y medios
tecnolégicos adquiridos y programados
o Elformato porcentual es técnicamente adecuado y comprensible
o No genera confusidn sobre los criterios de contabilizaciéon

* Relevante: Si cumple
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o Se relaciona directamente con el fortalecimiento de capacidades
operativas
* Econdmico: Sicumple
o Lainformaciéon proviene de registros administrativos
o No implica costos adicionales significativos para su obtencion vy
procesamiento
* Monitoreable: Si cumple
o Sebasaen documentacion oficial de compras y registros administrativos
e Adecuado: Si cumple
o Permite evaluar efectivamente el fortalecimiento de la estructura de
tecnolégica
Actividad 1.7: "Adquisicion de vehiculos y equipamiento automotriz". Método de
cdlculo: (Vehiculos y equipo automotriz adquirido / Vehiculos y equipo automotriz
programado)*100
e Claro: Si cumple
o Especificidad del recurso: Define con precision el tipo de bienes objeto
de medicion
o Método de cdlculo transparente: La formula es directa y permite
interpretacién univoca
o Unidad de medida consistente: El formato porcentual es apropiado para
medir cumplimiento de metas de adquisicion
* Relevante: Si cumple
o La adquisicion de vehiculos permite mejorar la movilidad y logistica en
la busqueda de personas.
* Economico: Sicumple
o Utiliza informacién contable vy presupuestaria regular sin  costos
adicionales
o No requiere recursos extraordinarios para su construccién y monitoreo

* Monitoreable: Si cumple
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o Se sustenta en registros contables oficiales y documentacion
presupuestaria
* Adecuado: Si cumple
o Adecuado para el fortalecimiento de las capacidades logisticas de la
CEBP.
Actividad 1.8: Porcentaje de avance en la adquisicion de servicio de campanas de
difusion
o Claro: Si - Define precisamente el avance en contratacién de servicios de
difusidon para sensibilizaciéon social.
o Relevante: Si - Las campanas de difusién son fundamentales para participacion
ciudadana y efectividad en localizacién.
o Econdmico: Si - Utiliza registros contractuales y administrativos regulares sin
costos adicionales.
e Monitoreable: Si - Se basa en contfratos y documentaciéon oficial de servicios
facilmente verificable.
o Adecuado: Si - Permite evaluar efectivamente el avance en estrategias de
comunicacidn social especializadas.
Actividad 1.9: Porcentaje de personal contratado
e Claro: Si - Establece claramente la relacidn entre personal contratado y
programado para contratar.
« Relevante: Si - El personal especializado constituye el recurso mads critico para
operaciones de buUsqueda efectiva.
e Econdmico: Si - Utiliza informacién de recursos humanos y ndmina disponible
en registros regulares.
e Monitoreable: Si - Se sustenta en registros oficiales de contfrataciéon y servicios
personales verificables.
e Adecuado: Si - Mide el recurso mdas critico para fortalecimiento de
capacidades operativas especializadas.

Actividad 1.10: Porcentaje de servicios de capacitaciéon otorgados
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o Claro: Si - Define inequivocamente la relacidon entre servicios de capacitacion
otorgados y programados.

o Relevante: Si - La capacitacion especializada es esencial para competencias
técnicas en busqueda y rescate.

o Econdémico: Si - Utiliza registros de capacitacion y desarrollo de personal
disponibles sin costos extraordinarios.

e Monitoreable: Si - Se basa en documentacion oficial de servicios de
capacitacién fadciimente verificable.

e Adecuado: Si - Facilita el seguimiento del desarrollo de capacidades técnicas

especializadas criticas.

Recomendaciones

Ré.1. Reformular los indicadores de Fin y Propdsito con los siguientes elementos: (1)
eliminar la ambigledad matemdtica fundamental causada por el uso ambiguo del
"O" en el denominador.

Ré.2. Realizar una realineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030,
corrigiendo la vinculacion incorrecta al objetivo 2.8 sobre "ordenamiento territorial y
ecologico" del PND anterior (2019-2024) y estableciendo una alineacién apropiada
con objetivos del nuevo PND relacionados con seguridad, justicia, derechos humanos
o construccién de paz, garantizando coherencia entre la naturaleza del programa
(bUsqueda de personas desaparecidas) y los objetivos superiores de politica publica
a los que contribuye.

Ré.3. Especificar en la definicidn del indicador de Componente qué tipos de acciones
especificas constituyen el "fortalecimiento de la Comision de BUsqueda de Personas”,
incluyendo una tipologia clara (por ejemplo: acciones de equipamiento,
capacitacion, infraestructura, recursos humanos, coordinacién interinstitucional) con
criterios de contabilizacién para cada categoria, con la finalidad de mejorar la

precision del indicador y facilitar su verificacion externa.
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7. ¢Se cuenta con un avance de los indicadores de resultados (Fin y Propédsito) de la

MIR del Programa respecto a sus metas:

Respuesta general: Si

Criterio

Entre 85% y 100% de los indicadores del Programa, que debieron haber
reportado avances en el periodo de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto)

El Subsidio a la CEBP presenta documentacidn de avances para sus indicadores
estratégicos de Fin y Propdsito correspondientes al periodo 2019-2024.
Cuantitativamente ambos indicadores reportan avances dentro del rango 85%-115%
establecido como criterio de evaluacion, cumpliendo asi con el estdndar técnico
requerido; sin embargo, la utilidad evaluativa de estos reportes se encuentra
severamente comprometida por las deficiencias metodolégicas identificadas en el
andlisis CREMA (pregunta é) y patrones estadisticos anémalos que cuestionan la

credibilidad de los datos reportados.

Consistencia con el andlisis CREMA

Como se establecié en la respuesta 6, los indicadores estrategicos presentan
ambigiedad matemdatica debido al uso de operadores légicos ("O") en lugar de
operadores aritméticos, lo que hace imposible determinar qué se estd midiendo

realmente y compromete la validez técnica de cualquier reporte de avance.

Patrones estadisticos andmalos identificados

La revision de la serie histérica 2019-2024 revela patrones estadisticamente

improbables que cuestionan la credibilidad de los datos:

Indicador de Fin: Cumplimiento perfecto constante
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e 2019-2024: Meta y valor alcanzado idénticos en 5 de 6 anos (10% en 2020-2024,

1% en 2019, cuando el indicador tenia otra definicion)
e Avance: 100% exacto durante 6 anos consecutivos

o Anomalia estadistica: Es estadisticamente improbable que un fenémeno social
complejo como las desapariciones mantenga proporciones exactamente

idénticas durante anos consecutivos
Indicador de Propésito: Variabilidad minima sospechosa
e 2019,2021, 2023: Meta 90%, valor alcanzado 90% exacto, avance 100%
e 2022: Variacién: 92.53% alcanzado (avance 102.81%)
e 2020, 2024: Idénticos: 100% alcanzado, avance 111.11% exacto

e« Anomalia estadistica: La coincidencia exacta entre meta y resultado en 3 anos,
mas la repeticiéon idéntica en 2020 y 2024 (100% alcanzado, 111.11% avance)

sugiere ajuste artificial de datos

Problematicas especificas identificadas

Indicador de Fin: Incoherencia conceptual persistente El indicador mantiene
durante todo el periodo el reporte que alcanza exactamente su meta (10% en 2020-
2024), pero debido a la ambigiedad matematica identificada en el andlisis CREMA,
no es posible determinar qué significa realmente este 10%. La férmula con operador
l6gico "O" impide interpretar si se refiere a una proporcidén de clasificacion

administrativa o alguna medicion de impacto real.

Indicador de Propésito: Resultados estadisticamente improbables. Aunque el
indicador muestra alguna variacion (especialmente en 2020, 2022 y 2024), la
coincidencia exacta enfre meta (90%) y resultado alcanzado en 3 de é anos es
estadisticamente improbable en un contexto operativo real. Los fendmenos sociales

complejos fipicamente muestran variabilidad natural que no se refleja en estos datos.
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Avance de los indicadores estratégicos
2024 2023 2022 | 2021 2020 2019

Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
devengado: devengado: devengado: devengado: devengado: devengado: No
$8,792,665.87 $7.940,798.37 $14,460,926.44 | $13,579,081.40 $14,816,631.47 disponible
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* En 2019 el indicador del Fin fue la creacion de la CEBP

Fuente: Elaboracién propia con base en las Fichas Técnicas de los indicadores y las Fichas de Avance de indicador, 2019,
2020, 2021, 2022, 2023 y 2024
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Valoracion técnica de cumplimiento
Para efectos del cdlculo de nivel de cumplimiento, considerando las
deficiencias metodolégicas identificadas en el andlisis CREMA que comprometen la
validez técnica de los indicadores estratégicos y los patrones estadisticos anémalos
identificados, se determina que 0 de los indicadores del programa que debieron
haber reportado avances en el rango de 85% a 115% lo hicieron de manera
técnicamente valida y verificable.
Esta valoracion se fundamenta en:
1. Ambigledad matemadtica: Los operadores légicos en lugar de aritméticos
impiden interpretar apropiadamente los valores reportados
2. Patrones estadisticamente improbables: La coincidencia exacta entre metas 'y
resultados sugiere posibles problemas en la integridad del sistema de
informacion
3. Inadecuaciéon para evaluacién: Las problemdticas metodoldgicas impiden

utilizar estos indicadores para evaluacioén vdlida del desempeno

Recomendaciones

R7.1. Revisar integralmente el sistema de informacion que genera los datos de
avances en indicadores estratégicos, investigando las causas de los patrones
estadisticamente andmalos identificados y asegurando que los reportes reflejen la

variabilidad natural esperada en fendmenos sociales complejos.
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8. ¢Se cuenta con un avance de los indicadores de gestion (Componentes) de la

MIR del Programa respecto de sus metas?:

Respuesta general: Si

Criterio

Entre 85% y 100% de los indicadores del Programa, que debieron haber
reportado avances en el periodo de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto)

El Subsidio a la CEBP cuenta con un indicador a nivel Componente que presenta
documentacién de avances correspondientes al ejercicio fiscal 2024. A continuacion,
se presenta el andlisis detallado de este indicador conforme a los criterios

establecidos.

Analisis de las caracteristicas de la meta

Unidad de medida: El indicador si cuenta con una unidad de medida
claramente definida (porcentaje), cumpliendo con este criterio bdsico de

construccion de indicadores.

Orientacion al desempeno: La meta si estd orientada a impulsar el desempeno

considerando la progresién histérica:
e Linea base 2021: 45%
e Meta 2024: 100%
¢ Incremento esperado: 55 puntos porcentuales en 3 anos

e La metarepresenta un desafio de mejora continua desde el valor base, no una

expectativa conservadora.
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Factibilidad considerando recursos: La meta presenta factibilidad apropiada

considerando progresion histérica.

Andlisis y cuantificacion para el establecimiento: Se identifica evidencia parcial

de andlisis para el establecimiento de la meta:

e Linea base documentada: Existe un valor base de 45% correspondiente a 2021

que sirve como referencia

e Progresion légica: La meta de 100% representa una mejora de 55 puntos

porcentuales respecto a la linea base.

e Limitacion persistente: No se documenta la metodologia especifica para
determinar qué constituyen las “acciones” ni cobmo se cuantifican para efectos

del fortalecimiento institucional.

Resultados especificos identificados

Cumplimiento cuantitativo: El indicador reporta cumplimiento total (100%) de
la meta establecida, ejecutando las 640 acciones programadas durante el ejercicio
fiscal 2024.

Valoracion del cumplimiento

Para efectos del cdlculo del nivel de cumplimiento, el Unico indicador de
gestion del programa reportd avance del 100%, ubicdndose dentro del rango de 85%
a 115% establecido como criterio de evaluacion. Por tanto, 100% de los indicadores

de gestion (1/1) cumplieron el criterio cuantitativo, correspondiendo al nivel 4.

Suficiencia cudlitativa: Insuficiente. Las deficiencias metodoldgicas comprometen la

interpretacion de los resultados:
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e Ausencia de definicion operativa: No se especifica qué constituyen las
“acciones”, impidiendo verificar correspondencia con el fortalecimiento

institucional.

e Imposibilidad de evaluacion: No es posible determinar si las acciones
ejecutadas contribuyen efectivamente al objetivo del componente

establecido en la Ficha Técnica.

Recomendaciones

R8.1. Establecer una definicién operativa clara y especifica de qué constituyen las
"acciones para el fortalecimiento de la Comision de BUsqueda de Personas",
incluyendo tipologia, criterios de contabilizacién y correspondencia con los

bienes/servicios que debe entregar el componente segun la metodologia para la MIR.
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Avance de los indicadores estratégicos
2024 2023 2022 2021 2020 2019*

Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
devengado: devengado: devengado: devengado: devengado: devengado: No
$8,792,665.87 $7.940,798.37 $14,460,926.44 $13,579,081.40 $14,816,631.47 disponible
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100%
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100%
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100%
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Anual
100%
100%
100%

Anual
9
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* En 2019 el indicador componente era “TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA APROBADAS”

Elaboraciéon propia con base en las Fichas Técnicas de Indicadores y Fichas de avances de los ejercicios fiscales 2019,
2020, 2021, 2022, 2023 y 2024
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Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

9. ¢Deltotal de las recomendaciones derivadas de evaluaciones, auditorias, andlisis
u ofro estudio realizado al Programa, ;qué porcentaje de ellas han sido

implementadas?

Respuesta general: Si

Nivel ‘ Criterio

4 El porcentaje de recomendaciones implementadas va de 75% al 100%

La CEBP cuenta con documentacion sistemdtica del seguimiento a las
recomendaciones derivadas de evaluaciones externas, especificamente de la
“Evaluacién de Indicadores del Subsidio Comisidn Nacional de Busqueda de Personas
Desaparecidas (CNBPD), Ejercicio Fiscal 2023". Esta evaluacion generd un total de 10
recomendaciones, las cuales han sido reportadas como implementadas al 100%
segun la documentacion oficial disponible en el portal institucional de la

Coordinaciéon General de Planeacion e Inversion (CGPI).

Andlisis cuantitativo de implementacién

El sistema de seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora documenta que las 10
recomendaciones principales de la evaluacion 2023 han alcanzado el estatus de
“Cumplidas” con “Solventacion”, lo que representa un 100% de implementacion
formal (véase la Tabla 8). Las recomendaciones abordadas incluyen modificaciones

técnicas fundamentales en la estructura de la MIR:
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e Recomendaciones de diseno conceptual (30%): Modificacion del indicador Fin,
replanteo del objetivo del Propdsito y redifinicion del indicador de

Componente

e Recomendaciones metodolégicas (40%): Mejoras en frecuencias de medicion,

periodicidad, medios de verificacion y fuentes de informaciéon

e Recomendaciones de fortalecimiento técnico (30%): Integracion de
dimensiones de economia y calidad, y modificacion de variables asociadas a

indicadores.

Evidencia de cambios implementados

Analizando la MIR del ejercicio fiscal 2025, se observa que se realizaron cambios

sustantivos en respuesta a las recomendaciones, particularmente:

e Modificacion del método de calculo del indicador de Fin: Se observa un
cambio del formato porcentual hacia un método de conteo, sugiriendo
atencidn a las recomendaciones sobre reformulacidn del indicador

estratégico.

e Ajustes en la estructura de actividades: Se identifican modificaciones en la

configuracion de actividades del programa.

Principales acciones Avance de Justificacién de

Recomendacion X . o . hya
de mejora implementacion implementacion

ASM 1. Modificar el
indicador a nivel Fin, Se modifico el

de manera que L método de cdlculo
Reformulacion

implique un objetivo . del indicador de Fin
conceptual del Cumplida .
de mayor L L cambiando de
- indicador estratégico

complejidad que no formato porcentual a
sea responsabilidad método de conteo
directa del Subsidio
ASM 2. Replantear el |Alineacién del . Se reformuld el

- ) P Cumplida L L
objetivo a nivel proposito con la objetivo de Propdsito
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Principales acciones
de mejora

Avance de
implementacion

SUsGURD DE PERSONAS

Justificacién de
implementacion

Propdsito de acuerdo |teoria de cambio del para mejor
con la problemdtica |programa correspondencia con
social identificada la problemdtica
social
ASM 3. Redefinir el Se redefinié el
indicador de nivel Especificacion de indicador de
Componente como |bienes/servicios del Cumplida Componente para
un bien o servicio componente medir bienesy
otorgado servicios especificos
oM 4. Incluir Se incorporaron
frecuencias de Establecimiento de P
L, -t frecuencias de
medicion en los periodicidad . L, .
Lo 4 . Cumplida medicion especificas
indicadores de nivel |apropiada (mensual, S
o ; para indicadores de
Actividad, acordes al |trimestral, semestral) o
. actividades
nivel de la MIR
ASM 5. Establecer la
periodicidad en la
metodologia, para L L
Precision temporal en . Precision temporal en
conocer de forma X . Cumplida X .
. , meéetodos de cdlculo meétodos de cdlculo
precisa el periodo al
que fue sujeto al
cdlculo del indicador
ASM 6. Revisar que los
medios de :
. e 2 Se mejoraron los
verificacion )
. medios de
contengan la Fortalecimiento de . L7
. . . . verificaciéon para
informacidn medios de Cumplida
- - o . asegurar
necesaria y suficiente |verificacion ; -
. replicabilidad de
para el cdlculo y ;
. cdlculos
réplica de los
indicadores
ASM 7. Incluir en los
medios de Se incluyeron
verificacién, el i - nombres especificos
fer Especificacion de
nombre especifico . de documentos y
fuentes Cumplida -
del documentoy dreas responsables
. documentales .
drea que genera o en medios de
publica la verificacién
informaciéon
ASM 8. Que la Se establecieron
informacién de los Uso de fuentes fuentes externas para
medios de externas para Cumplida indicadores
verificaciéon de los fransparencia estratégicos para
indicadores mayor objetividad
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Principales acciones Avance de Justificacién de
de mejora implementacion implementacion

Recomendacidn

Estratégicos
provenga de fuentes
externas a la CEBP

ASM 9. Integrar
dentro de la MIR del

Se integraron

. Incorporacion de indicadores que
Subsidio indicadores . . . !
. -, dimensiones de Cumplida valoran gestion de
con la dimension de , . .
. economia y calidad recursos y calidad de
economiay de L
servicios

calidad

ASM 10. Modificar las
variables a las que se

Se modificaron

encuentran Reformulacion de - .

. ) . variables para mejor
asociados los variables de Cumplida - L
. g y 7 valoracion objetiva
indicadores a nivel medicidon -

del logro del Subsidio

Componente y
Actividad

Fuente: Elaboracion propia con base en el portal Agenda SED Tlaxcala de la Coordinacién
General de Planeacién e Inversion (CGPI)

Recomendaciones
R9.1. Corregir la definicion de la Actividad 1.7 en la MIR del ejercicio fiscal 2025 para
qgue especifique una actividad concreta inherente al componente, en lugar de un

resultado administrativo como "no tener subejercicio".
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10. ;Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) realizadas no

fueron atendidas y por qué?

Respuesta general: No procede valoraciéon cuantitativa

Segun la documentacion oficial del seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
disponible en el portal de Agenda SED Tlaxcala de la Coordinacion General de
Planeacion e Inversion (CGPI), todas las recomendaciones de la evaluacion externa
2023 han sido reportadas como "Cumplidas"” con estatus de "Solventacion". Por tanto,
formalmente no existen recomendaciones no atendidas de evaluaciones externas

previas.
Fuentes de informacion consultadas:

e Informe final "Evaluacién de Indicadores del Subsidio Comisidn Nacional de

BUsqueda de Personas Desaparecidas (CNBPD), Ejercicio Fiscal 2023"

e« Documento "Seguimiento alas Recomendaciones de la Evaluacion” disponible

en https://planeacion.sefintlax.gob.mx/sed/

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2025 del Subsidio a la CEBP

Recomendaciones susceptibles de retomarse para ejercicios futuros

Aunque todas las recomendaciones fueron formalmente solventadas, la
revision de la MIR 2025 evidencia aspectos que requieren atenciéon continua para

asegurar la efectividad plena de las mejoras implementadas:
1. Perfeccionamiento en la definiciéon de actividades (relacionada con ASM 10)

La Actividad 1.7 en la MIR 2025 estd definida como "no tener subejercicio”, lo
cual constitfuye un resultado administrativo y no una actividad inherente del
componente. Esto sugiere que la recomendacién sobre "modificar las variables a las
que se encuentran asociados los indicadores a nivel Componente y Actividad"

requiere refinamiento adicional.
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Justificacion para retomar: Aunque la recomendacion ASM 10 fue reportada
como cumplida, la evidencia en la MIR 2025 indica que la conceptualizacion
metodoldégica de las actividades aun presenta inconsistencias con los estdndares de

la metodologia del Marco Légico.
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11. ;Se dispone de un programa de trabajo institucional y/o acciones determinadas
de atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencion de las

recomendaciones derivadas de las evaluaciones realizadas al Programa:

Respuesta general: Si

Criterio

Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones para la de
los ASM; y hay un avance minimo en la atencién de estos (del 85% al 100% del
total de ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estdn siendo
implementadas de acuerdo con el programa de frabajo).

Analisis de la situacion institucional

La CEBP presenta ejecuté acciones determinadas que resultaron en la solventacion

del 100% de las recomendaciones derivadas de la evaluacion externa 2023.

Fuentes de informacion consultadas:

¢ Informe final "Evaluaciéon de Indicadores del Subsidio Comision Nacional de

BUsqueda de Personas Desaparecidas (CNBPD), Ejercicio Fiscal 2023"

e« Documento "Seguimiento a las Recomendaciones de la Evaluacion” disponible

en https://planeacion.sefintlax.gob.mx/sed/

e Entrevista institucional con personal de la CEBP

e Portal de transparencia del Sistema Estatal de Evaluacion

Nivel de atencion de los ASM
El programa demuestra un nivel de atencién del 100% de los ASM identificados:
o Total de recomendaciones: 10 ASM principales de la evaluacion 2023

e« ASM solventados: 10 (100%)
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Estatus oficial: Todas reportan "Cumplida" con "Solventacion™

Periodo de atencién: 2023-2025

Acciones determinadas implementadas (sin programa formal)

A pesar de la ausencia de un programa de frabajo institucional, se idenftifican

acciones determinadas que permitieron la solventacion completa:

1.

Reformulacién de indicadores estratégicos: Modificacién del indicador de Fin

y Propdsito

Mejora en medios de verificacion: Especificacion de fuentes documentales y

dreas responsables

Ajustes metodolégicos: Incorporacion de frecuencias de medicidon vy

periodicidad
Fortalecimiento técnico: Integracion de dimensiones de economia y calidad

Actualizacién de la MIR: Implementacién de cambios en la MIR 2025

Fortalezas identificadas

Capacidad de respuesta efectiva: Logro del 100% de solventaciéon sin

estructura formal

Coordinacion interinstitucional: Vinculacién efectiva entre CEBP y dreas de

planeacion
Seguimiento documentado: Sistema de reporte en portal publico

Implementacion oportuna: Cambios reflejados en instrumentos oficiales
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Debilidades estructurales

o Falta de institucionalizacién: Ausencia de programa formal limita la

sistematizacion

» Dependencia de gestion ad hoc: Riesgo de discontinuidad ante cambios de

personal

e Falta de cronograma: Sin plazos especificos ni responsables definidos

formalmente

Hallazgos y recomendaciones vigentes

Con base en la respuesta de la pregunta 10, se identifican recomendaciones

vigentes que requieren atencidn continua:

e Correccion de la Actividad 1.7 en la MIR 2025 (definida como "no tener

subejercicio")
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Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados

12. ;El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los

bienes y los servicios (Componentes)
Respuesta General: No procede valoracion cuantitativa

La CEBP cuenta con informacién presupuestal detallada por partidas para el ejercicio
fiscal 2024 (no de ejercicios fiscales antes desde la creacion del Subsidio a la CEBP),
con un presupuesto total de $8,792,665.87 pesos. Aunque existe una limitacion
conceptual en la definicion especifica de qué constituyen las “acciones” del
componente, la estructura presupuestal evidencia coherencia con el objetivo de

fortalecimiento institucional de la CEBP.

Fuentes de informacion consultadas:
e Documento presupuestal "Ejercicio del Gasto" del Subsidio a la CEBP 2024
e Fichas Técnicas de Indicadores 2024

e Entrevistas institucionales con personal de la CEBP
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Partida Concepto Aprobado Modificado Ejercido

Materiales, Utiles y
equipos menores de
212 tecnologias de la $198,950.00 $270,683.60 $270,683.60 3.1%
informaciéon y
comunicaciones
Material estadistico y

213 ol $15,000.00 $8,505.00 $8,505.00 | 0.1%
geogrdfico

221 Productos alimenticios | ¢, 440 00 $1,440.00 $1,440.00 | 0.02%
para personas

272 Prendas de seguridad | ¢y 50 980 00 | $462,226.50 | $462,226.50 | 5.3%

y proteccién personal
291 Herramientas menores $18,978.00 $5,948.50 $5,948.50 0.1%
Refaccionesy
296 accesorios menores $5,100.00 $5,059.20 $5,059.20 | 0.1%
de equipo de
tfransporte
Refaccionesy
accesorios menores

297 de equipo de defensa $5,962.00 $76,708.64 $76,708.64 0.9%
y seguridad
311 Energia eléctrica $763,832.00 $763,832.00 $763,832.00 8.7%
Servicios de
316 telecomunicaciones y $700,830.00 $800,000.00 $800,000.00 9.1%
satélites
Otras

Gastos diversos de
operacion

Total $8,938,070.00 | $8,792,665.87 | $8,792,665.87 | 100%
Fuente: Documento Ejercicio del Gasto del Subsidio a la CEBP, ejercicio fiscal 2024

partidas $6,253,692.30 | $6,398,270.23 | $6,398,270.23 | 72.6%

operativas

Alta coherencia entre gastos y objetivos del componente
La estructura presupuestal evidencia una coherencia estratégica notable con las

necesidades operativas de una comision especializada en busqueda de personas:
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Vinculacién presupuesto-funcion especializada:

Partida 272 (Prendas de seguridad y proteccién personal): Fundamental para
personal que realiza bUsquedas en campo, operaciones de rescate y frabajo
en zonas de riesgo

Partida 212 (Tecnologias de informacién y comunicaciones): Esencial para
sistemas de geolocalizaciéon, bases de datos, comunicacién con otras
instancias y tecnologia especializada de bUsqueda

Partida 316 (Telecomunicaciones y satélites): Critica para coordinacion
interinstitucional, comunicacién en operaciones de campo y sistemas de
alerta

Partida 296 (Refacciones de equipo de transporte): Coherente con
mantenimiento de vehiculos especializados para bUsquedas terrestres
Partida 297 (Refacciones de equipo de defensa y seguridad): Vinculada con
equipo especializado para operaciones de busqueda y rescate

Partida 311 (Energia eléctrica): Gasto operativo fundamental para
funcionamiento de instalaciones

Partida 213 (Material estadistico y geogrdafico): Relevante para mapas,
sistemas de georreferenciacion y andlisis territorial

Partida 291 (Herramientas menores): Instrumentos bdsicos para operaciones

de campo

Coherencia con indicadores de actividades: Aunque el programa no define

especificamente qué constituyen las "acciones" del componente, existe coherencia

Iégica directa entre la estructura presupuestal y los indicadores de actividades que

operacionalizan el fortalecimiento:

Actividades 1.1-1.7: Todas estdn relacionadas con adquisicion de recursos
(mobiliario, materiales, equipos, vehiculos) que se reflejan claramente en Ias

partidas presupuestales
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Limitaciones identificadas
1. Definicion conceptual del componente
e No se especifica qué constituyen las "640 acciones realizadas" para efectos
de cuantificacién
e Ausencia de metodologia para calcular costo unitario por "accion realizada"
2. Ausencia de costeo especifico por componente No es posible obtener el costeo

del componente por la definicibn ampla de “acciones”.

%

Nombre del Fuente de Aprobado ol Modificado M . ol
" o del Ejercicio (E) del
componente | financiamiento (A) cn (M) del
Cn
Cl Federal $8,938,070.00 $8,938,070.00 $8,938,070.00 | 100%
Total $8,938,070.00 $8,938,070.00 $8,938,070.00 | 100%

Proporcion del presupuesto que llega a la poblacién
El 100% del presupuesto se destina al fortalecimiento institucional especializado que
beneficia directamente a la poblacidon mediante:
e Mejores capacidades operativas de buUsqueda vy rescate (72.6% del
presupuesto en gastos operativos diversos)
e Personal mejor equipado con prendas de proteccidon y herramientas
especializadas (5.4% combinado)
» Infraestructura tecnolégica robusta para comunicaciones y sistemas de
informacion (12.2% combinado)
o Capacidades logisticas mejoradas con vehiculos y equipos de seguridad (1.0%

combinado)

Diferencias presupuestales
e Presupuesto aprobado: $8,938,070.00
e Presupuesto ejercido: $8,792,665.87
o Diferencia: -$145,404.13 (-1.6%)
La ligera disminucion sugiere ajustes técnicos menores durante el ejercicio fiscal,
manteniendo el 98.4% de ejecucion presupuestal.
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13. ;{Existe congruencia entre los resultados obtenidos del Programa y los recursos
ejercidos, es decir, del ejercicio de los recursos presupuestales con relacion al nivel
de cumplimiento de las metas considerando todos los ejercicios fiscales desde la

creacion del Programa.

Respuesta general: Si

Criterio

El resultado del cociente es >1, por lo que existe alta congruencia enftre los
resultfados obtenidos del Programa y los recursos ejercidos.

El resultado del cociente es >1 (promedio = 1.279), por lo que existe
congruencia alta entre los resultados obtenidos del Programa vy los recursos ejercidos;
sin embargo, esta valoracién debe interpretarse con extrema cautela debido a las
deficiencias estructurales en el diseno del sistema de metas y el efecto inflacionario

gue agrava las distorsiones metodoldgicas identificadas.

Con base en la informacién disponible, es posible realizar el andlisis de
congruencia entre las metas y el presupuesto utilizando la féormula V(M,P)t para

ambos indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) del Subsidio CNBP.

Aplicacién de la formula V(M,P)t considerando direccionalidad de indicadores

Consideracion metodologica importante: El programa cuenta con indicadores de

diferente direccionalidad:

e Indicador de Fin: Descendente (porcentaje de personas desaparecidas),

donde valores menores representan mejor desempeno

o Indicador de Propésito: Ascendente (porcentaje de personas localizadas),

donde valores mayores representan mejor desempeno
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Formulas aplicadas:
o Paraindicador descendente (Fin): V(M,P)t = (Mt-1/Mt) / (Pt/Pt-1)

« Para indicador ascendente (Proposito): V(M,P)t = (Mt/Mt-1) / (Pt/Pt-1)

Especificacion precisa de variables segin los Términos de Referencia:
e Mt: Meta programada del ejercicio fiscal analizado
e Mt-1: Valor real alcanzado reportado oficialmente del ejercicio fiscal anterior
o Pt: Presupuesto modificado del ejercicio fiscal analizado (deflactado)

e Pt-1: Presupuesto ejercido del ejercicio fiscal anterior (usado como base para

deflactacion)

Aplicacién metodolégica de la féormula V(M,P)t con deflactacién

Los presupuestos fueron deflactados usando las tasas oficiales de inflacién de México
(INEGI):

e 2021:7.36%
o 2022:7.82%
o 2023: 4.66%

o 2024:4.68%

Metodologia de deflactacion: Pt-1 (ejercido afio anterior) x (1 + tasa inflaciéon) = Pt-1
ajustado a precios del ano analizado, para permitir comparacién real del poder

adquisitivo.
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Fuente de informacion: Fichas de Avance de Indicadores del programa
correspondientes a los ejercicios fiscales 2020-2024, datos presupuestales oficiales y

tasas de inflacidn del INEGI.

Cdlculos y resultados obtenidos

Indicador de Fin: "Porcentaje de personas desaparecidas o no localizadas"

Periodo 2022-2021:
e Mt (2022 programado) = 10%
e Mt-1 (2021 alcanzado reportado) = 10%
e Pt (2022 modificado nominal) = $14,460,926.44

e Pt-1 (2021 ejercido ajustado por inflacién a precios 2022) = $13,579,081.40 x
1.0782 = $14,640,736.44

V(M,P)t = (10/10) / (14,460,926.44/14,640,736.44) = 1.0 / 0.988 = 1.012

Periodo 2023-2022:
e Mt (2023 programado) = 10%
e  Mt-1 (2022 alcanzado reportado) = 10%
e Pt (2023 modificado nominal) = $7,940,798.37

e Pt-1 (2022 ejercido ajustado por inflacion a precios 2023) = $14,460,926.44 x
1.0466 = $15,135,113.62

V(M,P)t=(10/10) / (7,940,798.37/15,135,113.62) = 1.0 / 0.525 = 1.905
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Periodo 2024-2023:
e Mt (2024 programado) = 10%
e Mi-1 (2023 alcanzado reportado) = 10%
e Pt (2024 modificado nominal) = $8,792,665.87

e Pt-1 (2023 ejercido ajustado por inflacion a precios 2024) = $7,940,798.37 x
1.0468 = $8,312,355.55

V(M,P)t = (10/10) / (8,792,665.87/8,312,355.55) = 1.0 / 1.058 = 0.945

Indicador de Propoésito: "Porcentaje de personas localizadas"

Periodo 2022-2021:
e Mt (2022 programado) = 90%
e Mt-1 (2021 alcanzado reportado) = 90%
e Pt (2022 modificado nominal) = $14,460,926.44

e Pt-1 (2021 ejercido ajustado por inflacién a precios 2022) = $13,579,081.40 x
1.0782 = $14,640,736.44

V(M,P)t = (90/90) / (14,460,926.44/14,640,736.44) = 1.0 / 0.988 = 1.012

Periodo 2023-2022:
e Mt (2023 programado) = 90%
e Mt-1 (2022 alcanzado reportado) = 92.53%
e Pt (2023 modificado nominal) = $7,940,798.37

e Pt-1 (2022 ejercido ajustado por inflacion a precios 2023) = $14,460,926.44 x
1.0466 = $15,135,113.62
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V(M,P)t = (90/92.53) / (7,940,798.37/15,135,113.62) = 0.973 / 0.525 = 1.852

Periodo 2024-2023:
e Mt (2024 programado) = 90%
e  Mt-1 (2023 alcanzado reportado) = 90%
e Pt (2024 modificado nominal) = $8,792,665.87

e Pt-1 (2023 ejercido ajustado por inflacion a precios 2024) = $7,940,798.37 x
1.0468 = $8,312,355.55

V(M,P)t = (90/90) / (8,792,665.87/8,312,355.55) = 1.0 / 1.058 = 0.945

Cdlculo del promedio para determinar el nivel:

Promedio de valores V(M,P)t: (1.012 + 1.905 + 0.945 + 1.012 + 1.852 + 0.945) + 6 = 1.279

Resultado | Interpretacion

>=1 El Programa estd ejerciendo de manera adecuada sus recursos

<1 El Programa no estd ejerciendo de manera adecuada sus recursos

Ambos indicadores arrojan valores idénticos por periodo debido a que las metas
programadas coinciden exactamente con los valores alcanzados del ano anterior

segun reportes oficiales (excepto 2023-2022 en Propdsito).

Interpretacion de la situacion metodolégica especifica

Los resultados deflactados (2022: 1.012; 2023: 1.905/1.852; 2024: 0.945) agravan
significativamente las distorsiones identificadas en el andlisis sin deflactar. La
valoracion surge de una combinaciéon particular de factores que requiere

comprension cuidadosa: el programa utiliza sistemdticamente metas estaticas donde
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Mt = Mt-1 casi siempre, eliminando cualquier factor de aspiracién en el numerador

de la formula.

En este contexto especifico, la formula V(M,P)t se reduce matemdaticamente a 1.0
dividido entre la variacion presupuestal real. El andlisis del crecimiento presupuestal
real revela que, contrario al crecimiento nominal aparente, el poder adquisitivo real

del programa experimento:
e 2022: Reduccion real de -1.2% (incremento nominal 6.5% vs inflacion 7.8%)
e 2023: Colapso real de -47.5% (reduccioén nominal -45.1% mds inflacion 4.7%)

e 2024: Incremento real modesto de +5.8% (incremento nominal 10.7% vs inflacién
4.7%)

Esta volatilidad presupuestal real extrema genera automdticamente valores
V(M,P)t muy altos cuando hay reducciones y valores <1 cuando hay incrementos

reales, independientemente del desempeno operativo.

Andlisis contextual del desempeio presupuestal

La evolucion presupuestal deflactada revela una realidad operativa

dramaticamente diferente a los movimientos nominales aparentes:

Presupuestos en términos reales (deflactados):
e 2021 ejercido: $13,579,081.40
e 2022 ejercido equivalente: $14,640,736.44 (2021 ajustado por inflacion)
e 2022 ejercido real: $14,460,926.44 (reduccion real -1.2%)
e 2023 ejercido equivalente: $15,135,113.62 (2022 ajustado por inflacion)
e 2023 ejercido real: $7,940,798.37 (colapso real -47.5%)

e 2024 ejercido equivalente: $8,312,355.55 (2023 ajustado por inflacidn)
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e 2024 ejercido real: $8,792,665.87 (recuperacion real +5.8%)

El periodo 2023 evidencia un colapso presupuestal real de casi 50%, que
combinado con el sistema de metas estaticas, genera los valores V(M,P)t mdas altos

(1.905 y 1.852) de toda la serie, inflando artificialmente el promedio de congruencia.

Problematica agravada por deflactacion

La deflactacion intensifica el efecto perverso de la formula V(M,P)t identificado

previamente:

Periodos de reduccion presupuestal real (2022, 2023): Generan
automdaticamente V>1, sugiriendo falsamente "congruencia alta" cuando enrealidad
el programa operd con recursos reducidos y mayor carga de trabajo (incremento
31.1% en reportes 2023-2024).

Periodo de incremento presupuestal real (2024): Genera automdticamente V<1,
sugiriendo falsamente "poca congruencia" cuando en realidad el incremento estd

plenamente justificado por el aumento del 31.1% en reportes a atender.

Andlisis de los patrones identificados

Patron critico identificado: Los valores mds altos de V(M,P)t (1.905 y 1.852)
corresponden al periodo 2023, cuando hubo colapso presupuestal real (-47.5%),

mientras que el Unico incremento presupuestal real (2024: +5.8%) genera valores <1.

Causa fundamental del patron:
e Metas estaticas: Mt = Mt-1 en la mayoria de casos
e Portanto: Mt/Mt-1 = 1.0 (casi siempre)

e Resultado inevitable: V(M,P)t = 1.0 / (variacion presupuestal real)
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e Cuando hay deflacion presupuestal: V(M,P)t > 1 (congruencia artificial por

restriccion de recursos)

e Cuando hay incremento presupuestal real: V(M,P)t < 1 (incongruencia artificial

por recursos adicionales)

Esto revela que el nivel 4 obtenido se debe principalmente al colapso presupuestal
de 2023 (-47.5% real) que infla matemdaticamente el promedio, no a una eficiencia

superior del programa.

Problemdatica adicional: Anomalias estadisticas

Agravante metodolégico critico: Como se identificd en la pregunta 7, los valores

alcanzados presentan anomalias estadisticas graves:
o Coincidencias exactas estadisticamente improbables entre metas y resultados
e Estabilidad antinatural en fendmenos sociales complejos

e Patfrones que sugieren posibles problemas de integridad en el sistema de

informacién

Implicacion: Incluso el nivel 4 calculado estd basado en datos cuya credibilidad

estd comprometida, requiriendo revision integral del sistema de informacion.

Valoracion final y consideraciones

Con un promedio general deflactado de 1.279, el programa obtiene Nivel 4
segun los criterios de evaluacion establecidos en los Términos de Referencia. Esta
valoracién es técnicamente correcta bajo la metodologia aplicada, pero debe
interpretarse considerando sus condiciones especificas de generacion: presupuestos
reales voldtiles con colapso en 2023 en un contexto de metas estdticas, aplicando

una féormula disenada para escenarios con metas variables.
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La deflactacion agrava las limitaciones de la formula V(M,P)t cuando se aplica
a programas con metas estdticas, ya que los resultados dependen exclusivamente
de la variacion presupuestal real mds que del desempeno operativo. El nivel 4
obtenido refleja principalmente el colapso presupuestal de 2023 (-47.5% real) que infla

matemdticamente el promedio, no una eficiencia superior del programa.

Diagnéstico metodolégico: El sistema actual de evaluacién de congruencia es
técnicamente inadecuado para este programa debido a la incompatibilidad entre
metas estdticas y la formula V(M,P)t, que fue disenada para programas con metas
progresivamente ambiciosas, agravdndose esta limitacion cuando se considera el

impacto inflacionario real.

Evolucion presupuestal y su relacion con metas estaticas

La evolucidon presupuestal muestra volatilidad significativa que contrasta

dramdticamente con la rigidez del sistema de metas:
Presupuestos devengados:

e 2020: $14,816,631.47

e 2021:$13,579,081.40 (reduccidn de -8.3%)

o 2022:$14,460,926.44 (incremento de +6.5%)

e 2023:$7,940,798.37 (reduccidon de -45.1%)

o 2024: $8,792,665.87 (incremento de +10.7%)

Esta volatilidad presupuestal extrema (-45.1% seguido de +10.7%) contrasta con un
sistema de metas que permanece completamente estatico, ignorando tanto las

variaciones en recursos como la evolucién del problema que atiende.
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Andlisis de los patrones identificados

Patron critico identificado: Los valores mds altos de V(M,P)t (1.821 y 1.772)
corresponden al periodo 2023, cuando hubo reduccion presupuestal drastica (-45.1%),
mientras que los incrementos presupuestales sistemdticamente generan valores

menaores.

Causa fundamental del patrén:

o Metas estaticas: Mt = Mt-1 en la mayoria de casos

Por tanto: Mt/Mt-1 = 1.0 (casi siempre)
e Resultado inevitable: V(M,P)t = 1.0 / (variacion presupuestal)
e Cuando Pt<Pt-1: V(M,P)t > 1 (congruencia artificial por reduccion presupuestal)

e Cuando Pt > Pt-1: V(M,P)t < 1 (incongruencia artificial por incremento

presupuestal)

Esto revela que el nivel 4 obtenido se debe principalmente a la compensacion
matemdtica de reducciones presupuestales, no a eficiencia genuina en el

establecimiento de metas ambiciosas.

Problemdatica adicional: Anomalias estadisticas

Agravante metodolégico critico: Como se identificd en la pregunta 7, los valores

alcanzados presentan anomalias estadisticas graves:
e Coincidencias exactas estadisticamente improbables entre metas y resultados
e Estabilidad antinatural en fendmenos sociales complejos

e Patrones que sugieren posibles problemas de integridad en el sistema de

informacion

Implicacion: Incluso el nivel 4 calculado estd basado en datos cuya credibilidad esta

comprometida, requiriendo revision integral del sistema de informacion.
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Valoracion final

Los resultados sugieren congruencia matemdatica alta pero congruencia

metodoldgica cuestionable:
Resultado cuantitativo:
e Promedio V(M,P)t: 1.169 — Nivel 4

» Periodos individuales con congruencia: 37.5%

Diagndstico metodolégico: Aunque el programa recibe nivel 4 segin los criterios
cuantitativos, esta valoracién debe interpretarse con extrema cavutela porque refleja

fundamentalmente:
1. Compensacion matemadatica por volatilidad presupuestal, no eficiencia real
2. Deficiencias estructurales en el diseno del sistema de metas estaticas

3. Anomalias estadisticas que comprometen la credibilidad de datos

subyacentes

El sistema actual de evaluacién de congruencia es técnicamente inadecuado
para este programa debido a la incompatibilidad entre metas estaticas y la formula

V(M,P)t, que fue disenada para programas con metas progresivamente ambiciosas.

Recomendaciones

R13.1. Reformular integralmente el sistema de metas para establecer objetivos
progresivamente ambiciosos basados en la evolucién del problema y resultados
histéricos, eliminando la prdactica de metas estaticas que distorsiona la evaluacion de

congruencia.
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14. ;Existe documentacién que permita conocer qué instancias, actores o

beneficiarios (poblacion o drea de enfoque atendida) reciben o se atienden a través

de los componentes del Programa y que:

a. Incluya las caracteristicas de la poblacion o drea de enfoque
atendida definida en su documento normativo o institucional;

b. Incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes
entregados;

c. Esté sistematizada e incluya una clave de identificacién por
destinatario que no cambie en el tiempo;

d. Cuente con mecanismos documentados para su seleccion,
verificaciéon, seguimiento, depuracién y/o actualizaciéon?

Respuesta General: Si

Criterio

Cumplimiento

Si

Si

Si

Si

4 El Programa recolecta informacién acerca de todos los aspectos establecidos.

Area de enfoque objetivo identificada

Debido a la naturaleza del subsidio, la Comision Estatal de BUsqueda de

Personas de Tlaxcala (CEBP) constifuye el drea de enfoque objetivo, siendo la

instancia que recibe los componentes para su fortalecimiento institucional.

Fuentes de informacion utilizadas: Decreto de creacién de la CEBP (29 de

marzo de 2019), LINEAMIENTOS federales para subsidios, documento presupuestal

2024, Fichas Técnicas de Indicadores, PASH, entrevistas institucionales.

Caracteristicas del drea de enfoque definidas en documentos normativos (inciso a):

Si cumple
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El Decreto de creacion establece las caracteristicas institucionales: érgano
desconcentrado del Poder Ejecutivo estatal, adscrito a la Secretaria de Gobierno,
con objeto de ejecutar acciones de busqueda de personas desaparecidas en

territorio estatal, bajo el marco de la Ley General en materia de Desapariciéon Forzada.

Tipo de componentes entregados (inciso b): Si cumple

Componente Unico: "Acciones realizadas para el fortalecimiento de la

Comisidon Estatal de BUsqueda de Personas”

Materializaciéon: Fortalecimiento tecnoldgico ($1,070,683.60), equipamiento
operativo ($538,935.14), infraestructura bdsica ($763,832.00), capacidades logisticas
($20,952.70), y operacién general ($6,398,270.23).

Sistematizacién con identificacién permanente (inciso c): Si cumple

Identificacién: Clave federal U008, beneficiario Unico CEBP-Tlaxcala,
sistematizado en Portal PASH con seguimiento por partidas presupuestales especificas

y frazabilidad completa de recursos.

Mecanismos documentados de gestion (inciso d): Si cumple

Seleccién: Elegibilidad automdtica por constitucidon formal segun

LINEAMIENTOS federales (Unico beneficiario posible en el estado).

Verificacion: Cumplimiento anual de requisitos normativos y validacion de

capacidades institucionales.

Seguimiento: Reportes trimestrales PASH, indicadores de desempeno, evaluaciones

externas anuales.

Depuracion/Actualizacion: Proceso anual de renovacion del subsidio con ajustes

segun necesidades operativas documentadas.
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15. ;(Los procedimientos del Programa para la entrega de los componentes a la

poblacion objetivo o drea de enfoque:

Cumplimiento

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es Si
decir, no existe ambigledad en su redaccion;

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las si
instancias ejecutoras;
Estan sistematizados; Si
Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la poblacién si
objetivo;

e. Estdn difundidos pUblicamente? Si

Respuesta General: Si

Criterio

Los procedimientos para entregar los Componentes a la poblacion o drea de
enfoque objetivo cumplen con todas las caracteristicas establecidas.

Area de enfoque objetivo

La Comision Estatal de BUsqueda de Personas de Tlaxcala (CEBP) constituye el

drea de enfoque objetivo que recibe los componentes del programa.

Fuentes de informacidén utilizadas: LINEAMIENTOS para el otorgamiento de
subsidios a las Entidades Federativas a fravés de sus Comisiones Locales de BUsqueda,

documento presupuestal 2024, enfrevistas institucionales.

Criterios de elegibilidad claramente especificados (inciso a): Si cumple

Los LINEAMIENTOS federales establecen criterios especificos sin ambigUedad:
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Criterios documentados:

e Constitucidon formal de la Comisidon Estatal mediante decreto o instrumento

juridico equivalente
e Adscripcién a la estructura del Poder Ejecutivo estatal

e Cumplimiento del marco normativo de la Ley General en materia de

Desaparicién Forzada
e Capacidad institucional para ejecutar acciones de busqueda

Especificidad: Los criterios son Unicos y excluyentes, aplicando Unicamente a

Comisiones Estatales constituidas formalmente.

Estandarizacion entre instancias ejecutoras (inciso b): Si cumple

Instancia ejecutora Unica: La Comision Nacional de BUsqueda de Personas utiliza

procedimientos uniformes para todas las entidades federativas.

Procedimientos estandarizados:
e Aplicacion homogénea de LINEAMIENTOS en las 32 entidades federativas
o Criterios idénticos de elegibilidad y evaluacion
e Procesos uniformes de transferencia de recursos

e Reportes estandarizados de seguimiento

Sistematizacion de procedimientos (inciso c): Si cumple
Sistemas informaticos utilizados:

e Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH) para seguimiento

presupuestal
o Sistema federal de transferencias de subsidios

e Plataformas de seguimiento de la Comision Nacional de Busqueda
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Procesos sistematizados:
e Solicitud y autorizacién de recursos a través de plataformas digitales
e Seguimiento automatizado de ejercicio presupuestal por partidas

e Reportes sistematizados de avance trimestral

Adaptacion a caracteristicas del area de enfoque objetivo (inciso d): Si cumple
Caracteristicas especificas de la CEBP consideradas:

e Naturaleza institucional: Procedimientos disenados especificamente para

6rganos desconcentrados estatales

o Funciéon especidlizada: Componentes orientados exclusivamente al

fortalecimiento de capacidades de bUsqueda

e Capacidades operativas: Transferencias por partidas especificas segun

necesidades técnicas identificadas

Adaptaciones especificas:
e Flexibilidad en modificaciones presupuestales segun necesidades operativas

« Partidas presupuestales especializadas para equipamiento de busqueda vy

rescate

o Transferencias directas sin intermediarios para agilizar operacion

Difusion publica de procedimientos (inciso e): Si cumple
Mecanismos de difusion:
e Publicacion de LINEAMIENTOS en medios oficiales

e Disponibilidad de procedimientos en portales institucionales

83

eV.ALUATE

expertos en politicas publicas




v TLAXCALA‘ CGPI - SEGOB | iR

UNA NUEVA HISTORIA
2021 - 2027 = | .useceweene DE PLANEACION E INVERSION | 1o esvnmsroma "“EBP

SouRnA E FERzONAS

e Transparencia en criterios de asignaciéon y seguimiento
Documentos puUblicos:

e LINEAMIENTOS federales accesibles publicamente

e Informacién presupuestal disponible en portales de transparencia

e Reportes de seguimiento en sistemas publicos de informaciéon
Areas de mejora identificadas

Limitacién menor: Los procedimientos estdn disenados para el nivel federal-estatal,

pero podrian beneficiarse de mayor especificidad sobre:

e Definicidon de poblacién potencial, objetivo y atendida, que son beneficiarios

indirectos del fortalecimiento institucional de la CEBP.

Caracteristicas que cumplen completamente

Los procedimientos del programa cumplen con todas las caracteristicas
establecidas, evidenciando un sistema robusto y bien estructurado para la entrega
de componentes al drea de enfoque objetivo. La naturaleza del subsidio federal
permite procedimientos claros, estandarizados y sistematizados que se adaptan
apropiadamente a las caracteristicas institucionales de las Comisiones Estatales de

BUsqueda.
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16. ;Cémo ha contribuido el Programa a disminuir o revertir la problematica que

atiende?

Respuesta General: No procede valoracién cuantitativa.

La evaluacion de la contribucion del Subsidio para la CEBP para disminuir o revertir la
problemdtica de personas desaparecidas y no localizadas presenta limitaciones
estructurales que impiden establecer una valoracién cuantitativa definitiva, aunque
permite identificar modalidades diferenciadas de contribucion y desafios

metodoldgicos criticos para futuras intervenciones.

Fuentes de informacion consultadas

El andlisis se fundamenta en la documentacion oficial disponible: Decreto de
creacion de la CEBP (2019), documento presupuestal "Ejercicio del Gasto" 2024, Fichas
Técnicas de Indicadores, documento "Cuantificacion de la Poblacién Potencial’,
entrevistas institucionales con personal de la CEBP, y la serie histérica de reportes 2019-

2024 proporcionada por la institucion.

Contribucion indirecta verificable: Fortalecimiento institucional especializado

El programa evidencia una contribucion indirecta robusta y documentada all
desarrollo de capacidades institucionales especializadas. Durante el ejercicio fiscal
2024, el subsidio permitid una inversién estratégica de $8,792,665.87 pesos (eficiencia
presupuestal del 98.4%) en elementos criticos para la funcidn de busqueda. La
estructura del gasto revela coherencia técnica: $1,070,683.60 en tecnologias de
informacién y comunicaciones especializadas (12.2% del total), $538,935.14 en
equipos de seguridad y defensa para operaciones de campo (6.1%), y $763,832.00 en

servicios esenciales de infraestructura (8.7%).
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Segun testimonio institucional, "los recursos han fortalecido las actividades de
la comisidon, permitiendo adquirir mobiliario y equipo necesarios, dada la escasez
inicial de recursos y personal”. Este fortalecimiento abarca dimensiones operativas
fundamentales: mejoramiento de capacidades tecnoldégicas para geolocalizaciéon y
comunicaciéon, dotacién de equipamiento especializado para personal que realiza
busquedas en campo, modernizaciéon de infraestructura para operacion continua y

adquisicion de vehiculos especializados para operaciones territoriales.

Limitaciones criticas para evaluar contribucién directa al problema

La valoracién de la contribucion directa a la disminucion del problema
enfrenta restricciones metodolégicas sustantivas derivadas de deficiencias
identificadas en el sistema de informacion del programa. Como se establecid en las
preguntas 6 y 7, los indicadores estratégicos presentan ambigiedades matematicas
fundamentales y patrones estadisticamente andémalos que comprometen la

credibilidad de los datos reportados.

Particularmente problemdtica resulta la estabilidad antinatural del indicador
de Fin (valores idénticos de 10% durante cinco anos consecutivos), sugiere posibles
deficiencias graves en la integridad del sistema de informaciéon, imposibilitando

validar cualquier mejora en localizacién de personas.

Evolucion contradictoria del problema central

La tendencia adversa documentada en la pregunta 1 constituye una
preocupaciéon adicional para evaluar la efectividad del programa. Los reportes de
personas desaparecidas y no localizadas experimentaron un incremento sustancial
del 31.1% entre 2023 y 2024 (de 1,124 a 1,474 casos), sugiriendo que la problemdtica
central no solamente persiste, sino que podria estar agravdndose durante el periodo

de evaluacion.
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Esta escalada plantea interrogantes sobre la relaciéon entre el fortalecimiento
institucional verificado y su traduccién en resultados efectivos de contencidon del
fendmeno; sin embargo, deben considerarse factores contexfuales que podrian
explicar este incremento, incluyendo mejoras en sistemas de registro que capturen
casos previamente no documentados, mayor confianza ciudadana en la institucion
especializada o deterioro efectivo de las condiciones de seguridad que generan

desapariciones.

Andlisis de tipos de contribucion
Contribucion indirecta: Modalidad verificable

El fortalecimiento de capacidades institucionales constituye una precondicién
necesaria para mejorar la efectividad en busqueda y localizaciéon. Las inversiones en
equipamiento tecnoldgico, proteccidon personal, infraestructura operativa y vehiculos
especializados configuran elementos fundamentales para optimizar la funcidn
institucional. Esta contribucién, aunque indirecta, resulta estratégicamente relevante

para el desarrollo de capacidades sostenibles.

Contribucidn directa: Modalidad no verificable

La ausencia de indicadores técnicamente validos y la evolucidon adversa del
problema impiden establecer si el fortalecimiento institucional se ha traducido en
mejores resultados de localizacién o reduccion efectiva de la problematica. Esta
limitacién no implica inexistencia de contribucién directa, sino incapacidad

metodolégica para documentarla apropiadamente.

Retos estratégicos identificados para intervenciones futuras

Retos metodolégicos prioritarios
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Derivados de las deficiencias identificadas en las preguntas 6-8, se requiere:
reformulacién integral de indicadores estratégicos para medir contribucion efectiva
con validez técnica, establecimiento de lineas base confiables que permitan
evaluacion longitudinal del progreso y desarrollo de sistemas de informacion robustos

gue eviten inconsistencias criticas en datos.

Retos operativos emergentes

Basados en la evolucion del problema documentada en la pregunta 1:
escalamiento proporcional de capacidades para atender el crecimiento del 31.1%
en reportes, optimizacion de procesos operativos para mejorar tasas de localizacion
efectiva, y fortalecimiento de coordinacion interinstitucional para maximizar sinergias

y resultados.

Retos de medicidon y seguimiento

Identificados a partir de limitaciones en preguntas 4-5y 12-13: implementacion
de sistemas de registro que aseguren integridad y confiabilidad de datos, desarrollo
de indicadores de calidad que midan efectividad real de buUsquedas mds alld de
productos administrativos, y establecimiento de metodologias de seguimiento que

permitan evaluar impacto sostenido en la problemdtica.

Capacidad institucional para mejora continua

Como se documentd en la pregunta 9, la CEBP demostré capacidad efectiva
de respuesta al lograr 100% de implementacion formal de las recomendaciones
derivadas de la evaluacion externa 2023. Esta evidencia sugiere que la institucion
posee elementos organizacionales apropiados para incorporar  mejoras
metodoldgicas y operativas, aunque requiere seguimiento post-implementacion

para verificar efectividad sostenida de los cambios realizados.
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Valoracién integral de la contribucién

El Subsidio a la CEBP presenta una contribucion indirecta verificable y
estratégicamente relevante al fortalecimiento de capacidades institucionales
especializadas, dotando a la CEBP de mejores recursos materiales, tecnoldgicos vy
operativos para cumplir su funcién constitutiva. No obstante, la contribuciéon directa
al problema no puede determinarse apropiadamente debido a las limitaciones
metodoldgicas graves identificadas en el sistema de informacion y la evolucion

adversa del fendmeno durante el periodo evaluado.

Esta situacion no refleja necesariamente inefectividad del programa, sino
insuficiencia de herramientas metodolégicas para capturar apropiadamente su
impacto real. La institucionalizacién de las mejoras recomendadas en esta
evaluacion serd fundamental para que futuras intervenciones puedan demostrar
efectivamente su contribucion a la disminucidn del problema de personas

desaparecidas y no localizadas en el estado de Tlaxcala.
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Transparencia y rendicién de cuentas

17. ¢El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas

con las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

Las Reglas de Operaciéon (ROP), documento normativo o si
institucional estdn disponibles en una pdgina electrénica;

Q

b. Los resultados principales del programa, asi como la informacién
para monitorear su desempeno, estdn actualizados, son publicos Si
y se difunden en una pdgina electrénica;

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trémite a las
solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido Si
en la normatividad aplicable; y

d. La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la
participacién ciudadana en la toma de decisiones pUblicas y a si
su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en
los términos que senala la normatividad aplicable.

Respuesta General: Si

Criterio

Los mecanismos de fransparencia y rendicién de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El Subsidio a la CEBP evidencia un marco integral de transparencia y rendicién de
cuentas que satisface completamente los estdndares normativos requeridos, aunque
presenta particularidades derivadas de la naturaleza federal del programa vy la

estructura institucional de las comisiones de buUsqueda.

Disponibilidad de documentos normativos en medios electrénicos (inciso a): Si

cumple
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Los LINEAMIENTOS para el otorgamiento de subsidios a las Enfidades
Federativas a tfravés de sus Comisiones Locales de BUsqueda para el ejercicio fiscal
2024 fueron publicados oficialmente en el Diario Oficial de la Federaciéon el 26 de
enero de 2024, con acceso publico a fravés de multiples plataformas digitales
oficiales DofSegob. La documentacion normativa estd disponible en las siguientes
ligas electronicas  oficiales:  https://comisionacionaldebusqueda.gob.mx/wp-
content/uploads/2024/01/LineamientosSubsidios 012524.pdf y
www.dof.gob.mx/2024/SEGOB/LineamientosSubsidios.pdf DOF - Diario Oficial de la

Federacion.

Los documentos normativos incluyen no solamente los lineamientos anuales,
sino también los convenios de coordinacién y adhesidn que establecen las
obligaciones especificas de transparencia. La documentacion establece que "la
ENTIDAD FEDERATIVA divulgard la informacién sobre el cumplimiento de lo dispuesto
por los Lineamientos, asi como del ejercicio de los recursos determinados en el PEF
2024, en el apartado de Transparencia de su Portal de Gobierno, atendiendo al

principio de madxima publicidad" CONVENIO de Coordinacién y Adhesién para el

otorgamiento de subsidios a las entidades federativas a través de sus Comisiones

Locales de BUsqueda pard realizar acciones de busgqueda de personas, en el marco

de la Ley General en Materia de Desaparicién Forz.

Publicacion de resultados principales del programa (inciso b): Si cumple

Los resultados principales del programa mantienen disponibilidad publica a
tfravés de multiples canales institucionales, aunque con un esquema de distribucion
federalizada. Como senala el usuario, si bien las estadisticas especificas no se
encuentran en la pdgina de la CEBP Tlaxcala, si estan disponibles en la pagina de la
Comision Nacional de BUsqueda, lo cual cumple con los requerimientos de
accesibilidad publica establecidos en la normativa federal.

La Comisién Nacional de BUsqueda "facilita el Registro Nacional de Personas
Desaparecidas y No Localizadas, permitiendo que la sociedad acceda a la

informacién de manera transparente y de acuerdo con las disposiciones legales de
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tfransparencia y proteccién de datos" zQué es la Comision Nacional de

BUusqueda20005 — Comision Nacional de Busqueda. El portal nacional consolidado

permite el acceso a informacion estadistica, avances fisicos y financieros del
programa, cumpliendo con la obligaciéon de transparencia establecida en los

convenios.

Procedimientos para acceso a la informacion (inciso c): Si cumple

El estado de Tlaxcala cuenta con mecanismos instifucionalizados para atender
solicitudes de acceso a la informacién, "dando cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica, del Estado de Tlaxcala, ponemos a
disposicion de toda la ciudadania informacion publica en posesidon de los sujetos

obligados del Poder Ejecutivo del Estado" TlaxcalaTlaxcala.

La infraestructura institucional incluye el Instituto de Acceso a la Informacién Publica

y Proteccién de Datos Personales del Estado de Tlaxcala (IAIP) IAIP Tlaxcala — Instituto

de Acceso a la Informacién Publica v Proteccidn de Datos Personales del Estado de

Tlaxcala, asi como el acceso a la Plataforma Nacional de Transparencia que
"promueve la rendicion de cuentas y fortalece la transparencia en todas las

instituciones pUblicas" Plataforma Nacional de Transparencia.

Propiciacion de participacion ciudadana (inciso d): Si cumple

El diseno operativo del programa incorpora mecanismos estructurales de
participaciéon ciudadana, particularmente centrados en la colaboracién con
familiares de personas desaparecidas y organizaciones de la sociedad civil. La
Comision Nacional de BUsqueda "garantiza la participacion plena de los familiares en

todas las etapas de la busqueda" 3Qué es la Comisidén Nacional de Busqueda20005

— Comisidén Nacional de Busqueda, estableciendo un principio rector que permea la

operacioén del subsidio a nivel estatal.
A nivel local, la CEBP Tlaxcala documenta "trabajo colaborativo con la
dependencia" y "participaciéon con Policia municipal’, evidenciando esquemas de

coordinacion interinstitucional que facilitan la participacién ciudadana Inicio. El
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marco normativo estatal establece Comités de Participacion Ciudadana "con la
finalidad de formular estrategias y acciones para salvaguardar la integridad fisica y

los derechos de las personas” Instalacion de Comités de Participacion Ciudadana,

configurando canales institucionales para la participacion social en temas de

seguridad que incluyen la busqueda de personas.

Fortalezas identificadas en transparencia y rendicion de cuentas
El programa presenta caracteristicas robustas de transparencia derivadas de su
diseno federal:
e Marco normativo publico: Documentacién completa disponible en medios
oficiales
o« Obligaciones de transparencia estandarizadas: Convenios que establecen
que "la CNBP, conforme a lo dispuesto en las disposiciones en materia de
tfransparencia y acceso a la informacion publica, hard publicas las acciones
financiadas con los recursos ejercidos, incluyendo sus avances fisicos vy

financieros" CONVENIO de Coordinacion y Adhesidon para el otorgamiento de

subsidios a las entidades federativas a través de sus Comisiones Locales de

BUsqueda para realizar acciones de busqueda de personas, en el marco de la

Ley General en Materia de Desaparicién Forz

» Mdltiples canales de acceso: Portal federal, estatal y plataforma nacional
o Participacion ciudadana estructural: Involucramiento de familiares como

principio operativo

Areas de fortalecimiento identificadas
Aunque el programa cumple con todos los criterios establecidos, se identifican
oportunidades de mejora:
o Centralizaciéon de informacion: La disponibilidad de informacién estadistica
Unicamente en el portal nacional podria beneficiarse de réplicas locales para

mayor accesibilidad

93

eV.ALUATE

expertos en politicas publicas


https://cesesptlax.gob.mx/participacion/comites_participacion.php
https://sidof.segob.gob.mx/notas/docFuente/5724485
https://sidof.segob.gob.mx/notas/docFuente/5724485
https://sidof.segob.gob.mx/notas/docFuente/5724485
https://sidof.segob.gob.mx/notas/docFuente/5724485

UNA NUEVA HISTORIA

n r
a1 r 2021 - 2027 | s ssrem

L) TLAXCALA‘ :CGPI ‘i~ SEGOB l fﬁ;l’

................ miiiouena E rERzoNAS

» Sistematizacion de reportes: Mayor regularidad en la publicacién de informes
de avance en portales estatales

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas

qgue cumplen con todas las caracteristicas establecidas, evidenciando un diseno

institucional que incorpora principios de mdxima publicidad, acceso a la informacion

y participacion ciudadana como elementos estructurales de su operacion.
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VI. Andlisis FODA

Capacidades internas

Fortalezas

(Cualqguier capacidad con la que cuenta la
UR, dependencia o enfidad que le permita
aprovechar sus recursos para la obtencion
de sus objetivos)

Factores externos

Oportunidades

(Cualqguier factor externo fuera del control
de la UR, dependencia o enfidad que
puede ser aprovechado para obtencién de
sus objetivos)

Capacitacion y certificacion del personal
Capacitacién constante del equipo
de trabajo

Personal certificado en diversas
especialidades

Cursos desde bdsicos hasta
certificaciones especializadas
Capacidades técnicas avanzadas:
rapel, manejo de drones acudticos y
aéreos

Equipamiento y tecnologia

Herramientas tecnoldgicas que
incrementan la productividad
Aprovechamiento efectivo de los
recursos del convenio/subsidio
Equipamiento especializado para
operaciones de bUsqueda
Experiencia profesional especializada
Conocimiento especifico en el drea
de bUsqueda de personas

Colaboracion Interinstitucional

Convenio implementado con
seguridad publica municipal
Células de busqueda en los 60
municipios del estado

Red de coordinacién a través de
WhatsApp con enlaces municipales
Acercamiento directo con familias y
ciudadania

Convenios estratégicos pendientes
Convenio en proceso de
formalizacién con el INE para
actualizaciéon de domicilios
Posibilidad de mejorar la localizacién
mediante datos actualizados de
residencia

Apoyo gubernamental

Gestion exitosa para obtener
presupuesto estatal que cubra los 3
meses sin subsidio federal

Respaldo de la administraciéon actual

Debilidades

(Cualquier limitante Interna de la UR,
dependencia o entidad que puede afectar
la obtencién de sus objetivos)

Amenazas

(Cualquier factor externo fuera de control
de la UR, dependencia o entidad que
pueda afectar la obtencién de sus objetivos)

Recursos humanos limitados

Plantilla muy reducida: originalmente
7 personas, actualmente opera con
20

Rotacién constante de personal que
afecta la confinuidad operativa
Personal nuevo sin certificacion ni
experiencia

Asignacién de personal sin
experiencia especifica en sus dreas
Estructura organizacional

Pérdida de conocimiento institucional

Dependencia de financiamiento externo
Dependencia critica del subsidio
federal para 9 meses de salarios
Retrasos frecuentes en la ministracion
de recursos por parte de la Comisidon
Nacional

Incertidumbre financiera que genera
inestabilidad laboral

Limitaciones administrativas

Plazos estrictos de 20 dias para
ministrar recursos una vez recibidos
Falta de control sobre los tiempos de
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por rotacion fransferencia de recursos federales

e Sobrecarga de trabajo en el personal o Posibles interrupciones en
que permanece operaciones por falta de recursos

e Necesidad de redistribuir funciones Impacto en retenciéon de personal
cuando hay bajas e Personal busca otras oportunidades

Capacitacion y desarrollo debido a incertidumbre salarial

e Tiempo considerable requerido para e Dificultad para mantener equipos
capacitar personal nuevo capacitados y cerfificados

e Pérdida de inversidn en capacitacion e Ciclo continuo de reclutamiento y
cuando el personal se va capacitacion
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VII. Valoracion final del desempeno del programa

Apartados ‘

I. Andlisis del
problema.

Justificacion

El programa muestra comprensién del problema que
atiende, con cambios relevantes, pero de calidad
regular. El incremento del 31.1% en reportes de personas
desaparecidas evidencia persistencia y posible
agravamiento del problema, aungue las mejoras
operativas muestran cierta capacidad de respuesta
institucional. Las limitaciones metodoldégicas impiden
establecer comparabilidad vdlida entre periodos.

Il. Contribucién a
las metas y
estrategias.

El programa demuestra una sdélida vinculacién con el PED
y ODS, documentando claramente su contribucion y
alineando apropiadamente sus objetivos, componentes e
indicadores con estos instrumentos de planeacion estatal
e intfernacional. Cumple con todos los aspectos
requeridos en ambas preguntas evaluadas.

Ill. Cobertura

El programa presenta deficiencias criticas en la definicién
de poblaciones. Cuenta Unicamente con dos de los seis
aspectos requeridos para poblacidn potencial y objetivo,
con incompatibilidad fundamental entre unidades de
medida que imposibilita cualquier andlisis de cobertura.
Carece de metodologia para cuantificacién y marcos de
referencia claros.

IV. Avance de
indicadores.

Los indicadores muestran cumplimiento diferenciado:
nivel 5 en caracteristicas CREMA (promedio 4.1/5), pero
deficiencias criticas en indicadores estratégicos con
patrones estadisticamente andmalos que comprometen
la validez de los avances reportados. Los indicadores de
gestiéon cumplen apropiadamente con nivel 4. Promedio:
(5+1+4)/3=3.33=3

V. Seguimiento @
los Aspectos
Susceptibles de
Mejora.

El programa logré 100% de implementaciéon formal de las
recomendaciones de la evaluacién 2023 y cuenta con
acciones determinadas para atencién de ASM. Aunque
carece de un programa de frabajo institucional
formalizado, demuestra capacidad efectiva de respuesta
a las observaciones externas. Promedio: (4+4)/2 = 4

VI. Ejercicio de los
recursos y
mediaciéon de
resultados.

El programa presenta alta coherencia entre gastos y
objetivos para 2024 (98.4% de eficiencia presupuestal) y
alta congruencia entre recursos y resultados. Cuenta con
documentacion completa para identificar beneficiarios y
procedimientos estandarizados. Promedio: (3+4+4)/3 =
3.67 = 4

VIl. Transparencia y
rendicion de

El programa cuenta con mecanismos integrales de
fransparencia que satisfacen completamente los
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Apartados Justificacién

cuentas estdndares normativos: documentos puUblicos disponibles
electrénicamente, procedimientos claros de acceso a
informacion, y participacioén ciudadana estructural como
elemento operativo fundamental.

El programa evidencia un desempeno entre regular y
bueno, con fortalezas significativas en alineacién
estratégica, seguimiento de ASM, ejercicio de recursos y
transparencia, pero presenta importantes dreas de
mejora en definicion de poblaciones, validez de
indicadores estratégicos y andlisis del problema. Requiere
intervenciones urgentes en aspectos metodoldgicos
fundamentales para optimizar su efectividad.

Nivel de promedio
del total de
apartados

Nota metodoldgica: Se excluyeron del cdlculo las preguntas que especificaron "No procede
valoracién cuantitativa” (preguntas 5, 10, 12y 16). Para los apartados con multiples preguntas,
se calculd el promedio aritmético de los niveles obtenidos.

I Andlisis del
problema

I 4Contribucion a las

VII. Tronspcrengfo 2 L
metas estratégicas

VI. Ejercicio de los
recursos y medicyn 3 1ll. Cobertura
de resultados

VI. Seguimiento a lo V. Avance de
ASM 4 Andicodores
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VIIl. Hallazgos y recomendaciones clasificadas por

apartado

No.

Andlisis del problema

Hallazgo

Recomendacion

Referenci
a de
pregunta(
s)

Mejora esperada

El problema que atiende el
programa muestra un
incremento sustancial del
31.1% en reportes de personas
desaparecidas y no
localizadas (de 1,124 a 1,474
casos entre 2023-2024), pero
la ausencia de datos
longitudinales comparables
desde 2019 y las limitaciones
metodoldgicas criticas
impiden determinar si
representa una tendencia
sostenida o cambios en
sistemas de registro.

R1.1 Desarrollar un
sistema integral de
informacidén y monitoreo
qgue permita generar
series de datos
longitudinales con
categorias de medicién
consistentes desde la
creacién de la CEBP en
2019, con la finalidad de
establecer lineas de
base robustas y evaluar
tfendencias sostenidas
en la evolucion del
problema de personas
desaparecidas y no
localizadas,
fortaleciendo asi la
capacidad analitica
para la toma de
decisiones basada en
evidencia.

Mayor
capacidad
analitica
institucional para
comprender la
evolucion del
problemay
fundamentar
decisiones
estratégicas con
base en
evidencia
histérica
confiable.

Contribucién a las metas y estrategias

Referenci
oz a de .
No. Hallazgo Recomendacion Mejora esperada
pregunta(
s)
El programa muestra una No se generaron Mantener la
solida vinculacién conceptual [recomendaciones para robusta
- |y operativa con el PED y ODS, |este apartado debido al |2y 3 alineacién

cumpliendo con todos los cumplimiento estratégica
aspectos requeridos de satisfactorio de todos los actual.
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Contribucién a las metas y estrategias
Referenci
s a de .
No. Hallazgo Recomendacion Mejora esperada
pregunta(
s)
documentacién, alineacién y |criterios evaluados.
contribucién sistemdatica.
Cobertura
Referenci
.z a de .
No. Hallazgo Recomendacion Mejora esperada
pregunta(
s)
El programa presenta R4.1. Redefinir
incompatibilidad critica de conceptualmente la
unidades de medida entre "poblaciéon potencial”
poblacidn objetivo ("familias") |como "drea de enfoque
y poblacién atendida potencial: 60 municipios Claridad
("reportes”), imposibilitando del estado de Tlaxcala" conceptual y
cualquier andlisis vdlido de o, alternativamente, hay metodoldgica
2 |cobertura. Esta limitacién que especificarquela |4y 5 para evaluar
metodoldgica fundamental poblacidn potencial es cobertura y
impide relacionar ambas "toda la poblacién alcance del
categorias ya que una familia |[residente en el estado programa.
puede generar multiples de Tlaxcala" con la
reportes o viceversa, sin metodologia
metodologia para establecer |correspondiente para su
equivalencias. cuantificacion.
R4.2. Clarificar la
Ausencia total de poblacién objetivo
cuantificaciéon de poblacién |como "familias de
objetivo y ambigUedades cualquier origen Mayor precisién
conceptuales criticas en las geogrdfico que tienen técnica enla
3 definiciones poblacionales uno o mas familiares 4 identificacién y
qgue impiden determinar el desaparecidos en cuantificacion
universo de beneficiarios y territorio tlaxcalteca", de poblaciones
establecer marcos de especificando la unidad objetivo.
referencia para la planeacién |de medida y
institucional. metodologia para su
cuantificacién.
Falta de metodologia R4.3. Establecer Mejores
documentada para unidades de medida herramientas
4 ; . 4 -,
establecer unidades de compatibles entre para planeacién
medida compatibles entre poblacidn objetivo y estratégicay
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poblacion objetivo y poblacidn atendida, evaluacién de
poblacidn atendida, asi como |definiendo si el cobertura.
ausencia de plazos de programa medird su
revision y actualizaciéon de cobertura en términos
definiciones poblacionales. de "familias atendidas" o
"personas atendidas", y
desarrollando
metodologia especifica
para la conversidon entre
reportes y la unidad de
medida seleccionada.
R4.4. Establecer un
cronograma formal
para la revision y
actualizacién periddica
. de las definiciones Sistema
Ausencia de cronograma . .
s poblacionales, con dindmico de
formal para revision y SN . -,
. g N periodicidad anual o actualizacion de
actualizacidén periddica de las |, . g S
Ny : bianual segun la definiciones
5 |definiciones poblacionales, . 4 .
o L . naturaleza dindmica del poblacionales
limitando la adaptacién a . .
. ; fendbmeno atendido, adaptado ala
cambios hormativos o . -,
L incluyendo evolucién del
metodoldgicos. L ,
procedimientos fendmeno.
especificos para
incorporar cambios
normativos o
metodoldgicos.
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Referenci
sz a de .
No. Hallazgo Recomendacion Mejora esperada
pregunta(
s)
L L R6.1. Reformular los
Los indicadores estratégicos |, . .
. . indicadores de Finy
(Fin y Prop&sito) presentan L L
- o Propdsito eliminando la
ambigiedad matematica ambiatedad
fundamental debido al uso guec Indicadores
o - matematica .
de operadores logicos ("O") estratégicos
fundamental causada "
en lugar de operadores . validos y
LS por el uso ambiguo del L
6 |aritméticos en el o~ f 6 técnicamente
. . O" en el denominador,
denominador, haciendo . robustos para
. . . , desarrollando métodos o
imposible determinar qué se de cdleulo medir impacto
estd midiendo realmente y o del programa.
- . matematicamente
comprometiendo la validez .
At . definidos y
técnica de cualquier reporte
conceptualmente
de avance.
coherentes.
R6.2. Realizar una
El programa estd realineacion del
incorrectamente alineado al  |programa al Plan
objetivo 2.8 sobre Nacional de Desarrollo Coherencia
"ordenamiento territorial y 2025-2030, corrigiendo conceptual
ecoldgico" del PND 2019-2024, |la vinculacién enfre la
v cuando un programa de incorrectay 6 naturaleza del
bUsqueda de personas estableciendo una programa vy los
desaparecidas deberia alineacién apropiada objetivos
vincularse con objetivos de con objetivos superiores de
seguridad, jusficia, derechos |relacionados con politica publica.
humanos o construccion de seguridad, justicia,
paz. derechos humanos o
construccion de paz.
R6.3. Especificar en la
definicién del indicador
El indicador de Componente |de Componente qué
carece de especificidad fipos de acciones
sobre qué constituyen las especificas constituyen Mayor claridad
"acciones para el el "fortalecimiento de la metodoldgica en
8 |fortalecimiento”, generando |Comisién de BUsqueda |6 la medicion del
ambigledad sobre qué de Personas", componente y
actividades especificas se incluyendo una sus resultados.
contabilizan y limitando la tipologia clara con
verificaciéon externa. criterios de
contabilizacién para
cada categoria.
? |Los indicadores estratégicos |R7.1. Revisar 7 Datos confiables
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presentan patrones
estadisticamente improbables
(valores idénticos exactos
durante mUltiples anos
consecutivos) que cuestionan
la credibilidad de los datos
reportados y comprometen la
validez del andlisis de
avances.

infegralmente el sistema
de informacién que
genera los datos de
avances en indicadores
estratégicos,
investigando las causas
de los patrones
estadisticamente
andmalos identificados
y asegurando que los
reportes reflejen la
variabilidad natural
esperada en fendmenos
sociales complejos.

y verificables
para evaluacion
del desempeno
institucional.

El indicador de gestién
carece de definicion
operativa clara de qué
constituyen las "acciones" del
componente, impidiendo
verificar correspondencia con
objetivos y limitando la
interpretacién técnica de los
resultados reportados.

R8.1. Establecer una
definicion operativa
clara y especifica de
qué constituyen las
"acciones para el
fortalecimiento de la
Comisién de Busqueda
de Personas”,
incluyendo tipologia,
criterios de
contabilizacién y
correspondencia con los
bienes/servicios que
debe entregar el
componente segun la
metodologia MIR.

Mayor claridad
metodoldgica en
la medicién del
componente y
verificaciéon
externa de
resultados.

Seguimiento a ASM

2025 estd incorrectamente
definida como "no tener
subejercicio”, constituyendo
un resultfado administrativo y
no una actividad inherente
del componente, sugiriendo
gue la recomendacién ASM
10 sobre modificacién de
variables requiere

definicion de la
Actividad 1.7 en la MIR
para que especifique
una actividad concreta
inherente al
componente, en lugar
de un resultado
administrativo como "no
tener subejercicio”.

Referenci
No. Hallazgo Recomendacion ade Mejora esperada
pregunta(
s)
La Actividad 1.7 en la MIR R9.1. Corregir la 9 Coherencia

metodoldgica en
la definicién de
acftividades
segun
estdndares del
Marco Légico.
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No.

Hallazgo

Seguimiento a ASM

Recomendacion

Referenci
a de
pregunta(
s)

Mejora esperada

refinamiento adicional.

No.

Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados

Hallazgo

Recomendacion

Referenci
a de
pregunta(
s)

Mejora esperada

El subsidio utiliza un sistema d
metas estdticas donde
Mt=Mt-1 en la mayoria de
casos, eliminando cualquier
factor de aspiracion y
generando distorsiones
matemdaticas en la férmula
V(M,P)t que hacen que la
evaluacién de congruencia
dependa exclusivamente de
la variaciéon presupuestal en
lugar del desempeno
operativo real.

R13.1. Reformular
integralmente el sistema
de metas para
establecer objetivos
progresivamente
ambiciosos basados en
la evolucion del
problema y resultados
histéricos, eliminando la
prdctica de metas
estdticas que distorsiona
la evaluaciéon de
congruencia.

13

Sistema de
metas
ambiciosas que
permita una
evaluacién
vdlida de
congruenciay
eficiencia en el
ejercicio de
recursos.

Existe documentacion
completa que permite
identificar al drea de enfoque
objetivo (CEBP) con
caracteristicas bien definidas,
componentes claramente
especificados, sistematizacion
apropiada y mecanismos
documentados de gestion
que cumplen con todos los
criterios establecidos.

Los procedimientos para
entrega de componentes
cumplen satisfactoriamente
con todos los criterios:
elegibilidad clara,
estandarizacion,
sistematizacién, adaptacién a
caracteristicas del
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beneficiario y difusidn publica
apropiada.
Transparencia y rendiciéon de cuentas
Referenci
sz a de .
No. Hallazgo Recomendacion Mejora esperada
pregunta(
s)

El programa cuenta con
mecanismos intfegrales de
transparencia y rendicion de
cuentas que cumplen
satisfactoriamente con todos
los estdndares normativos
requeridos.

No se generaron
recomendaciones para
este apartado debido al
cumplimiento
satisfactorio de todos los
criterios evaluados.

Mantener los
altos estdndares
de transparencia
y participacion
ciudadana
actuales.
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IX. Conclusiones

El Subsidio a la Comision Estatal de Busqueda de Personas (CEBP), a cargo de la
Comision Estatal de Busqueda de Personas (CEBP), inicid operaciones en 2019 con el
objetivo a nivel Propdsito de "Conftribuir con la sociedad en la bUsqueda y localizacion
de personas mediante el fortalecimiento de la CEBP".

La Evaluacién Especifica de Desempeno 2024 del Subsidio a la CEBP identificod

los siguientes hallazgos y dreas de oportunidad:

Hallazgos (aspectos positivos):

o Sdlida alineacion estratégica: El programa demuestra una vinculacién robusta
y documentada con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), cumpliendo con todos los aspectos requeridos
de contribucion sistemdatica a objetivos superiores de politica publica.

o Capacidad efectiva de implementacion de mejoras: La CEBP logrd el 100% de
solventacion formal de las 10 recomendaciones derivadas de la evaluacion
externa 2023, evidenciando capacidad institucional para responder a las
observaciones y generar cambios sustantivos en sus instrumentos técnicos.

e Marco integral de transparencia y rendicion de cuentas: El programa cuenta
con mecanismos que satfisfacen completamente los estdndares normativos
requeridos, incluyendo documentos publicos, procedimientos de acceso a
informacién y participacién ciudadana estructural.

o Alta eficiencia en el ejercicio presupuestal: Para el ejercicio fiscal 2024, el
programa alcanzd una eficiencia presupuestal del 98.4% con una estructura
de gastos altfamente coherente con las necesidades operativas especializadas
de busqueda de personas.

o Fortalecimiento institucional documentado: La estructura presupuestal
evidencia coherencia estratégica con las funciones especializadas de la CEBP,
destinando recursos apropiados para equipamiento tecnoldgico (12.2%).,

seguridad operativa (5.4%) e infraestructura bdsica (8.7%).
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Areas de oportunidad (aspectos negativos):

o Ausencia critica de definiciones poblacionales: El programa carece
completamente de definiciones conceptuales explicitas de poblacion
potencial, objetivo y atendida en documentos oficiales, imposibilitando
cualguier andlisis de cobertura y limitando severamente la capacidad de
planeacion estratégica.

o Deficiencias metodolégicas graves en indicadores estratégicos: Los
indicadores de Fin y Propdsito presentan problemas criticos que comprometen
su validez técnica, incluyendo ambigiedad matemdtica fundamental,
desalineacion con el PND, e inconsistencias graves en datos que sugieren
posibles problemas de integridad en el sistema de informacion.

» Limitaciones severas para andlisis longitudinal: La ausencia de informacion
histérica presupuestal e indicadores de ejercicios fiscales anteriores (2019-2023)
impide realizar andlisis de congruencia entre recursos ejercidos y resultados
obtenidos, asi como evaluar la evolucién del desempeno institucional.

e Agravamiento persistente del problema central: El incremento sustancial del
31.1% en reportes de personas desaparecidas (de 1,124 a 1,474 casos) sugiere
que la problemdtica no estd disminuyendo, planteando interrogantes sobre la
efectividad de las intervenciones para contener el fendmeno.

» Inconsistencias criticas en el sistema de informacion: El indicador de Propdsito
reporta una discrepancia de mds de 16,000% entre el denominador utilizado
para el cdlculo (9 personas) y los datos oficiales del programa (1,474 reportes),
comprometiendo fundamentalmente la confiabilidad de la medicidon del

desempeno.

Con base en estos hallazgos, se derivan las siguientes recomendaciones principales:
» Reformular integralmente el sistema de indicadores estratégicos para eliminar
las ambigledades matemdticas, corregir la alineacion al PND 2025-2030 hacia
objetivos de seguridad vy justicia, y asegurar la integridad y confiabilidad de los

datos reportados.
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o Establecer definiciones poblacionales robustas mediante la documentaciéon
de conceptos diferenciados de poblacidon potencial, objetivo y atendida,
fundamentados en el marco normativo especializado y acompanados de
metodologias claras para su cuantificaciéon y seguimiento.

o Desarrollar sistemas integrales de informacién histérica que preserven la
documentaciéon presupuestal, técnica y de avances desde la creacion del
programa, facilitando andilisis longitudinales y evaluaciones comparativas para
futuras evaluaciones.

o Formalizar procesos institucionales para la atencion de ASM mediante la
creacion de un programa de trabajo que sistematice las buenas prdacticas
demostradas e incluya responsables, cronogramas y productos entregables
especificos para asegurar continuidad operativa.

» Fortalecer la capacidad analitica institucional implementando sistemas que
permitan generar series de datos longitudinales desde 2019 para establecer
lineas de base robustas y evaluar tendencias sostenidas en la evolucidon del

problema de personas desaparecidas.

Valoracioén final:

El Subsidio a la CEBP presenta un desempeno promedio (nivel 3.4/)
caracterizado por fortalezas significativas en alineacidon estratégica, transparencia y
capacidad de respuesta a recomendaciones, contrastadas con limitaciones criticas
en aspectos metodoldgicos fundamentales. Mientras que el programa demuestra
solidez en su vinculacion con instrumentos de planeacion y eficiencia en el ejercicio
de recursos, requiere intervenciones urgentes para corregir las deficiencias en
definicion de poblaciones, validez de indicadores estratégicos e integridad del
sistema de informacién, elementos esenciales para una evaluacion vdlida del
impacto en la problemdtica que atiende.

La institucionalizacién de las mejoras recomendadas serd fundamental para
que el programa pueda demostrar efectivamente su contribucion a la disminucion

del problema de personas desaparecidas y no localizadas en el estado de Tlaxcala.
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XI. Anexos

Anexo 1 “Caracteristicas CREMA de los indicadores”

Prop6sit

o Act1.2 (Act1.3 Act1.4 Act. 1.5 Act. 1.6 Act. 1.7 Act. 1.8 Act 1.9

Porcenta Porcenta
‘e de Porcenta je de Porcenta
J je de : je de Porcenta
personas : equipos . Porcenta |Porcenta |.
] acciones Porcenta L~ lequipo . . je de
Porcenta |localizad . Porcenta |. audiovisu je de je de Porcenta
. realizada . je de de ) ) avance .
je de as s parg el Porcenta |je de equino ales, comunic equipo vehiculos enla Porcenta je de
N\l W ersonas |referente P . |je de material quip otros ., de y N servicios
fortaleci [ de .. . |lacion, X . .|adquisici |je de
(o[} desapar |de las . mobiliari |esy . mobiliari . computo | equipami| 7 de
o ; miento - segurida administr - on de personal .
[{3le[[Xc[s M cCcidas o |reportad o suministr osy L. y medios |ento e capacit
dela - dy . aciony p servicio |contrata A
or no as como ... |adquirid |os . equipo tecnoldg | automotr acion
. Comision - uniforme aparatos |. . de do
localizad | desapar o adquirid .. de s icos iz - otorgad
; de adquirid - eléctrico - - campan
as ecidas o ; oS administr adquirid | adquirid 0s
BUsqued 0s L2 S as de
no d acion dauirid 18 0s difusic
localizad |2 ©€ adquirid | 29aun ftusion
Personas [
as 0s
(NUmero | (NUmero | (Accione ( Materia | (Equipo | (Equipo | (Equipo |(Equipo | (Vehicul |(Servicios (Servicios
de de S ly de audiovisu | de de osy de de
personas |personas |[realizada suministr |segurida |[al, otros |comunic [cdmputo |equipo campan | (Personal |capacit
no localizad |s para el | (Mobiliari | os dy mobiliari | acioén, y medios |automotr [as de contrata |acién
; localizad |as / fortaleci |o adquirid [uniforme |osy administr |tecnoldg |iz difusién  |do / otorgad
Metodo [IYi NUmero |[miento / |adquirid |os/ adquirid |equipo |aciény |icos adquirid | adquirid |Personal |os /
de NUmero |de Acciones |o/Mobili | Material |os/ administr |aparatos |adquirid |o / os/ program |Servicios
cdlculo [eE personas |program |ario y Equipo ativo eléctrico |os / Vehiculo |Servicios |ado de
personas |reportad |adas program |suministr |de adquirid |s Equipo Sy de para capacit
reportfad |as como |para el ado)*100 | os segurida o/ adquirid |de equipo campan |contratar|acién
as como |desapar |fortaleci program |dvy Equipo os / cémputo |automotr [as de )*100 program
desapar |ecidas o |miento)* ados)*10 [uniforme |audiovisu | Equipo y medios |iz difusién ados)*10
ecidas o |no 100 0 program |al, otros |de tecnoldég | program |[program 0
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no localizad ados)*10 | mobiliari |comunic |icos ado)*100 [ados)*10
localizad | as)*100 0 osy acioén, program 0
as)*100 equipo administr [ados)*10
administr |aciény |0
afivo aparatos
program |eléctrico
ado)*100 [s
program
ados)*10
0
Claro No No No Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
fee'e"““ No si No si si i i i i si si si si
Econom s i si si si 5i 5i 5i 5i si si 5i i
ico
eI IS No si i i si si si si si si si i
eable
Adecua s i No i i si si si si si si si i
do
T
Caracte
risticas 20% 60% 40% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Cumpli
das
Total de cumplimiento: 86%
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Anexo 2 “Metas del programa”

(%]
O
8 o 3% o oF
Nivel del 2 Justificaci E & g— Justificaci = Justificaci Propuesta ==
objetivo . . o jg 6n § 20 on :é on de Mejora "g, g
= SES 5 0
O
El Reformula
No se indicador r
especifica presenta completa
enla ambigled mente el
ficha ad La meta |indicador
técnica matemdati de 10% es |eliminand
del ca técnicam |o la
indicador. fundamen ente ambiglted
La meta taly alcanzabl |ad
Porcentaqj se desalinea e segun [matemdti
e de establece ciéon los caq,
personas Porcentq; como critica pardmeftr |corrigiend
Fin desapare [10% o valor No con el Si os de o la 2
cidas o no mMAximo PND. Mide semaforiz |alineacio
localizada tolerable clasificaci aciéon n al PND
S segun ones estableci [2025-2030
pardmetr administra dos (limite |hacia
os de fivas superior |objetivos
semaforiz internas del de
aciéon en lugar semdforo [seguridad
(limite de verde). /justicia, y
verde contribuci disenand
0.00- én oun
10.00). efectiva a método
objetivos que mida
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superiores. efectivam
ente la
contribuci
oén del
programa
No se El Reformula
especifica indicador rel
metodolo mide La meta |indicador
gia directame de 90% es |siguiendo
Porcentqj especifica nte el factible |la
e de enla resultado considera |metodolo
personas ficha esperado ndo que |gia oficial
localizada técnica. de coincide [MIR de la
s La meta localizaci con la SHCP,
referente Porcentq; mantiene Parcialme én, pero linea base |eliminand
Propdsito |de las 0% el valor presenta [Si de 2021y [olas 3
e ; nte - . . .
reportada de linea ambigUed se ubica |inconsiste
s como base (90% ad en el ncias
desapare en 2021), matemati rango internas
cidas o no sugiriendo ca por el verde de |en su
localizada expectati uso del semaforiz |document
S va de "O" en el aciéon aciéon
mantener denomina (90.00- técnicay
nivel de dor que 100.00) clarifican
desempe limita su do el
no actual. interpreta método
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O
ciéon de
técnica.
La meta Espe,cifico
represent r que fipos
q !_o meta Me’rg de .
completar impulsa el foc’rlple acciones
todas Ias <~:Iesempe considera |especifica
. acciones noal ndo L P .
Porcentqj establece progresidon|constituye
e de zrc?sgggrrgc r histérica  |n el
acciones fortalecim completar document|'fortaleci
realizadas iento el 100% ada (45% [miento”,
para el institucion de en 2021 a [incluyend
fortalecim Porcentaj al acciones 100% o)
C1 iento de [100% o Prbgresién Si programa |Si programa [tipologia
la desde das, do)y clara con
Comision inea base represent pardmetr |criterios
de de 45% ando un os de de
BUsqueda (2021) increment semaforiz |contabiliz
de evidencia o acién que [acién
Personas mejora significativ establece [para
continua o} d,esde n 85-100% |cada ]
de 55 lalinea como co’r_egorlo,
puntos base del rango mejorand
porcentu 45%. verde. ola o
ales. precisidon
del
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indicador.
La meta Meta
Meta impulsa factible  |Mantener
establece completar dentro del|la meta
adquisicio la rango actual. El
n dotacién verde de |indicador
completa de semaforiz |cumple
de mobiliario acion apropiad
mobiliario esencial (85.00- amente
Porcentai progror,no para 5 lOO.QO) y |con todos
e de Porcentq; do segun | operacion| considera Io§ _
Act 1.1 .. |100% necesida |Si efectiva |Si ndo que |[criterios |5
mobiliario e .
adquirido des _ de la m|de” 5 CREMAy
operativa CEBP, adquisicio [contribuy
S contribuy n de e
identifica endo recursos |efectivam
das para directame con ente al
fortalecim nte al presupues [fortalecim
iento fortalecim to iento
institucion iento asignado [institucion
al. institucion especifico|al.
al. .
Porcentaqj Meta Impulsa la Meta Mantener
e de Porcentai busca dotacién factible |la meta
Act 1.2 materiales|100% e completar|Si completa |Si considera |actual. El |5
y adquisicid de ndo indicador
suministros n de herramien presupues [mide
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O
adquiridos materiales tas to apropiad
y técnicas especificolamente la
suministros especializ asignado |adquisicid
especializ adas y que se |nde
ados esenciales ubica en [recursos
necesario para rango técnicos
s para bUsqueda verde de |criticos
operacion , semaforiz |para
es de fortalecie aciéon. Los |operacion
bUsqueda ndo materiales|es
y capacida son especializ
localizaci des insumos  |adas.
6n de operativa criticos
personas. S para la
especializ funcién
adas. insfifucion
al.
Meta El equipo Meta Mantener
asegura de factible |la meta
Porcentaqj dotacién seguridad dentro de |actual. El
e de completa constituye pardmetr |indicador
Act 13 equip_o de 100% Porcentaj |de equipo 5 recurso Si os focili’rq
seguridad e de fundamen presupues [apropiad
y uniforme proteccid tal para tales y amente el
adquiridos n personal actividad técnicos [seguimien
para es de estableci |to de
personal bUsqueda dos. El recursos
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O
que territorial, equipami |criticos
realiza impulsand entode [para
bUsqueda e} seguridad |operacion
sen capacida es es de
campoy des esencial [campo
operacion operativa para seguras.
es de sen operacion
rescate campo es
en zonas de especializ
de riesgo. manera adas.
segura.
Meta Impulsa el Meta Mantener
completa fortalecim factible la meta
Porcenta la iento de considera |actual. El
I dotacion capacida ndo que |indicador
e de
CaUIDOS de des el equipo |proporcio
quIpo: infraestruc administra audiovisu [na
audiovisu . . .
ales. ofros fura tivas y de aly informaci
L Porcentaj |administra|.. comunica ., administra|on directa
Act 1.4 mobiliario [100% . Si ! Si . 5
s v eqUIBO e fivay cion tivo es sobre
dé auip tecnoldgi necesaria necesario |fortalecim
. ca S para ara iento de
administra
cién necesaria coordinac operacidn|capacida
adquiridos para ion institucion [des
operacion efectivay aly se administra
integral gestion cuenta tivas
de la institucion con institucion
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CEBP. al. presupues |ales.
to
especifico
Meta
asegura Impulsa el
dotacién fortalecim Meta
. ) Mantener
completa iento de factible
. . la meta
de equipo capacida dentro de
, actual. El
. de des de pardmetr [.” .
Porcentqj . . indicador
comunica comunica 0s )
e de - - mide
equipo de cion cion presupues apropiad
. especializ criticas tales. El
comunica - amente la
cién Porcentaqj ado pard equipo de adquisicio
Act 1.5 " 100% esencial |Si operacion|Si comunica 5
administra e - n de
ciény pard s clon es recursos
coordinac coordinad fundamen| ...
aparatos 2 criticos
. ion as de tal para
eléctricos . - g g para
. interinstitu busqueda funcion .
adquiridos . . . |comunica
cional y y especializ |~
. cion
operacion contacto ada de -
; especializ
es de con otras busqueda
i AR ada.
busqueda institucion
en es.
campo.
Act 1.6 Porcentqj 100% Porcentaj [Meta S El equipo Si Mefg Mantener 5
e de e completa de factible |la meta
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Propuesta
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cumplidas

equipo de la cémputo considera |actual. El
cémputo dotacién y medios ndo que |indicador
y medios de tecnologi la permite
tecnoldgi tecnologi cos tecnologi |evaluar
Ccos a constituye a efectivam
adquiridos informdtic infraestruc informdtic [ente el
a fura aes fortalecim
necesaria esencial fundamenliento de
para para tal para |la
sistemas sistemas operacion|infraestruc
de especializ es tura
informaci ados de modernas |tecnoldgi
on, bases bUsqueda de ca critica.
de datos , bases de bUsqueda
y datosy y se
geolocaliz andlisis. cuenta
acién en con
operacion presupues
es de to
bUsqueda asignado.
Porcentaqj Meta Los Meta Mantener
e de asegura vehiculos factible |la meta
Act 1.7 vehiculos 100% Porcentaj |dotacién Si especializ Si dentro de gc’r_uol. El
e de ados son recursos |indicador
equipami vehiculos esenciales presupues [facilita el
ento especializ para tales seguimien
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O
automotri ados para operacion asignados [fo de
z operacion es . Los recursos
adquiridos es territoriale vehiculos |criticos
territoriale s de son para
s de bUsqueda criticos operacion
bUsqueda , para es
, permitien funcion territoriale
desplaza do territorial |s
miento a acceso a de efectivas.
zonas zondas bUsqueda
remotas y remotasy especializ
logistica movilidad ada.
operativa. logistica.
Meta Las Meta Mantener
Porcenta completa campana factible la meta
I la s de considera |actual. El
e de
avance implemen difusion ndo que [indicador
en la tacion de impulsan las mide
adquisicié campana la campana |apropiad
Porcentqj (s de , parficipac|.. s de amente el
Act 1.8 n de 100% . Si ., Si .
servicio ° e difusion ion difusion avance
de para ciudadan son en
cambana sensibiliza ay servicios |estrategia
s de P ciéon sensibiliza contratab [s de
difusion social y ciéon les con comunica
promocid social, presupues |cidon
n de elementos to social
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reportes fundamen especifico|especializ
ciudadan tales para asignado. [adas.
os de efectivida
personas den
desapare localizaci
cidas. on.
El
Meta personal
asegura especializ Mantener
. s Meta
dotacion ado ) la meta
. factible
completa constituye ) actual. El
considera |.” .
de el recurso ndo indicador
recursos mds mide el
e estructura
humanos critico . .Irecurso
. . organizaci| -
Porcentqj especializ para onal mas
e de Porcenta ados operacion definida critico
Act 1.9 personal [100% ! lnecesario i es de Si v para 5
e g presupues .
contratad s para busqueda to de fortalecim
o) operacion , . iento de
. X servicios -
efectiva impulsand capacida
personale
de la o} S des
CEBP directame . operativa
. asignado
segun nte las e
. especifica -
estructura capacida especializ
. . mente.
organizaci des adas.
onal. institucion
ales.
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Factible
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Propuesta
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cumplidas

Meta La
completa capacita Meta
la cié?w factible
formoqgn especializ medmn’re. Mantener
especializ ada contrataci|la meta
ada del impulsa on o‘le. gc’(uol. El
personal las servicios [indicador
Porcentqj en compete de . focmfro _el
e de_ _ técnicas neias c_clpocﬁo seguimien
y- VICIOS Porcentaqj d? . técnicas |, con fo del
Act 1.10 |de 100% e busqueda |Si del Si especializ [desarrollo |5
g%l?]OCITG : rotocolo personal, O?eiucounes Sg acida
P optimizan P P P
otorgados Sy do la to des
procedimi efectivida asignado [|técnicas
entos den para especializ
especifico operacion desarrollo |adas
Isoicérl?]zoci es de Sg acida crfieas.
. bUsqueda X
6n de des.
personas. y rescate.
% Cumplimiento Total(?0%
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Anexo 3. Ficha técnica con los datos generales de la evaluacion

Datos generales de la Evaluacion

Nombre o denominacion de la evaluacién Evaluacion Especifica del Desempeno

Nombre o denominaciéon del programa evaluado Subsidio Comisién Estatal de Busqueda de Personas
Unidad Responsable de la operaciéon/coordinacion del Titular de la unidad responsable de la operacién del
programa programa

Comisién Estatal de Busqueda de Personas Sergio Herndndez Cérdova

Ano de conclusiéon y entrega
de la evaluacién

Ano del PAE en el que se

Ay > Tipo de evaluacion
establecio la evaluacion

2025 Evaluacion Especifica del Desempefo 2025
Datos de la Instancia Evaluadora Externa ‘
Nombre de la instancia Evaluadora Externa Evaluare Expertos en Politicas PUblicas S.A. de C.V.
Nombre del(a)
coordinador(a) externo(a) de Formacion Académica Experiencia General Experiencia Especifica
la evaluacién
Consultoria especializada
. . . disefio y evaluacion de Consultor en evaluacién de
Licenciatura en Relaciones oliticas publicas rogramas y politicas
Gabriel Roberto Fuentes Internacionales P P ’ prog yP
. . - . Presupuesto basado en publicas.
Castillo Maestria en Administracion y . .
o s Resultados y Sistema de Coordinador general de
Politicas Publicas L7 - .
Evaluacidon del Desempeno  |evaluaciones.
(PbR-SED)
Nombre de los(as) Principales
colaborc.adores(as) cliE) Formacién Académica Experiencia General Experiencia Especifica
coordinador(a) de la
evaluacion
Licenciatura en Docente e investigador del
Carlos Armando de los Santos|{Comunicacion drea de politicas publicas. Evaluacién de programas de
Garcia Maestria en Andlisis Regional |Consultor en evaluacidon de  |entidades federativas.
Doctorado en Ciencias de programas y politicas
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Gobierno y Politica

puUblicas

Tania Pérez Peralta

Licenciatura en Economia
Maestria en Economia

Consultoria especializada
disefo y evaluacion de
politicas publicas,
Presupuesto basado en
Resultados y Sistema de
Evaluaciéon del Desempeno
(PbR-SED)

Consultora en evaluacién de
programas y politicas
publicas.

Lider de proyectos de
consultoria especializada

Maria del Coral Reyes
Ronquillo

Licenciatura en Ciencias
Politicas
Maestria en Ciencias Politicas

Consultoria especializada
diseno y evaluacién de
politicas publicas,
Presupuesto basado en
Resultados y Sistema de
Evaluacién del Desempeno
(PbR-SED)

Consultora en evaluacién de
programas y politicas
pUblicas.

Lider de proyectos de
consultoria especializada

Unidad Administrativa
responsable de la
Coordinacién de la
evaluacioén

Direccion Técnica de
Evaluacion del Desempeno
de la Coordinacién General
de Planeacion e Inversiéon del
Gobierno del Estado de
Tlaxcala

Nombre del(a) Titular
de la unidad
administrativa
responsable de
coordinar la evaluacion
(Area de Evaluacién)

Diana Quechol Cadena

Nombres de los(as) servidores(as) publicos(as),
adscritos(as) a la unidad administrativa responsable de
coordinar la evaluacion, que coadyuvaron con la revision
técnica de la evaluacion

Forma de contratacion de la
Instancia Evaluadora Externa

Miguel Angel Vazquez Vazquez

Costo total de la evaluaciéon [Fuente de Financiamiento

con IVA incluido

Adjudicacion directa $198,831.89 Recursos estatales
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