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Tlaxcala,Tlax., a 02 de julio del 2025.
Asunto: Entrega de POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL CNMNA.

DR. NOE RODRIGUEZ ROLDAN ‘_
COORDINADOR GENERAL DE PLANEACION E INVERSION

PRESENTE.

Por este conducto me permito enviar un saludo y, al mismo tiempo, con
fundamento en la Ley Orgdnica de la Administracion Pablica del Estado de
Tlaxcala, capitulo XVIIl de la Coordinacién General de Planeacién de Inversién en
su articulo 68, fraccion XXVI Disefar y dar seguimiento al Plan Estatal de
Evaluacién; Capitulo XVl de la Secretaria de la Funcion Publica, articulo 66,
fraccién X, envio respuesta del POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL de la
Evaluacion de Disefio del Convenio para la Nifiez Migrante Acompanada,
gjercicio fiscal 2024, cabe mencionar que los convenios para la nifez
acompafada y no acompafada presentan el mismo contenido y estructura,
reitero que son proyectos gemelos en su esencia. Ambos estdn disefiados para
brindar atfencién integral y restituir los derechos de la nifiez migrante,
diferencidndose Unicamente en el estatus de acompafnamiento del NNA, es
necesario subrayar que la naturaleza y el propdsito del proyecto CNMNA estd
fundamentado en los mismos principios y objetivos, priorizando siempre el interés
superior de la niflez migrante.

Sin mas por el momento, le agradezco la atencién prestada. Sin otro particular,
reitero mi respeto y consideracion.
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c.c.p. Dra. Diana Quechol Cadena. - Encargada de la Direccion Técnica de Evaluacion de Desempefio. - Para su atencion.
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Formato de la Posicién Institucional (1)
1. Uso de los hallazgos de la evaluacion

Con relacién a las recomendaciones emitidas por el equipo evaluador, se atenderan
de la siguiente manera:

Cuadro. Principales mejoras derivadas de la evaluacion

Seccién/ Texto del informe Punto de vista de la Accién de mejora
Ndamero de dependencia o entidad = derivado de la evaluacion
pregunta (2)

Actualizar la MIR del
proyecto utilizando como
referencia la propuesta del
equipo evaluador,
asegurando su alineacion
Se reconoce la | con los objetivos
Tomar como base la | importancia de fortalecer | estratégicos  proyectados
propuesta realizada por el | la estructura de la Matriz | para el ejercicio fiscal 2026.
equipo evaluador para la | de Indicadores para | Para lo cual, se realizara un
reformulacién de MIR. Resultados (MIR) con | andlisis de la poblacion
base en las observaciones | objetivo actual, asi como la
y propuestas realizadas | revision de los indicadores
por el equipo evaluador. en todos los niveles (Fin,
Propdsito, Componentes y
Actividades) para garantizar
su coherencia con el
enfoque de presupuesto
basado en resultados.

La dependencia coincide | Reestructurar y validar un
con la observacion del | indicador de nivel Fin
equipo evaluador | alineado al objetivo del
Definir un indicador de nivel | respecto a la necesidad | Convenio, que sea
R2. Fin que refleje un logro | de definir un indicador de | especifico, medible y
atribuible al Convenio. nivel Fin que permita | atribuible, lo cual sera
reflejar de manera clara y | aplicado en la elaboracion
medible el logro atribuible | de un PBR para el ejercicio
al Convenio. fiscal 2026.

Revisar los métodos de | La dependencia toma en | Elaborar métodos de calculo
calculo de los indicadores | cuenta la recomendacién | de indicadores, definiendo
sefialados con la finalidad | sefialada y la importancia | férmulas matematicas
de que cuenten con de revisar y precisar los | precisas que incorporen
formulas matematicas | métodos de calculo de los | claramente el objeto de
claras y precisas. Las | indicadores, asegurando | medicién, la  poblacion
R3. variables deben incluir el | que las formulas | objetivo y el periodo de
objeto de medicién, la | matematicas sean claras, | medicién. Para ello se
poblacién objetivo y el | especificas y reflejen | ajustaran los indicadores
periodo de medicion. adecuadamente el objeto | existentes, garantizando su
de medicion, la poblacion | alineacién con los objetivos
objetivo y el periodo |y la loégica del presupuesto
correspondiente. basado en resultados.

R1.
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Dado que los indicadores
buscan medir el desempero
de las acciones dirigidas
especificamente a la
poblacién  atendida, se
determino que el
denominador del método de
Corroborar la disponibilidad | Se toma en cuenta la | célculo de los indicadores
de las ligas y publicar los | recomendacion  emitida | sera el nimero de poblacion

datos programados de los | por el equipo evaluador. que ingrese bajo
R4. denominadores para el acogimiento residencial al
calculo de los indicadores. Albergue y se implementara

un proceso sistematico para
verificar y actualizar
periddicamente la
disponibilidad de las ligas
con los datos necesarios,
asegurando su correcta
publicacién en los medios
oficiales correspondientes.

En el marco de Ia
elaboracién del proyecto de
Corroborar que los | Se considera pertinente la | presupuesto basado en
indicadores carezcan de | observacion del equipo | resultados (PBR) para el
términos o] aspectos | evaluador respecto a la | ejercicio fiscal 2026, se

ambiguos para que cumplan | necesidad de revisar y | redactaran indicadores

con el criterio de claridad. corregir los indicadores | formulados con precision,

R5. que presenten términos o | sin ambigledades, y
aspectos ambiguos. alineados con los objetivos

institucionales.

No es posible establecer | En la elaboracién del PBR
una linea base en | para el ejercicio fiscal 2026
términos porcentuales | se establecera una linea
porque, al estar | base cuantitativa ya que
Establecer la linea base en | expresado en porcentaje, | esta permite una referencia
la misma unidad de medida | este tipo de linea base no | concreta y objetiva sobre la
que el indicador. refleja adecuadamente el | situacion inicial en términos
R6. contexto cuantitativo | absolutos, y ofrece una
inicial del proceso o | mejor perspectiva para
fendmeno que se quiere | planear, monitorear  y
medir. Si se usara un | evaluar avances sin que se
porcentaje como linea | desvirtlle la interpretacion
base, se corre el riesgo de | del porcentaje.

que, incluso con un
avance modesto en
términos absolutos, el
indicador supere la meta
establecida desde el
primer mes del periodo de
medicion.
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En el marco del monitoreo | Se disefiara e incorporara
y evaluacion del | un indicador especifico que
programa, se reconoce la | mida la calidad (grado de
Incluir indicadores de las | importancia de incorporar | satisfaccién en los servicios

R7. dimensiones de eficiencia, | indicadores que midan las | brindados), asegurando su
calidad y economia. dimensiones de eficiencia, | alineacién con los objetivos
calidad y economia. institucionales.

2. Posicion Institucional respecto de la evaluacion

Se reconoce que los resultados de la evaluacién brindan una vision objetiva y
fundamentada sobre el grado de avance, calidad y pertinencia de los indicadores
utilizados para dar seguimiento al CNMNA. Estos hallazgos permiten identificar
fortalezas en la gestion actual, asi como areas de oportunidad para mejorar el
disefio de indicadores y la capacidad institucional para medir resultados, impacto y
cobertura. La dependencia valora especialmente las recomendaciones orientadas
a fortalecer los sistemas de informacion y el enfoque de resultados en la planeacion
y operacién del programa.

El proceso se llevd a cabo de manera técnica, y con apego a los principios de
transparencia, imparcialidad y rigor metodolégico. El enfoque centrado en la mejora
continua permitié la generacién de informacién util para la toma de decisiones y
fortalecié el aprendizaje institucional. Se valora la apertura al didlogo, la
retroalimentacion y la disposicioén del equipo evaluador para aclarar dudas y facilitar
el acceso a informacién clave durante las distintas etapas del proceso.

Se reconoce el profesionalismo, experiencia y compromiso del equipo evaluador,
quienes demostraron una sélida capacidad técnica en el analisis de indicadores, asi
como una actitud colaborativa y proactiva para la generacién de conocimiento util.
El trabajo realizado contribuye de manera significativa al fortalecimiento de la
gestion publica orientada a resultados en beneficio de la nifiez migrante.

La Direccion Técnica de Evaluacién del Desempefio (DTED), adscrita a la
Coordinacién General de Planeacion e Inversion (CGPI), mostré una conduccién
eficiente del proceso de evaluacién, asegurando su correcta ejecucidén y el
cumplimiento de los plazos establecidos. Su acompafiamiento cercano, claridad en
la comunicacién y disposicion para resolver dudas fortalecieron la articulacién entre
las partes involucradas y garantizaron que la evaluacién se desarrollara en un
entorno de colaboracién institucional.

3. Comentarios especificos




"DIF

1 | 3 TLAXCALA ! DIRECCIG'N GENERAL

2021 - 2027

3.1 Sobre los resultados de la evaluacion

Los hallazgos presentados en la evaluacién ofrecen un diagnéstico Gtil y pertinente
sobre la situacién actual del Convenio para la Nifiez Migrante No Acompafada
(CNMNA) en Tlaxcala. Se identificaron debilidades en la definicion de algunos
indicadores clave. Asimismo, se detecté una oportunidad relevante para fortalecer
los sistemas de informacién y mejorar la trazabilidad de los datos utilizados en la

toma de decisiones.

La evaluacion sefiala también la necesidad de ajustar los indicadores para que
reflejen mejor los objetivos estratégicos del programa, ademas de ampliar la
cobertura de los mismos hacia dimensiones como la satisfaccion de los beneficiarios
y el costo-beneficio de las intervenciones. Estas debilidades, se atenderan
oportunamente, para convertirlas en fortalezas que eleven la calidad técnica y
operativa del CNMNA.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacion

El proceso de evaluacién fue en general adecuado y bien estructurado. Se
realizaron reuniones de trabajo que facilitaron el intercambio de informacién y
permitieron aclarar aspectos metodolégicos relevantes. Sin embargo, se considera
que podria haberse enriquecido ain mas el analisis si se hubieran realizado
entrevistas directas o trabajo de campo con los operadores del programa, a fin de
incorporar una perspectiva cualitativa que complemente los hallazgos cuantitativos.

En cuanto al tiempo de elaboracion, fue razonable y permiti6 cumplir con los
objetivos propuestos. La metodologia empleada fue clara y se apeg6 a los principios
técnicos de evaluacion de desempefio, aunque seria recomendable considerar en
futuras evaluaciones un mayor enfoque participativo.

3.3 Sobre el desempeiio del equipo evaluador

El equipo evaluador mostré un desemperio solido a lo largo del proceso, destacando
por su capacidad técnica y por el manejo adecuado de los conceptos relacionados
con la evaluacion de desempefio. Se reconoce su habilidad para estructurar un
analisis riguroso de los indicadores del CNMNA, asi como para identificar con
claridad las areas de mejora y formular recomendaciones pertinentes y factibles.

Asimismo, el equipo evaluador demostré disposicion para recibir retroalimentacion,
aclarar dudas y ajustar enfoques metodolégicos cuando fue necesario. Esta
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apertura facilité una relacién de trabajo colaborativa y respetuosa, contribuyendo a
la construccién de un informe Util y accionable.

Como aspecto a mejorar, se sugiere que en futuras evaluaciones el equipo pueda
profundizar en el andlisis cualitativo mediante entrevistas o sesiones de trabajo con
personal operativo, lo cual enriqueceria la comprension del contexto de
implementacion y permitiria una interpretacién mas integral de los resultados
observados.

En general, el desemperio del equipo evaluador fue profesional, responsable y
comprometido con la mejora continua del programa evaluado.

3.4 Sobre la institucion coordinadora

La Coordinacion General de Planeacion e Inversion (CGPI), a través de la Direccion
Tecnica de Evaluacion del Desempefio (DTED), desempefié un papel clave en la
organizacion y conduccién del proceso evaluativo. La coordinacién fue eficiente, con
canales de comunicacion abiertos, oportunos y efectivos. Se agradece
especialmente la disposicién de la DTED para aclarar dudas técnicas, facilitar los
flujos de informacién y mantener una actitud colaborativa en todas las fases de la
evaluacion.

Su labor permitié garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos y generé
un ambiente de confianza institucional que favorecié el desarrollo del proceso de
evaluacién con enfoque técnico y estratégico.
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