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I Infroduccion

La Evaluacion Especifica del Desempeno (EED) tiene el objetivo de mostrar una
valoracién concreta del desempeno de los programas presupuestarios estatales,
fondos federales del Ramo 33 y otros Convenios operados en el Estado de Tlaxcala
durante el ejercicio fiscal 2024, segun la base de informacion entregada por las

Dependencias y Entidades responsables de su ejecucion.

Esta evaluaciéon ofrecerd un andlisis de los principales elementos que cuenta
el programa para generar resultados. Destacando el tipo de resultados y el

impacto que tiene en la poblacidon de acuerdo con su fin, recursos y capacidades.

La finalidad es tener un documento que ofrezca evidencia sobre los
aspectos que permiten obtener resultados, asi como los aspectos que pueden ser
fortalecidos con la experiencia de otros programas y ayudar a la toma de
decisiones. Dicha evaluaciéon tiene forma libre, con énfasis y caracteristicas de un

reporte.

Este andlisis busca no solo reportar resultados, sino fambién identificar areas
de mejora y formular recomendaciones que contribuyan a opfimizar la
implementacion del programa. A continuacién, se detallan los objetivos especificos

que guiardn esta evaluacion:

1. Analizar la justificacion de la creacion y diseno del programa.

2. Reportarlosresultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio
fiscal 2024, mediante el andilisis de los indicadores de resultados, asi como de los
hallozgos relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos
del programa.

3. Anadlizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) en 2024, respecto de anos anteriores y el avance en relacién con

las metas establecidas.
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4. I|dentificar y andalizar la alineacién del programa con la légica de la planeacion
sectorial, nacional y estatal.

5. ldentificar los principales aspectos susceptibles de mejora de los programas
derivados de las evaluaciones externas.

6. Analizar la evoluciéon de la cobertura y el presupuesto de los programas.

7. ldentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.

8. Valorar el desempeno presupuestal en cuanto al uso eficiente de recursos.
Identificando para ello el registro de operaciones y los mecanismos de reporte de
avance y rendicion de cuentas.

9. Contar con una Evaluacion Integral del Desempeno de los temas de politica
publica valorados en la EED, con una Ficha Narrativa y una Ficha de Monitoreo vy
Evaluacion por programa que valore de manera breve su desempeno en distintas

dreas.
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Il. Marco normativo de la evaluacion

La Gestion para Resultados (GpR) constituye una propuesta de cultura
organizacional, directiva y de gestion, cuyo propdsito es mostrar opciones de
actuacion para los servidores publicos, mediante herramientas para la planeaciéon
estratégica, la programacién y ejecucidn presupuestaria con énfasis en los
resultados, en lugar de los procesos.2

A través de la GpR se vincula el Presupuesto basado en Resultados y el
Sistemna de Evaluacion del Desempeno, en cuya dindmica se pretende que las
dependencias y entidades definan sus objetivos y metas para que sean logrados
con oportunidad y eficiencia.

Este instrumento normativo se encuentra fundamentado en un conjunto de
disposiciones juridicas federales y estatales que a continuacion se enumeran:

Respecto al dmbito federal:

. Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. Articulos 85, 110, 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

. Articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal.

. Articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

En cuanto al dmbito estatal;

. Ley Orgdnica de la Administracion PUblica del Estado de Tlaxcala,
publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de fecha é de
septiembre de 2021, articulos 8 y 68, fraccion XXVI, que establece que la
Coordinacion General de Planeacion e Inversion tendrd a su cargo
“Disenar y dar seguimiento al Plan Estatal de Evaluacion”.

. Asimismo, los articulos 148, 149 y 150 del Decreto de Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala 2025, que faculta a esa dependencia
estatal para fortalecer los sistemas en materia del Presupuesto basado en

Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempeno (PbR-SED).

El Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027(PED), en el eje 2 “Bienestar para todos” se

establece la linea de accion:
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2.1.14.1.12. Detectar, disenar, focalizar, evaluar y medir acciones de bienestar
social de manera transversal. y en el Eje 4 "“"Gobierno Cercano con Vision
Extendida”, la linea de accion:

4.4.64.1.8: Fortalecer el seguimiento, la evaluacion y la adecuaciéon del
proceso de planeacion mediante mecanismos de participacién abierta a toda la
ciudadania tlaxcalteca. las cuales estdn orientadas a fortalecer los procesos de
control y evaluacion de desempeno:

Con el objetivo de generar informacién para valorar objetivamente vy
propiciar la mejora continua en el desempeno de las politicas publicas, programas

presupuestarios e instituciones, el SED cuenta con dos pilares:

. El seguimiento, entendido como la verificacion del desempeno del nivel
de cumplimiento de los objetivos y metas de programas presupuestarios,
por medio de indicadores estructurados en la Matriz de Indicadores y
Resultados (MIR) y en la Fichas del Indicador del Desempeno.

. La evaluacién de las politicas publicas y programas presupuestarios, que
hace referencia al andlisis sistemdtico y objetivo de los programas
federales para determinar su congruencia y analizar el logro de sus
objetivos y metas, para identificar su eficiencia, eficacia, calidad,

resultados, impacto y sostenibilidad.

En este contexto, el gobierno del Estado de Tlaxcala se ha propuesto fortalecer la
operacion de la GpR a fin de que la administracidén publica responda a una
realidad econdmica, politica y social cambiante y atienda las prioridades y
objetivos de desarrollo definidos por el proceso de planeacion. Se busca que los
organismos publicos eleven su capacidad institucional para que efectien un
manejo honesto, austero, eficaz y eficiente del presupuesto puUblico y se logren los

impactos en la sociedad para generar mayor bienestar del pueblo.
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I1l. Criterios técnicos y metodoldgicos para la evaluacién del

programa

Para la elaboracion de este documento fueron consideradas las preguntas de los
Modelos publicados de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de
Desempeno emitidos por El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) y los Terminos de Referencia (TArR) para la Evaluacion
Especifica de Desempeno del Gobierno del Estado de Tlaxcala. Dando como
resultado 17 preguntas distribuidas en siete apartados los cuales se muestran a

continuacion:

Tabla. Relacién de apartados y preguntas de la evaluacion

Apartado Pregunta Total

I. Andlisis del problema. 1 1
II. Contribucién a las metas y estrategias. 203 2
lll. Cobertura. 405 2
IV. Avance de Indicadores. 6a8 3
V. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora. 9all 3
VI. Ejercicio de los recursos y medicidn de los resultados. 12a 16 5
VIl. Transparencia y rendicion de cuentas. 17 1

Total 17

La evaluacién de programas se lleva a cabo mediante un andlisis de gabinete, el
cual implica la recoleccién, organizacién y examen de datos de diversas fuentes
como registros administrativos, bases de datos, evaluaciones previas y documentos
publicos. La Instancia Evaluadora Externa es la encargada de este proceso,
pudiendo solicitar informacion adicional si lo considera necesario para

fundamentar su estudio.

Criterios Clave para la Informacién

Para que la informacién sea considerada Util, la instancia evaluadora debe aplicar

los siguientes criterios:
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e Relevancia
e Credibilidad
o Exactitud

Adicionalmente, el equipo de evaluare realizard al menos tres reuniones con
la Unidad Coordinadora de la Evaluacion (DTED) y la Unidad Responsable del
Programa. El objetivo de estas reuniones, que pueden ser virtuales o presenciales,
es dialogar sobre el diseno, cobertura, avances y desempeno del Programa,

buscando generar hallazgos y recomendaciones viables y Utiles para su mejora.

Sila Instancia Evaluadora detecta la falta de informacién sobre algin punto,
deberd analizar la pertinencia de una recomendacién que corrija dicha carencia
en futuros ejercicios. Las recomendaciones deben ser implementables, especificas,

factibles y acordadas con la Unidad Responsable.
Criterios para Responder a las Preguntas de Evaluacion

El informe de evaluacién debe abordar preguntas especificas, clasificadas de la

siguiente manera:

e Preguntas Binarias (14): Se responden con 'Si" o "No", sustentadas con
evidencia documental y argumentos claros. Un "Si" requiere seleccionar un
nivel del 1 al 4, mientras que un "No" se indica con nivel cero (0) y justificacion

de por qué no cumple los criterios o si la informacidén es inexistente.

e Preguntas Abiertas (3): Estas no tienen respuesta binaria y se contestan con
un andlisis respaldado por evidencia y argumentos, considerando hallazgos

y recomendaciones relevantes.

El formato de respuesta para cada pregunta debe incluir: la pregunta, sicumple o
no (para binarias), la respuesta binaria con el valor numérico vy el criterio (o abierta

sin valoracién cuantitativa), y un andlisis claro y conciso que justifique la respuesta.

Al elaborar el informe de evaluaciéon, es fundamental considerar varias
directrices para asegurar su calidad y utilidad. Primero, todos los informes parciales

deben incluir un andlisis completo de las preguntas, incluso si la informacién adn se

10
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estd recabando. Solo se puede usar "No aplica" para una pregunta si las
caracteristicas del programa realmente impiden dar una respuesta, y siempre hay

que explicar el porqué.

Es vital atender las especificaciones de cada pregunta, incluyendo los
requisitos minimos, las fuentes de informacién, los criterios y los productos a integrar.
Las debilidades y las sugerencias para mejorar deben ser claras en el andilisis. Si una
respuesta es "No", la instancia evaluadora debe proponer soluciones concretas y
realistas para que el programa cumpla con los criterios. En general, todas las
propuestas de mejora deben ser especificas, viables y estar alineadas con la

Metodologia de Marco Légico (MML) vy las particularidades del programa.

El informe final debe ser coherente en todas sus valoraciones y propuestas.
Debe haber congruencia entre las respuestas de preguntas relacionadas,
asegurando la coherencia en la argumentaciéon. Finalmente, para calcular los
promedios de la pregunta 6, se deben identificar las caracteristicas de cada
elemento evaluable (Fin, Propdsito, Componentes), sumar sus promedios simples y

asignar la valoracion correspondiente (del 1 al 4).

11
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IV. Caracteristicas del Programa

Nombre del
Programa: Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia
(PAEMJF)
Clave o categoria 1273
presupuestal:
Responsable del Direccidon de Atencién a Grupos Prioritarios del Sistema Estatal
Programa: para el Desarrollo Integral de la Familia del Gobierno del Estado
de Tlaxcala
Ano de inicio de
operacion del 2022

Programa
Tipo de evaluacion:

Especifica de Desempeno

Ano del Ejercicio
Fiscal evaluado: 2024
Problema o necesidad que el Programa pretende atender, atenuar o resolver.

Mujeres tlaxcaltecas jefas de familia que, por falta de apoyos y oportunidades, no
superan su condicién de vulnerabilidad.

La contribucion del Programa a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.

Eje rector: 5 Género e igualdad
Politica: 5.1 Perspectiva de género
Programa: 5.1.69 Empoderamiento integral de las mujeres
Lograr la autonomia econdmica, empoderamiento social,
Objetivo: 5.1.69.1 cultural y politico de las Mujeres, para erradicar las brechas de

género y combatir la discriminacién.

Disenar y promover, ante las autoridades municipales y
Linea de accidn: estatales, acciones afirmativas para facilitar los frdmites
5.1.69.1.21 administrativos en el registro y funcionamiento de los
emprendimientos econdmicos de mujeres.

Detonar la vocacion productiva de las comunidades, en
particular en el sector turistico, con los conocimientos

Linea de accion:

5.1.69.1.22 . . L

ancestrales de las mujeres y mujeres indigenas.
Linea de accion: Promover beneficios econdmicos para las mujeres rurales como
5.1.69.1.23 agentes clave para promover el Desarrollo Sostenible.

Descripciéon de los objetivos del Programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece (componentes).

Coadyuvar en el empoderamiento de mujeres jefas de familia

en Tlaxcala para que superen su vulnerabilidad

Objetivo general socioecondmica, proporciondndoles apoyos en especie para el

emprendimiento y fomentando una nueva perspectiva de

género entre ellas.

Obijetivos especificos | 1.Analizar la justificaciéon de la creacién y diseno del programa.

12
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2. Reportar los resultados y productos de los programas
evaluados durante el ejercicio fiscal 2024, mediante el andlisis
de los indicadores de resultados, asi como de los hallazgos
relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros
documentos del programa.

3. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en 2024, respecto
de anos anteriores y el avance en relacidon con las metas
establecidas.

4. |dentificar y analizar la alineacién del programa con la [6gica
de la planeacién sectorial, nacional y estatal. 5. Identificar los
principales aspectos susceptibles de mejora de los programas
derivados de las evaluaciones externas.

5. Identfificar los principales aspectos susceptibles de mejora de
los programas derivados de las evaluaciones externas.

6. Andlizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto de los
programas.

7. |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de
los programas.

8. Valorar el desempeno presupuestal en cuanto al uso eficiente
de recursos. ldentificando para ello el registro de operaciones y
los mecanismos de reporte de avance y rendicion de cuentas.
9. Contar con una Evaluacion Integral del Desempeino de los
temas de politica publica valorados en la EED, con una Ficha
Narrativa y una Ficha de Monitoreo y Evaluacion por programa
gue valore de manera breve su desempeno en distintas dreas.

Identificacién y cuantificacion de la poblacién o drea de enfoque

Poblacién Descripcién Cuantificacion Unidad de medida
El programa no
Hogares que tienen cuenta con una
Potencial: como pgrsono ‘ 102,889 definicién
referencia una Mujer documentada de
jefa de familia. la unidad de
medida
Mujeres Jefas de
Familia que radican
dentro del territorio El programa no
del Estado de cuenta con una
Objetivo: Tlaxcala; que 26% definicidn
asumen la documentada de
responsabilidad de la unidad de
manutencion y medida
cuidado de los hijos,
hijas y/o

13
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cada egjercicio

Atendida:
presupuestal,

Presupuesto del Programa para el Ejercicio Fiscal evaluado

Aprobado: $15,504,000

$15,504,000

representados; que
presentan una o mds
carencias sociales; y
cuyo ingreso es igual
o superior a la linea
de pobreza por
ingresos.

Mujeres Jefas de
Familia

Tlaxcaltecas por 1.17%

Muijeres jefas de
familia

Devengado: $15,504,000

Modificado:

Metas de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes, asi como los de nivel
actividad que se consideren relevantes

Nivel de objetivo Meta Unidad de medida
Fin 26
Proposito 600
Componente(s) 600

Resumen de la valoraciéon de la pertinencia del diseno del Programa respecto a la
atencién del problema o necesidad.

El equipo evaluador, tras una revision exhaustiva de la documentacion proporcionada
por la Unidad Responsable (UR), considera que el diseno del programa es pertinente en
relacion con el problema publico v la poblacién que atiende. Los documentos
programdticos demuestran congruencia principalmente en la identificacion de la
problemdtica y, en la entrega de beneficios que propician el empoderamiento
socioeconémico de las mujeres jefas de familia en situacion de rezago econdémico. Sin
embargo, cuenta con dreas de oportunidad en la definiciéon de la unidad de medida,
ya gue en los documentos programdticos, no se identificé cudl es la unidad de medida
pero sila cuantificacidon de las mismas. Adicionalmente, se identificd que la unidad de
medida para los niveles de propdsito, y componentes, no son las mismas en el
documento que la UR hizo llegar al equipo evaluador, denominado “avance de
indicadores” y en las fichas técnicas de los indicadores, por lo que es importante su
homologacién.

14
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Finalmente, en el nivel componente, no se puede cuantificar un producto como lo son
las cartillas entregadas, lo mds adecuado seria, las mujeres que han sido beneficiadas
con el programa o bien, ya sea en nimeros absolutos o en porcentaje de avance.

Recomendaciones:

R1. Documentar en las Reglas de Operacion y el Diagndstico del programa, de
manera explicita, las Unidades de Medida para la poblaciéon potencial y objetivo,
hacerla mds especifica de acuerdo al indicador. En este sentido, se propone que
las unidades de medida queden expresadas para las tres poblaciones como

“mujeres jefas de familia”

R2. Homologar las cuantificaciones de las poblaciones potencial, objetivo vy
atendida en el diagndstico vy las reglas de operacién del programa como nUmeros
absolutos, ya que en estos documentos las poblaciones objetivo y atendida son

porcentajes, mientras que la potencial es un nUmero absoluto.
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V. Apartados de la Evaluacién

I. Andlisis del problema

1. ;Coémo ha cambiado el problema que atiende el Programa con relacién al

momento en que se disené el mismo?

Respuesta general: No Aplica (N/A)

Derivado de la revision de los documentos programdtico tales como Reglas de
Operacion, y Diagnoéstico, se considera que el problema al que atiende el
programa, no ha cambiado en relaciéon al momento en que se disend (2022) ya
que la informacidén que se utilizd para identificar el problema y la cobertura, parten
de datos derivados del andlisis de la metodologia multidimensional de la pobreza
en México del CONEVAL y de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los
Hogares (ENIGH); aunque esta Ultima es bienal, su edicion mds reciente
corresponde a 2022, y la préxima se hard publica hasta julio de 2025. Ya que esta
informaciéon se genera de manera bienal, la informacidn base, sigue siendo del
2022. Al no considerar cambios significativos y al estar sujeto a la periodicidad de
las fuentes de informacién, se considera que esta pregunta no aplica para

valoracion cuantitativa.

Recomendaciones:

R3. Fijar y hacer explicito un plazo bienal en los documentos normativos del
programa (como las Reglas de Operaciéon o el Diagnodstico del programal) para la
revision y actualizacion del problema que atiende. Esta temporalidad deberd
alinearse con la actualizacién de fuentes de informacién clave que utiliza como los
censos del INEGI o los datos del CONEVAL.
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Il Contribucion a las metas y estrategias

2. ;Cudl es el impacto del Programa en la contribucion a los objetivos del Plan

Estatal de Desarrollo (PED), asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Cumplimiento
a) La contribucién se encuentra documentada, es decir se

establece la relacion existente del Programa con los instrumentos Si
de planeacidn estatal en un documento de cardcter institucional;
b) Existe relacién o similitud entre el Propésito del Programa y los
objetivos o lineas de accién del PED o a los ODS, por ejemplo: a Si
través de la poblacion o drea de enfoque objetivo;

c) El Propésito o componentes del Programa aporta al

considerando que:

cumplimiento de algunq(s) de la(s) linea(s) de accién del PED o Si
a los ODS;

d) ; De manera particular, los indicadores del Programa

contribuyen o estan alineados a los del PED? Si

Respuesta General: Si

Criterio

El Propdsito del Programa estd vinculado con alguno de los instrumentos de
planeacién y cuenta con todos los aspectos mencionados en la pregunta.

El equipo evaluador, durante la revision documental, identificd la alineacién del
programa con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED), asi como a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), vinculacion que estd plasmada en el documento
Diagndstico Transformando Historias de Mujeres Tlaxcaltecas Jefas de Familia.
Dicha alineacion se encuentra en el apartado "Objetivos”, la cual también estd
contenida en el apartado “Vinculacion” de las Reglas de Operacion 2024, de

acuerdo a la siguiente tabla: (inciso a)

17

eV/ALUATE

expertos en politicas publicas




> TLAXCALA

UNA NUEVA HISTORIA

l x
2021 - 2027 aJF

« CGPI

ESTATAL TLAXCALA

Agenda 2030 Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED)

Eje rector: 5 Género e igualdad
Politica: 5.1 Perspectiva de género
Programa: 5.1.69 Empoderamiento integral
de las mujeres

Objetivo: 5.1.69.1 Lograr la autonomia
econdmica, empoderamiento social,
cultural y politico de las Mujeres,

para erradicar las brechas de género y
combatir la discriminacién.

Linea de accién: 5.1.69.1.21 Disefiar y
promover, ante las autoridades

Objetivo Desarrollo Sostenible 5: Lograr la
igualdad entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las ninas.

municipales y estatales, acciones
afirmativas para facilitar los tramites
administrativos en el registro y

funcionamiento de los emprendimientos
econdmicos de mujeres.

Linea de accion: 5.1.69.1.22 Detonar la
vocacion productiva de las comunidades,
en particular en el sector

turistico, con los conocimientos ancestrales
de las mujeres y mujeres indigenas.

Linea de accidn: 5.1.69.1.23 Promover
beneficios econdmicos para las mujeres
rurales como agentes clave

para promover el Desarrollo Sostenible.
Fuente: elaboracion propia con informacién de Reglas de Operacién, SEDIF.

El resumen narrativo del nivel propdsito del programa PAEMJF, identificado en la
MIR que la UR hizo llegar al equipo evaluador, establece como meta expresa:
"Mujeres jefas de familia tlaxcaltecas enfrentan su condicion de vulnerabilidad
socioeconémica, mediante la transformacion de la perspectiva de su rol de género
y apoyos en especie". Este objetivo contribuye de manera directa a través de la
implementacion de proyectos para el empoderamiento de mujeres jefas de familia
en Tloxcala para que superen su  vulnerabilidad  socioecondmica,
proporciondndoles apoyos en especie para el emprendimiento y fomentando una
nueva perspectiva de género. En cuanto a los ODS, el Diagndstico y ROP, de

programa, se alinean de manera explicita a: “Lograr la igualdad entre los géneros
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y empoderar a todas las mujeres y las ninas”, existe similitud en la poblacion objetivo

(mujeres) y en relacién con el empoderamiento. (inciso b)

El equipo evaluador, realizd la revision de la MIR, focalizando la atencion all
resumen narrativo del propdsito y componente, esto con el objetivo de saber si el
programa aporta al cumplimiento de las lineas de accién del PED 2021-2027 y con
el ODS identificado en el Diagndstico y ROP, de esta manera, se concluyd que
tanto el propdsito como el componente, contribuyen de manera directa al PED y
ODS 5, sin embargo, la contribucion no se identifica al nivel de linea de accidn, tal

como se observa en la siguiente tabla comparativa: (inciso ¢)

Plan Estatal de

Desarrollo 2021-2027 Contribucién
(PED)
El propdsito
mantiene similitud
en estas lineas de
, ‘s accién, ya que la
Linea de accion: orimera ybu?co
5.1.69.1.21 Disenar y focili’rorlque las
romover, ante las \ o
gu’roridodes mujeres inicies sus
municioales propios Negocios,
. . P v mientras que la
Proposito: Mujeres estatales, acciones
. o . - segunda, busca
jefas de familia afirmativas para ve mediante el
tlaxcaltecas enfrentan | facilitar los trdmites que .
- L . ODS 5: Lograrla mejoramiento
su condicion de administrativosen el | . P

- . igualdad entre los | econdmico,

vulnerabilidad registro y ., .
. . . . géneros y cambien su rol de
socioeconomica, funcionamiento de .
. . empoderar a géneroy se
mediante la los emprendimientos - -
., L. todas las mujeres conviertan en
fransformacion de la econémicos de . .

. ; y las ninas. piezas
perspectiva de su rol mujeres. fundamentales
de género y apoyos 5.1.69.1.23 Promover para un desarrollo
en especie. beneficios .

L sostenible.
econdmicos para las Por su parte, al
mujeres rurales como ODS. se !
agentes clave 9

conftribuye ya
para promover el que el
Desarrollo Sostenible. .
empoderamiento
econdmico, es
esencial para
alcanzar la
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Plan Estatal de
Desarrollo 2021-2027

Contribucidén

(PED)

igualdad entre los
géneros y el
empoderamiento.

Componente:
1.Acciones para el
empoderamiento
socioeconémico de
las mujeres
tlaxcaltecas jefas de
familia vulnerables por
carencias sociales, en
la cartilla que
documentard las
actividades
determinadas por
SEDIF, registradas

Linea de accién:
5.1.69.1.21 Disenar y
promover, ante Ias
autoridades
municipales y
estatales, acciones
afirmativas para
facilitar los frdmites
administrativos en el
registro y
funcionamiento de
los emprendimientos
econdmicos de
mujeres.

Linea de accién:
5.1.69.1.22 Detonar la
vocacion productiva
de las comunidades,
en particular en el
sector

turistico, con los
conocimientos
ancestrales de las
mujeres y mujeres
indigenas.

Linea de accién:
5.1.69.1.23 Promover
beneficios
econdémicos para las
mujeres rurales como
agentes clave

para promover el
Desarrollo Sostenible..

ODS 5: Lograr la
igualdad entre los
géneros y
empoderar a
tfodas las mujeres
y las ninas.

El componente,
mantiene similitud
con las lineas de
accién del PED al
facilitar el
emprendimiento
y asi empoderar a
las mujeres,
ambas partes,
buscan eliminar
los obstdculos
para que las
mujeres
mantengas sus
propios ingresos.
Mientras que, el
ODS, tiene una
conexién en el
objetivo de
empoderary en
la poblaciéon, que
son las mujeres.

Fuente: elaboracion propia con informacién de Reglas de Operacion, SEDIF.

Adicionalmente el equipo evaluador, realizé el andlisis de los indicadores
correspondientes a nivel de fin, propdsito y componente para y se determind que
dos de los indicadores del programa se alinean de manera directa a los
indicadores del PED 2021-2027, por lo que, se realizé la siguiente tabla comparativa:

(inciso d)
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Indicadores PED 2021-2027

Programa 14: Porcentaje de
poblacién vulnerable por
carencias sociales

Propésito: Porcentaje de
mujeres que son jefas de
familia con carencias sociales
beneficiadas con los apoyos
otorgados por SEDIF

N/A

Componente: Acciones para
el empoderamiento
socioecondmico de las
mujeres tlaxcaltecas jefas de
familia vulnerables por
carencias sociales, en la
cartilla gue documentard las
actividades determinadas por
SEDIF, registradas.

Programa 69: Tasa de
desocupacion de la
poblacién femenina.

Justificacion
Los indicadores del
Programa PAEMJF(fin y
componente),
confribuyen de manera
directa alos
indicadores 2
identificados en el PED,
ya que comparten
caracteristicas en la
redaccién, poblacién
objetivo e impacto.
En el caso del nivel
Propdsito, no se asocid
con ningun indicador
del PED, sin embargo,
se considera que el
indicador es muy
especifico ya que se
focaliza en las mujeres
que han recibido el
apoyo gque promueve
el SEDIF mediante este
programa.

Fuente: elaboracion propia con informacién de Reglas de Operacion, SEDIF.

Objetivo(s) del

programa

Coadyuvar en el
empoderamiento de
mujeres jefas de familia

Objetivo(s) del

Lineas de accidn
(9]0} y/o metas del
ODS

en Tlaxcala para que Objetivo
superen su P 9 Desarrollo
P I Sostenible 5:

vulnerabilidad o

. . Lograr la
socioecondmica, . -

s igualdad entre los | No se Identifica
proporciondndoles .
géneros y

apoyos en especie
para el
emprendimiento y
fomentando una
nueva perspectiva de
género entre ellas.

empoderar a
tfodas las mujeres
y las ninas.

Tipo de contribucién y
justificacion

El programa, incentiva
el empoderamiento
de mujeres jefas de
familia, con el
objetivo de fomentar
una nueva
perspectiva de
género, esto
contribuye al objetivo
5 de los ODS, debido
a que contribuye a
avanzar hacia una
igualdad entre los
géneros y empoderas
a las mujeres.

Fuente: Términos de Referencia con informacion de Reglas de Operacion, SEDIF.
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Recomendaciones:

R4. Establecer en los documentos programdticos (ROP y Diagndstico) la alineacién
del programa al nivel de meta del ODS 5 (Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las ninas). Al respecto, propone alinear el

programa a algunas o ambas metas correspondientes al ODS 5:

e 5.0 Emprenderreformas que otorguen a las mujeres igualdad de derechos a
los recursos econémicos, asi como acceso a la propiedad y al control de la
fierra y otfros tipos de bienes, los servicios financieros, la herencia y los recursos
naturales, de conformidad con las leyes nacionales.

e 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para
promover la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres

y las ninas a todos los niveles.
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3.;Cudl es el impacto del Programa en la contribuciéon a los objetivos del Plan

Estatal de Desarrollo (PED) o programa derivado, considerando que:

Cumplimiento
a)la contribucion se encuentra documentada, es decir se

establece la relacién existente del Programa con el PED o su Si
programa derivado en un documento de cardcter institucional;
b) Existe relacién o similitud entre el Propdsito del Programa y los
objetivos o lineas de accién del PED o su programa derivado: por Si
ejemplo, a través de la poblacion o drea de enfoque obijetivo;
c) El Propésito o componentes del Programa aporta al
cumplimiento de algunq(s) de la(s) linea(s) de accién del el PED Si
o su programa derivado;

d) ;De manera particular, los indicadores del Programa estdn
alineados al PED o su programa derivado?

Si

Respuesta General: Si

Criterio

El Programa cuenta con una relaciéon con el PED o su programa derivado
4 y cuenta con cuatro de los aspectos mencionados en la pregunta.

El equipo evaluador constatd, a través de la revision de los documentos
programdticos ROP y Diagndstico, que El PAEMJF tiene una relacion directa con el
Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027, tal como se ha mencionado de manera

previa. (inciso a).

Posteriormente, el equipo evaluador, realizd la revision de la MIR, focalizando
la atencion en el resumen narrativo del propdsito, el cual establece que: “Mujeres
jefas de familia tlaxcaltecas enfrentan su condicién de vulnerabilidad
socioecondémica, mediante la transformacién de la perspectiva de su rol de género
y apoyos en especie” por su parte, el PED 2021-2027, a través de sus lineas de
accién, busca facilitar las oportunidades econdmicas para las mujeres vy
empoderar econdmicamente a mujeres vulnerables para fransformar su rol de
género, por lo que, se establece una relacion directa y documentada del
programa y PED, ademds de guardad similitud en las poblacion objetivo, y al

cenfrar la atencion al aspecto socioecondmico. (inciso b).
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Consecutivamente, se realizd el andlisis de la MIR, focalizando la atencion al
resumen narrativo del propdsito y componente, para conocer si estos elementos,
aportan para el cumplimiento de alguna/s lineas de accién del PED 2021-2027,

derivado del andlisis, se considera que, se contribuye de manera directa a las lineas

de accidon observables en siguiente tabla comparativa: (inciso ¢)

Lineas de accion PED 2021-

Justificacion

Propésito: Mujeres jefas de
familia tlaxcaltecas
enfrentan su condicion de
vulnerabilidad
socioecondmica, mediante
la transformacién de la
perspectiva de su rol de
género y apoyos en
especie.

2027
Linea de accidn: 5.1.69.1.21
Disenar y promover, ante
las autoridades municipales
y estatales, acciones
afirmativas para facilitar los
trdmites administrativos en
el registro y funcionamiento
de los emprendimientos
econémicos de mujeres.
5.1.69.1.23 Promover
beneficios econdmicos
para las mujeres rurales
como agentes clave
para promover el Desarrollo
Sostenible..

El propdsito contribuye de
manera directa al PED
mediante estas lineas de
accidn, ya gue la primera,
busca facilitar que las
mujeres inicies sus propios
negocios, mientras que la
segunda, busca que
mediante el mejoramiento
econémico, cambien su rol
de género y se conviertan
en piezas fundamentales
para un desarrollo
sostenible.

Componente 1. Acciones
para el empoderamiento
socioecondmico de las
mujeres tlaxcaltecas jefas
de familia vulnerables por
carencias sociales, en la
cartilla que documentard
las actividades
determinadas por SEDIF,
registradas

Linea de accién: 5.1.69.1.21
Disenar y promover, ante
las autoridades municipales
y estatales, acciones
afirmativas para facilitar los
frdmites administrativos en
el registro y funcionamiento
de los emprendimientos
econémicos de mujeres.
Linea de accion: 5.1.69.1.23
Promover beneficios
econdémicos para las
mujeres rurales como
agentes clave

para promover el Desarrollo
Sostenible

El componente, mantiene
similitud con las lineas de
acciéon del PED al facilitar el
emprendimiento y asi
empoderar a las mujeres,
ambas partes, buscan
eliminar los obstdculos para
que las mujeres mantengas
SUS propios ingresos.

Fuente: Términos de Referencia, con informacion de las ROP, SEDIF.
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Adicionalmente, se realizd el andilisis de los indicadores correspondientes a
nivel de fin, propdsito y componente para conocer si, los indicadores del programa
confribuyen o se alinean a los indicadores del PED 2021-2027, posterior a la
busqueda, se determind que los siguientes indicadores, cumplen con las

caracteristicas de manera directa: (inciso d)

Justificacion
Los indicadores del
Programa PAEMJF (finy
componente),
confribuyen de manera
directa a los
indicadores 2
identificados en el PED,

Indicadores MIR Indicadores PED 2021-2027
Fin: Porcentaje de poblacién
de mujeres jefas de familia
con una o mds carencias
sociales

Componente: Acciones para
el empoderamiento
socioecondémico de las

Programa 14: Porcentagje de
poblacidén vulnerable por
carencias sociales

mujeres tlaxcaltecas jefas de
familia vulnerables por
carencias sociales, en la

Programa 69: Tasa de
desocupacién de la
poblacién femenina.

ya que comparten
caracteristicas en la
redaccidn, poblacién

cartilla gue documentard las objetivo e impacto.
actividades determinadas por
SEDIF, registradas.

Fuente: elaboracion propia con informacién del Pan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

Se resalta que no se incluyé el nivel propésito ya que no se vinculé con ningin
indicador del PED, sin embargo, se considera que el indicador es muy especifico ya
que se focaliza en las mujeres que han recibido el apoyo que promueve el SEDIF

mediante este programa.
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Objetivo(s) del

programa

Coadyuvar en el
empoderamiento de
mujeres jefas de
familia en Tlaxcala
para que superen su
vulnerabilidad
socioecondémica,
proporciondndoles
apoyos en especie
para el
emprendimiento y
fomentando una
nueva perspectiva
de género entre
ellas.

> CGPI l

Objetivo(s) del
PED/programa
derivado

Programa:
Empoderamiento
integral de las
mujeres

Objetivo:

Lograr la autonomia
econdémica,
empoderamiento
social, cultural y
politico de las
Mujeres, para
erradicar las
brechas de género
y combatir la
discriminacion.

13

A F ESTATAL TLAXCALA

Lineas de accidén
del PED/programa
derivado

Linea de accién:
5.1.69.1.21

Disenar y promover,
ante las
autoridades
municipales y
estatales,
acciones
afirmativas para
facilitar los frédmites
administrativos en el
registroy
funcionamiento de
los
emprendimientos
econdmicos de
mujeres.

Linea de accién:
5.1.69.1.22
Detonar la
vocacion
productiva de las
comunidades, en
particular

en el sector turistico,
con los
conocimientos
ancestrales de las
mujeres y mujeres
indigenas.

Linea de accién:
5.1.69.1.23
Promover
beneficios
econdmicos para
las mujeres rurales
como

agentes clave para
promover el
Desarrollo
Sostenible.

Tipo de
contribucién y
justificacion

Estas acciones, al
fortalecer su
independencia
econdmica vy su rol
en la comunidad,
también fomentan
indirectamente
una nueva
perspectiva de
género,
demostrando que
las mujeres son
capaces de ser
lideres,
emprendedoras y
confribuyentes
valiosas al
desarrollo. Son los
pasos prdcticos
que hacen que el
objetivo deje de
seruna metay se
convierta en una
realidad para las
mujeres de
Tloxcala.
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lll. Cobertura

4.;Las poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en

documentos oficiales o en el diagnéstico del problema o necesidad del Programa

Cumplimiento

a)Unidad de medidaq; si

y cuentan con la siguiente informacion o caracteristicas:

b)Cuantificacion, y en su caso, desagregacion geogrdfica; si

c)incluye la metodologia para su cuantificacion,
caracterizacion, desagregacion, asi como fuentes de si
informacion;

d)Se define un plazo para su revision y actualizacion (de
acuerdo con su metodologia)

e)Se relaciona con la problematica que se busca atender a No
través del Programa;

f)¢Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacion
o drea de enfoque en la planeacién y ejecucién de los si
servicios o acciones que el Programa lleva a cabo?

No

Respuesta General: Si

Criterio

La evidencia documental de la poblacién o drea de enfoque potencial y
3 objetivo cuenta con cuatro o cinco de los aspectos mencionados en la
pregunta

El equipo evaluador, realizd la revision de los documentos normativos como Reglas
de Operacioén del programa, asi como, las fichas técnicas de los indicadores, v el
informe de avance de indicadores diciembre 2024”, en donde se identificaron, las
unidades de medida tales como: Porcentaje(Potencial), Mujer(Objetivo),
Cartilla(Atendida), sin embargo, se identificd que la unidad de medida para los
niveles de propdsito, y componentes, no son las mismas en el documento que la UR
hizo llegar al equipo evaluador, denominado “avance de indicadores” y en las
fichas técnicas de los indicadores, por lo que es importante su homologacion.

Ademds, se hizo la recomendacién en el apartado IV, se realizé la Recomendacion
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3, la cual consta en adecuar el indicador nivel componente, para que la medicién
del impacto, se centre en las mujeres beneficiadas y no en las cartillas entregadas.

(inciso a)

Para cuantificar la poblacion potencial, objetivo y atendida, el equipo
evaluador identificd que tanto en las Reglas de Operacion (ROP) como en el
Diagnéstico, se detalla la cuantificacién y desagregacion geogrdfica de estas
poblaciones en el apartado "Poblacion”. Segun la informacién que reportan del
INEGI (2020), existen 341,577 hogares en Tlaxcala, de los cuales 102,899 tienen a
una mujer como jefa de familia. Posteriormente, se establece que la poblacién
objetivo se compone de mujeres con estas caracteristicas que residen en el estado
de Tlaxcala y, adicionalmente, cumplen con los siguientes criterios: asumen la
manutencion y el cuidado de sus hijos, presentan una o mds carencias sociales y
sUs ingresos son iguales o inferiores a la linea de pobreza por ingresos. Esta
delimitacion resulta en una poblacion objetivo de 26,754 mujeres jefas de familia.

(inciso b)

El equipo evaluador, identificd, a partir de la revision del documento
“Metodologia de Cuantificaciéon” que este documento detalla la caracterizacién,
desagregacion, fuentes de informacion(CONEVALENIGH) y la cuantificacion de la
poblacién, aqui se establece que el porcentaje de mujeres con carencia social en
el estado de Tlaxcala, formula una ponderacion para el porcentaje promedio de
estas mujeres y establece las variables y la féormula, la siguiente tabla, contfiene los

porcentajes de la poblacién con carencia social.(inciso c¢)

Carencia social %
1 | Rezago educativo 16.4
2 | Carencia por acceso a los servicios de salud 25.
3 | Carencia por acceso a la seguridad social 64.2
4 | Carencia por calidad y espacios de la vivienda 8.2
5 | Carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad 33.3
Porcentaje promedio de mujeres con carencias sociales en el estado de Tlaxcala. | 26

Fuente: Metodologia de cuantificacién, SEDIF,2024.
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A confinuacién, se menciona la formula de cdlculo:

Variables:

e THJF=Total de hogares con jefatura femenina (con base en datos del INEGI
2020)

e PPMCSET=Porcentaje promedio de mujeres con carencias sociales en el
Estado de Tlaxcala(Con base en datos del CONEVAL 2022)

Formula:

(THJF/100)*PPMCSET

(102,899/100)*26=26,754

De esta manera la Poblacion Objetivo es de 26,754 Mujeres Jefas de Familia

(Inciso c)

Adicionalmente se identificd, tras la revision de las ROP y el Diagnéstico, la ausencia
de un plazo especifico para su revision y actualizacion consecuentemente, en la
entrevista con la Unidad Responsable (UR), se indicd que la actualizacion de la
informacion se realiza de forma periddica. Sin embargo, este proceso estd limitado
por la carencia de datos poblacionales actualizados del INEGI posteriores a 2020.
Ademds, se aclaré que el programa inicié operaciones en 2022, y en ese ano no se
elaboré un diagnéstico independiente, ya que esta actividad se gestiond

infernamente como parte de las funciones del departamento. (d)

Tras revisar y analizar documentos clave como las Reglas de Operacion
(ROP), la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el Diagndstico, el equipo
evaluador concluye que, si bien las descripciones de las poblaciones potencial y
objetivo del programa son pertinentes, existen dreas de oportunidad significativas

en su definicion y cuantificacion.

En primer lugar, el programa carece de una definicion documentada de la
poblacién atendida. Esta omision dificulta el seguimiento completo del alcance
real de la intervencion. Ademdas, la ausencia de una unidad de medida asignada

para las poblaciones potencial y objetivo representa un desafio metodoldgico. Sin
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esta medida, resulta complicado delimitar con precision las dreas de enfoque
potencial del programa. Finalmente, al cuantificar estas poblaciones mediante
porcentajes en lugar de nUmeros absolutos, se pierde la definicidn completa de las
mismas. Esto, a su vez, afecta la capacidad de establecer una relaciéon clara vy
directa entre la poblacién a la que se apunta y la problemdtica especifica que el

programa busca resolver. (inciso e)

El equipo evaluador resalta que la planeaciéon y ejecucidon de los servicios
del programa reflejan el uso de las definiciones de poblacion y drea de enfoque,
esto se evidencia tanto en la MIR, el reporte de avance de indicadores, y ROP, en
donde se menciona que a mediante la implementacién de programas como el
Apoyo a mujeres jefas de familia, el discurso se torna en acciones de cardcter
inclusivo, que buscan aftender a la poblacidon mds vulnerable. Considerando que:
“El empoderamiento econdmico de las mujeres remite tanto a la capacidad de

tener éxito y avanzar econdmicamente como al poder de tomar decisiones

econdmicas y actuar en consonancia con ellas”. (Reglas de Operacion, SEDIF,
2024.) (inciso f)

z (2 oe sz Unidad de Fuentes de
Poblacion Descripcion Cuantificacion . . By
medida informacion
El programa no
cuenta con una
definicion
Hoaares que documentada
logares 9 de la unidad de
fienen como .
ersona medida
Potencial P . 102,889 El programa no
referencia a
s cuenta con una
una Mujer jefa -
o definicion
de familia
documentada
de la unidad de
medida
Mujeres Jefas de
o El programa no
Familia que cuenta con una
Objetivo radican dentro 26% -
o definiciéon
del territorio del
documentada
Estado de
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Tloxcala; que
asumen la
responsabilidad
de
manutencion y
cuidado de los
hijos, hijas y/o
representados;
qgue presentan
una o mds
carencias
sociales; y cuyo
ingreso es igual
O superior a la
linea de
pobreza por
ingresos.

de la unidad de
medida

El programa no

cuenta con una

definicion

documentada

de la unidad de
medida

Atendida

Indicadores
Objetivo:

Tlaxcala.

Férmula:

No cuenta con
una definicién
puntual de la
poblacién
atendida

La poblacion potencial, se consulta en
En:https://www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/2ag=07000029 #tabMCcollapse-

(THJF/100)*PPMCSET

1.17%

objetivo

THJF:Total de hogares con jefatura femenina
PPMCSET: Porcentaje promedio de mujeres con carencias sociales en el Estado de

Mujeres jefas de
familia

Metodologia para la cuantificacion de la poblacion o drea de enfoque potencial y

102,899/100)*26=26,754
Fuentes de informacion para determinar los conceptos poblacionales

Para cuantificar a la poblacion objetivo de este programa, se toma como referencia la
identificacién y el conteo de personas con carencia por acceso a la alimentacion
nutritiva y de calidad, con base en los resultados de la medicidon multidimensional de
pobreza de CONEVAL, 2022. Mientfras que el concepto de Jefa de familiay la
cuantificacién, se desagrega a partir del INEGI.

Fuente: Términos de referencia, con informacién de Reglas de Operacién, SEDIF.

31

eV/ALUATE

expertos en politicas publicas



“0% TLAXCALA « CGPI l AP DIF

UNA NUEVA HISTORIA A

] r 2021 - 2027 [

ESTATAL TLAXCALA

5- A partir de las definiciones de la poblacion o dreas de enfoque potencial, la
poblacion objetivo y la poblacion atendida, ;se ha logrado la cobertura propuesta

por el programa?:

Respuesta General: Si

Criterio

4 La evolucién de la cobertura del programa ha sido entre el 91% y 115%

El equipo evaluador, identificd que en las ROP, en el apartado V. Poblacion,
se establecen las metas para el periodo 2022-2027, y confrastando los logros del
programa documentados en los avances del programa, avance de indicadores, y
MIR, en el periodo 2022-2024, han beneficiado al total de la poblaciéon establecida

en la siguiente tabla:

Evolucion de cobertura

Poblacién Unidad de medida 2022

El programa no
cuenfa con una
definicion
documentada de la
Potencial unidad de medida 102,889 102,889 102,889
El programa no
cuenta con una
definicion
documentada de la
unidad de medida
El programa no
cuenta con una
definicion
documentada de la
Objetivo unidad de medida 26% 26% 26%
El programa no
cuenta con una
definicion
documentada de la
unidad de medida

Atendida Mujeres jefas de 600 600 600
familia
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Evolucion de cobertura

Poblacién ‘ Unidad de medida ‘ 2022
PAXx100/PO 0.58% 0.58% 0.58%

Fuente: Términos de referencia, con informacién de Reglas de Operacion, SEDIF.

Notas
PO: Poblacion objetivo
PA: Poblacion atendida

Es importante senalar que la Tabla 8 resalta la consistencia de la poblacion
atendida. Aunque el porcentaje de atencion refleja un 0.58% respecto a la
poblacién potencial, este es el alcance propuesto como meta del programa:
beneficiar a 600 mujeres jefas de familia. Esta meta se ha alcanzado y mantenido
con un cumplimiento del 100% cada ano. Adicionalmente, la Tabla 8 presenta las

metas de atenciéon programadas hasta 2027, las cuales son consistentes con la

informacidn de anos anteriores.

Periodo Programa No.
Beneficiarias
2025 Trongformondo Historias de Mujeres Tlaxcaltecas Jefas de 400
Familia
2026 Tron§formondo Historias de Mujeres Tlaxcaltecas Jefas de 400
Familia
2027 lr(;lrr%?lggrmondo Historias de Mujeres Tlaxcaltecas Jefas de 400

Fuente: Reglas de Operacion, SEDIF, 2024.
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IV. Avance de los indicadores

6.;Llos indicadores de cada uno de los objetivos de la MIR del Programa (Fin,

propésito y componentes), cumplen con las caracteristicas CREMA?:

Cumplimiento

a)Claros Si
b)Relevantes si
c)Econémicos si
d)Monitoreables si
e)Adecuados si

Respuesta General: Si

Criterio

4 Los indicadores del Programa cumplen en promedio con un valor entre 4y
5 caracteristicas establecidas en la pregunta.

El equipo evaluador examind a fondo las fichas técnicas de los indicadores y la MIR.
En apego alos TdR, se confirmd que los indicadores del programa poseen al menos
una de las caracteristicas requeridas, resultando en una respuesta general
afirmativa. Para un andlisis detallado de los indicadores por cada inciso de la
pregunta 6, consulte el anexo 1 "Caracteristicas CREMA de los indicadores”. A
continuacién, se presenta una tabla con la valoracidn general de las
caracteristicas CREMA de los indicadores correspondientes a nivel fin, propdsito y
componente, adicionando la valoracién promedio del cumplimiento de dichos

criterios.
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, . . Total de
Total de Caracteristica por objetivo objefivos
Caracteristica objetivos que Promedio
de la MIR o cumplen B/A
(A) = (B)
No)
o
(-
a) Claros 3 1 1 1 3 1
b) Relevantes 3 1 1 1 3 1
c)
Econdmicos 3 1 1 1 3 1
d)
Monitoreables 3 0 1 1 2 0.6
e)
Adecuados 3 1 ] 1 3 1
Valoracién 4.6
Fuente: Términos de Referencia con informacién de la Matriz de indicador para resultados,
SEDIF.

En el caso del indicador nivel fin, el equipo evaluador considera que no es
monitoreable, ya que, en la Ficha técnica de indicadores, se identifica que no
cuenta con un método de cdlculo adecuado, ya que en la MIR se establece como
método “Porcentaje de poblacion de mujeres jefas de familia con una o mas
carencias sociales del estado de Tlaxcala”, y este apartado deberia contener una
como bien se hace en el nivel propdsito y componente, una expresion

matemdtica.

Un punto fundamental, es el establecimiento de las metas, y en este caso, la
meta para el indicador de nivel Fin, van en aumento, para 2022, la meta es de
21.60, 2024, 26.0 y para el término de la administracién (2027), es de 30.4, por lo que
se considera contradictorio ya que este indicador mide el porcentaje de poblacion
de mujeres jefas de familia con una o mds carencias sociales del estado, en

consecuenciaq, las metas que se establezcan deberian ser decrecientes.
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Recomendaciones:
R5. Redefinir las metas en la ficha técnica del indicador de nivel Fin. Dado que el

objetivo es medir el "porcentaje de poblacion de mujeres jefas de familia con una
o0 mas carencias sociales" y que el programa busca reducir la precariedad de

ingresos en estos hogares, el impacto en el indicador debe ser decreciente.
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7. ¢Se cuenta con un avance de los indicadores de resultados (Fin y
Propésito) de la MIR del Programa respecto de sus metas?:

Respuesta General: Si

Criterio

3 La evolucién de la cobertura del programa ha sido entre el 71% y 90%

Tras revisar el "Informe de Avance de Indicadores 2024" y el "Reporte de Variables
2022-2024", el equipo evaluador notd una diferencia significativa. El documento de
2024 presenta informacion completa sobre los indicadores de fin y propésito,
confirmando un cumplimiento programatico del 100 por ciento en ambos niveles.
Sin embargo, los datos del nivel Fin, del 2022 no fueron proporcionados por la UR lo

que impide verificar su cumplimiento.
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Respuesta: Si

Criterio

4 Enfre 85% y 100% de los indicadores del Programa, que debieron haber
reportado avances en el periodo de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto)

El equipo evaluador revisé el documento "Avance de Indicadores”, facilitado por
la UR. Este informe detalla la cantidad, unidad de medida, la meta programada
(600 cartillas de registro de las acciones en las que participan las mujeres jefas de
familia para su empoderamiento socioeconémico, generadas) y la meta
alcanzada (600 total de mujeres jefas de familia que participan en las acciones
para su empoderamiento socioecondémico). Asi, se verificd un cumplimiento del

100% desde 2022 hasta 2024, con el avance debidamente documentado.

2022 2024
Presupuesto devengado Presupuesto devengado
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Fuente: Términos de Referencia, con informacién del Informe de avance de indicadores
2022 y 2024, SEDIF.
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V. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

9. ¢Del total de las recomendaciones derivadas de evaluaciones, auditorias,
andlisis v otro estudio realizado al Programa, ;qué porcentaje de ellas han sido

implementadas?:

Respuesta General: Si

Criterio

4 El porcentaje de recomendaciones implementadas va de 75% al 100

El equipo evaluador valord la informacién relativa a las recomendaciones
derivadas de la evaluaciéon de indicadores y el informe final de la evaluacion,
realizada de acuerdo al PAE 2024. Para dar seguimiento a estas recomendaciones,
la Coordinacién General de Planeacion e Inversiéon (CGPI) dispone de un portal
con toda la informacidén sobre evaluaciones externas que son aplicadas a los
programas. Concretamente, en el portal "Agenda SED Tlaxcala" se incluye un
apartado especifico para el seguimiento de recomendaciones de las evaluaciones

que han sido aplicadas al PAEMJF, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia (PAEMJF)

Recomendaciones

Total No cumplidas Parcialmente cumplidas Cumplidas

Captura de pantalla recuperada de:

En este apartado, se puede verificar el estado de cada recomendacién hecha
para el Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia (PAEMJF),
derivadas de la evaluacion externa aplicada en el ejercicio fiscal 2024, que valoré

el ejercicio 2023. De acuerdo con la informacién reportada en Agenda SED
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Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de la Evaluacion de Indicadores,

correspondiente al PAE 2024, cada una de estas recomendaciones se incluye en la

siguiente tabla:

Recomendacion

Principales

acciones de
mejora

Avance de
implementacion

Justificacion de
implementacion

1) Se recomienda
que el PAEMJF
cuente con una
MIR propiaq,
donde el objetivo
del programa,
establecido en
los respectivos
documentos
normativos, sea
la base para el
diseno del nivel
Propdsito. Esta
recomendacion
fue atendida en
el ano 2024

A partir de dicho
ejercicio, se cred
un proyecto
especifico, lo que
permitié el
desarrollo de una
MIR exclusiva para
el programa de
Apoyo a Mujeres
Jefas de Familia

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya gue corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la
creacién de la nueva
Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR),
la cual fue disenada y
puesta en marcha
para su ejecucion en
el ano 2024.

2) Verificar que
los indicadores
carezcan de
términos o
aspectos
ambiguos para
que cumplan
con el criterio de
claridad.

Este ajuste tuvo
como objetivo
clarificary
rectificar los
términos
ambiguos
senalados por el
evaluador,
especificamente
en relacién con el
uso del término de
"Gestion", la cuall
se considerd
imprecisa y sujeta
a inferpretaciones
personales. Para
evitar confusiones,
se corrigid la
redaccién y
sintaxis en la MIR
correspondiente

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la
elaboracién de la
propuesta de la Matriz
de Indicadores para
Resultados (MIR). Dicha
matriz ha sido
disenada y estd
programada para ser
implementada en el
ejercicio fiscal 2026.
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Avance de
implementacién

Justificacion de
implementacién

mejora

al ejercicio fiscal
2026

3) Revisar los
métodos de
cdlculo de los
indicadores con
la finalidad de

formulas
matemadticas

de cdlculo que
mida la gestién
de espacios que
fomenten la
vocacion
productivay la
expresion
matemdtica del
indicador a nivel
Fin

gue cuenten con

claras y precisas.
Incluir un método

tanto la Unidad
Responsable
como la Unidad
Ejecutora
generaron undad
nueva propuesta
de la MIR, se
corrigio la
redaccioén y
sinfaxis con
relacién a los
métodos de
cdlculo de los
indicadores con la
finalidad de que
cuenten con
formulas
matemdticas
claras y precisas

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la
creacién de la
propuesta de la Matriz
de Indicadores para
Resultados (MIR), la
cual fue disefada serd
puesta en marcha
para su ejecucion en
el ejercicio fiscal de
2026

4) Facilitar el
acceso a los
medios de

de acceso
administrativo

informacion de
los indicadores
estratégicos, asi

medios de
verificacion
suficientes para
obtenerla
totalidad de

en el cdlculo de
los

monitoreo, incluir
en la MIR las ligas

directo al registro

que contienen la

como, anadir los

datos requeridos

indicadores.2397

Tanto la Unidad
Responsable
como la Unidad
Ejecutora
generaron una
nueva propuesta
de la MIR para el
ejercicio fiscal de
2026; en este
proceso, se
incluyeron las ligas
correspondientes
a los medios de
verificacién, asi
como la
actualizacién de
los indicadores
estratégicos.

Cumplimiento del 100%

Facilitar el acceso a los
medios de monitoreo,
incluir en la MIR las
ligas de acceso
directo al registro
administrativo que
confienen la
informacion de los
indicadores
estratégicos, asi como,
anadir los medios de
verificacién suficientes
para obtener la
totalidad de datos
requeridos en el
cdlculo de los
indicadores.

5)Incluir
frecuencias de
medicion en
todos los

Se analizd la
posibilidad de
reajustar la
periodicidad para

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
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Avance de
implementacién

Justificacion de
implementacién

indicadores,
acordes al nivel
de la MIR al que
corresponden y
establecer la
periodicidad en
la metodologia
para conocer de
forma precisa el
periodo al que
fue sujeto el
cdlculo del
indicador, a fin
de conftribuir al
adecuado
seguimiento y
monitoreo del
mismo

mejora

establecer un
periodo estricto.
Sin embargo,
considerando la
naturaleza de las
actividades del
programa, se
determind que la
opcidén de "Otro
periodo" es la que
se gjusta ala
temporalidad de
las acciones
establecidas en la
MIR. Esta eleccion
permite un
seguimiento
adecuado de los
indicadores y es
compatible con el
Sistema Integral
de Informacidn
Financiera.

SEDIF, a través de la

Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, el
andlisis para hacer los
ajustes en la MIR

6) Establecer la
linea base en la
totalidad de los
indicadores de
Gestidn, como
punto de partida
para el
seguimiento de
las metas de los
indicadores, asi
como revisar la
congruencia
entre la linea
base y la unidad
de medida de los
indicadores.

Se determind que
las actividades de
continuidad
establecidas por
la MML contaran
cuentan con una
linea base y se
observa en las
fichas técnicas del
anteproyecto de
Presupuesto
Basado en
Resultados de
2026 sin embargo
existen
actividades de
nueva creacion
que no cuentan
con una linea
base dado que
fueron actividades
creadas para
mejorar ala
operacion del
programay
alcanzar los

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la
elaboracién de la
propuesta de la Maftriz
de Indicadores para
Resultados (MIR). Dicha
maltriz ha sido
disenada y estd
programada para ser
implementada en el
ejercicio fiscal 2026.
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Principales ace oz
2 . Avance de Justificacion de
Recomendacion acciones de . oz . oz
. implementacion implementacion
mejora
objetivos y metas
del mismo
La Unidad Este proceso es de
Responsable cardcter institucional,
como la Unidad ya que corresponde
o Ejecutora exclusivamente al
7) Verificar que . B
. rectificaron que SEDIF, a través de la
las Actividades .
comespondan los que las Unidad Responsable y
f Actividades la Unidad Ejecutora, la
propiamente a la o -,
correspondan verificacion de

gestioén, tareas o
acciones que

deben realizarse
para producir los

propiamente con
el propdsito del
programa por lo
que se corroboran

Cumplimiento del 100%

actividades de la
Matriz de Indicadores
para Resultados
(MIR)correspondan

(satisfaccién o
experiencia) de
las mujeres jefas
de familia
beneficiadas.

vulnerabilidad por
carencias sociales
capacitadas que
califican como
buena o superior
la capacitaciéon

bienes y/o :
. en la propuesta propiamente a la
servicios. )
de la gestion, tareas o
correspondiente acciones para
al ejercicio fiscal producir los bienes y/o
2026. servicios.
Este proceso es de
cardcter institucional,
ya gue corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
. Se determind que Unidad Responsable y
8) Incluir . ., . )
L la inclusion del la Unidad Ejecutora, la
indicadores que  |.~ . .
i indicador de elaboracion de la
reflejen las N . .
. Porcentaje de propuesta de la Matriz
caracteristicas .
de los bienes y encues’ros, de de Indicadores para
o safisfaccion de Resultados (MIR). Dicha
servicios ) . . ;
entregados muijeres jefas de maltriz ha sido
; familia en Cumplimiento del 100% | disefada y estd
considerando la . ~,
= situaciéon de programada con
percepcion

indicadores que
reflejen las
caracteristicas de los
bienes y servicios
entregados
considerando la
percepcion de las
mujeres jefas de familia
beneficiadas. para ser
implementada en el
ejercicio fiscal 2026.

9) Incluir
indicadores que
valoren la
capacidad del
PAEMJF para

Se cred el
anteproyecto de
la Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya gue corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
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Avance de
implementacién

Justificacion de
implementacién

administrar los
recursos
monetarios a fin
de potenciar su
capacidad
financiera.

mejora

Unidad Responsable y

la Unidad Ejecutora, la
creacién de la
propuesta de la Matriz
de Indicadores para
Resultados (MIR), la
cual fue disenada y
serd puesta en marcha
para su ejecucion en
el ejercicio fiscal de
2026

10) Solventar la
redaccién de los
supuestos del
programa en

Se corrigié la
redaccién y
sintaxis de los
supuestos
asegurdndose de
que los supuestos
de cada
indicador
cumplan con el

Cumplimiento del 100%

Este proceso es de
cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la

incluir en la MIR
del programa
indicadores de la
dimension de

finalidad de
cumplir con los
criterios de
valoraciéon
establecidos en
los TAR de la
evaluacién de
indicadores. Se
insta a la UR del
programa
coordinarse con
la Direccidon de
Planeacidén,
Evaluacion y

economia, con la

Se acordd incluir
el indicador de la
dimension de
economia, para la
MIR del gjercicio
fiscal 2026

Cumplimiento del 100%

gg,reeﬁgso s fgc’ror _ezderno ala redaccién y sintaxis de
establecidos por ejecucion dell los supuesfps d,eI.
la MML programa, asi programa implicitos en
’ como los riesgos la Matriz de
se expresan en Indicadores para
términos positivos Resultados (MIR).
y las acciones en
fiempo presente
11) Valorar la
viabilidad de Este proceso es de

cardcter institucional,
ya que corresponde
exclusivamente al
SEDIF, a través de la
coordinacion general
de administracién en
coordinacién con la
Unidad Responsable y
la Unidad Ejecutora, la
elaboracién de la
propuesta de la Matriz
de Indicadores para
Resultados (MIR). Dicha
matriz ha sido
disenada y estd
programada para ser
implementada en el
ejercicio fiscal 2026.
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Principales Avance de Justificacién de

implementacién implementacién

Recomendacion acciones de
mejora

Administracién

del SEDIF con la
finalidad de
verificar la
existencia de
informacion o
medios de
verificaciéon de
cardcter
presupuestal que
permitan
construir un
indicador de la
dimension
economia en el
nivel Actividades
de la MIR.2408
Fuente: Términos de Referencia, con informacion del Informe General, CGPI.
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10. ; Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) realizadas no fueron

atendidas y por qué?:

Respuesta General: No procede valoracion cuantitativa

El equipo evaluador confirmé que todas las recomendaciones de evaluaciones
anteriores aplicadas al programa fueron atendidas adecuadamente. Esta
constatacion se baso en la informacion proporcionada por la Unidad Responsable
(UR), asi como en los datos disponibles en el portal de la Agenda SED Tlaxcala y en

el sitio web de la Coordinacion General de Planeacién e Inversion (CGPI).

En cuanto a las recomendaciones surgidas del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2023, la CGPI publicd el documento "Reporte General" en la
seccion de seguimiento de recomendaciones de evaluaciéon del portal "Agenda
SED Tlaxcala". Este documento muestra que se atendieron 11 de 11 Aspectos

Susceptibles de Mejora, lo que representa un cumplimiento del 100 por ciento.
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11. ;Se dispone de un programa de trabajo institucional y/o acciones determinadas
de atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencion de las

recomendaciones derivadas de las evaluaciones realizadas al Programa?:

Respuesta General: Si

Criterio

Se cuenta con un programa de frabajo institucional y/o con acciones para

4 la de los ASM; y hay un avance minimo en la atencién de estos (del 85% all
100% del total de ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estdn
siendo implementadas de acuerdo al programa de trabaqjo).

El equipo evaluador identificd que existen acciones institucionales para atender los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), derivados de los resultados de la
evaluacion de indicadores realizada conforme al PAE 2024. La Coordinacién
General de Planeacion e Inversion (CGPI) publica los resultados finales de las

evaluaciones del PAE del ano fiscal en curso en el portal Agenda SED Tlaxcala.

Para el Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia, ademdas
del acta publicada en el sitio web que certifica el 100 por ciento de atenciéon a los
ASM, se revisaron las actividades y acciones implementadas para solventar dichas

observaciones. Estas acciones incluyen:

e Proyecto especifico que permitié desarrollar una MIR exclusiva para el
PAEMJF.

e Modificacion en la redaccidn y sintaxis de la MIR 2026.

e Modificacion de redaccidn y sintaxis en los métodos de cdlculo de la MIR
2026.

e Ajuste en la periodicidad de las acciones establecidas en la MIR.

e FEstablecimiento de linea base para las fichas técnicas del anteproyecto de
PDR.

e Inclusion del indicador “Porcentaje de encuestas de satisfaccion de mujeres

jefas de familia”.
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e Inclusidon delindicador: “Porcentaje de encuestas de satisfaccion de mujeres
jefas de familia en situacidon de vulnerabilidad por carencias sociales
capacitadas que califican como buena o superior la capacitacion”

e Correccion de la redaccidn y sintaxis de los supuestos de cada indicador.

e Inclusidn de indicadores de economia.
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V1. Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados

12. ;El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar

los bienes y los servicios (Componentes)?

Respuesta General: No procede valoracion cuantitativa

En cumplimiento con los Términos de Referencia (TdR), el equipo evaluador
procedid con el andlisis correspondiente para la identificacion y cuantificacion de
los costos en los que incurre PAEMJF para la generacion de sus bienes y servicios.
Para tal efecto, se examind la informacion remitida por la Unidad Responsable (UR),
la cual detalla el presupuesto aprobado, modificado, devengado, ejercido vy

pagado durante los ejercicios fiscales 2022-2024.

Una vez identificada la informacién pertinente, se ejecutd el procedimiento
descrito en los TdR para la presente cuestion, el cual se fundamenta en el
diligenciamiento de una tabla (que se adjunta a continuacion). Este ejercicio, tiene
como objetivo determinar la correcta ejecucion del presupuesto, bajo el criterio de

alcanzar un porcentaje del 100 por ciento.

El desarrollo de este ejercicio implico, en primera instancia, la identificacion
del niUmero de componentes (uno para el PAEMJF) y la fuente de financiamiento
(estatal). Posteriormente, se consignaron los datos en las columnas de presupuesto
aprobado, modificado y ejercido. Finalmente, se procedié al cdiculo de los
porcentajes mediante la suma del presupuesto de los componentes (uno), la
obtencion del total y la aplicacién de una regla de tres (presupuesto total * 100 /
presupuesto del componente). El resultado obtenido fue del 100 por ciento en
todos los casos, lo que concluye que el programa PAEMJF identifica y cuantifica

sUs recursos de manera adecuada para la generacion de bienes.
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Nombre oe

gl | Enoek ZA | Modifi | oy o] % E del

Financiamie Aprobado (A) del cado Ejercido (E)
compon Cn Cn
nto Cn (M)
ente
Cl RECUISOs | ¢15504,000.00 | 100% | N/A | N/A | $15,504,000.00 | 100%
estatales
Total $15,504,000.00 | 100% | N/A N/A $15,504,000.00 100%

Fuente: Términos de Referencia, con informacion del ejercicio del presupuesto por capitulo

de gasto, SEDIF.

Notas:

Cn. C- componente, n niUmero total de compontes existentes en la MIR; por lo que se indica
que se deberdn incorporar los Componentes que existan en la MIR del Programa.

D. El denominador se obtiene respecto de la suma de todos los componentes que integran

el Programa de acuerdo al momento contable (Aprobado, Modificado y Ejercido).
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13. {Existe congruencia entre los resultados obtenidos del Programa y los recursos
ejercidos, es decir, del ejercicio de los recursos presupuestales con relacion al nivel
de cumplimiento de las metas considerando todos los ejercicios fiscales desde la

creacion del Programa?

Respuesta General: Si

Criterio

3 El resulfado del cociente es =1, por lo que existe congruencia entre los
resulfados obtenidos del Programa y los recursos ejercidos.

El equipo evaluador siguid el proceso propuesto en los Términos de Referencia (TdR)
para valorar la congruencia entre los resultados obtenidos y los recursos ejercidos
del programa. Esto se basa en un indice que se calcula con la siguiente

informacion:

e V(M, P)teslavariacion que identifica cdmo cambian las metas conrespecto
a las variaciones en el presupuesto de un ejercicio a ofro.

e Mt son las metas modificadas del ejercicio fiscal analizado.

e Mt-1son las metas alcanzadas en el ejercicio fiscal anterior.

e Pt es el presupuesto modificado del ejercicio fiscal analizado.

e Pt-1 es el presupuesto ejercido del ejercicio fiscal anterior en términos reales.

Se localizd esta informacidén en fres fuentes. Los datos presupuestarios,
desagregados por momento contable para los ejercicios fiscales 2022-2024, los
cuales provienen de la informacion que la Unidad Responsable (UR) envid al
equipo evaluador. Las metas, por su parte, se identificaron en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y en las fichas de avances de indicadores de
2022-2024.

La formula que se utilizd para el cdlculo del indice y que se deben sustituir los
valores, es la siguiente: V(M, P)t = Mt /Mt-1/Pt/Pt-1
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Esta formula, arrojard un indice del 0-1, mientras mds se acerque a 1, quiere
decir que el presupuesto tiene congruencia con las metas y se estd ejerciendo de
manera adecuada, a continuacion, se realiza el ejercicio de sustitucion de las
variables:

V(M, P)t = Mt /Mt-1/Pt/Pt-1

En donde,

(M_t): 600

(M_t-1): 600

(P_t): 15504000

(P_t-1): 15504000

El coeficiente V(M, P)_tes=1.0

El indice arroja un resultado de 1.0, por lo que existe congruencia entre los
resultados obtenidos del programa y los recursos ejercidos, es importante senalar
que, los TdR, establece que si el cociente es <1, significa que existe una
congruencia alta entre los resultados obtenidos del programa y los recursos
ejercidos, para poder lograr un cociente ligeramente mds alto, es necesario
aumentar de manera gradual el nUmero de personas beneficiadas, sin embargo,

se destaca la consistencia del presupuesto y resultados.

Interpretacion

>=] El Programa estd ejerciendo de manera adecuada sus recursos.

Recomendaciones:

Ré. Incrementar el nUmero de beneficiarios en la mayor medida posible. Si bien el
cociente establecido en los Términos de Referencia (TdR) ya indica una
congruencia entre los resultados obtenidos y los recursos ejercidos, este nivel de
congruencia podria ser aln mayor con una expansion en el nimero de personas

atendidas.
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14. ; Existe documentacion que permita conocer qué instancias, actores o

beneficiarios (poblaciéon o drea de enfoque atendida) reciben o se atienden a

Cumplimiento
a)incluya las caracteristicas de la poblacion o drea de

enfoque atendida definida en su documento normativo o Si
institucional;
b)incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes

fravés de los componentes del Programa y que?

entregados; S
c)Esté sistematizada e incluya una clave de identificaciéon por si
destinatario que no cambie en el tiempo;

d)Cuente con mecanismos documentados para su seleccion, si

verificacion, seguimiento, depuracion y/o actualizaciéon?

Respuesta General: Si

Criterio

4 El Programa recolecta informacion acerca de todos los aspectos
establecidos.

Tras revisar la documentacion normativa, el equipo evaluador identificd las
caracteristicas de la poblacién beneficiaria en documentos cruciales como el
Diagnéstico, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y las Reglas de
Operacion (ROP). En estos materiales, la poblacidon a la que estd dirigido el
programa, es, explicitamente para la “las Mujeres Jefas de Familia que radican
dentro del territorio del Estado de Tlaxcala; que asumen la responsabilidad de
manutencion y cuidado de los hijos, hijas y/o representados; que presentan una o
mads carencias sociales; y cuyo ingreso es igual o superior a la linea de pobreza por

ingresos”. ( inciso a)

Tras la revision de documentos clave por parte del equipo evaluador, como
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Ias Reglas de Operacion (ROP), el y
el Diagnéstico, se identificd que todos ellos mencionan explicitamente y de manera

congruente el tipo de apoyo ofrecido por el programa. Este apoyo se detalla tanto
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en la ficha técnica del programa, disponible en la pdgina web del SEDIF:
( ), asi

como en las ROP, donde se especifican tres tipos de apoyo: (inciso b)

e Capacitacion integral para el desarrollo de habilidades empresariales.

e Kit de emprendimiento que confiene insumos y mobiliario especifico para
cada tipo de negocio.

e Acompanamiento en la implementacién inicial, el seguimiento y desarrollo

de los emprendimientos.

A su vez, el equipo evaluador identificd que el Padrén de Beneficiarios facilita
la identificacion inequivoca de cada destinatario. Este registro contiene datos
esenciales como ID, folio, localidad, municipio, descripcion del beneficio, estatus y
unidad asignada, entre otros. La estabilidad de esta informaciéon asegura la

trazabilidad individual de cada beneficiario a lo largo del tiempo.

Adicionalmente, se determind que el proceso se encuentra sistematizado.
Esto se confirma por la existencia de un manual de usuario que especifica
detalladamente los pasos para la carga de informacién y la consulta del padrén

de beneficiarios del programa. (inciso ¢)

A partir de la entrevista con la Unidad Responsable (UR), el equipo evaluador
destaca la presencia de mecanismos documentados y robustos para la seleccion,
si bien, se aceptan solicitudes de todas las jefas de familia, deben pasar por filtros
de seleccidn como un estudio socioecondmico, el procedimiento abarca desde la
solicitud de informacién, la entrega de requisitos, la verificacion de elegibilidad
segun las reglas de operacion, la revisibn de documentacion y el estudio
socioeconémico, hasta la notificacion del cumplimiento o no de los requisitos.

(inciso d)
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15. ¢Los procedimientos del Programa para la entrega de los componentes a la

Cumplimiento

poblacion objetivo o drea de enfoque:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente

especificados, es decir, no existe ambiguedad en su Si
redaccion;

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas si
las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados; Si
d) Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la si
poblacion objetivo;

e) Estan difundidos pUblicamente? si

Respuesta General: Si

Criterio

4 Los procedimientos para entregar los Componentes a la poblacién o drea
de enfoque objetivo cumplen con todas las caracteristicas establecidas.

El equipo evaluador, identificd que en el articulo VII de las ROP, se establecen los

criterios de elegibilidad para la seleccion de beneficiarios, los cuales son:

a) Ser Mujer Jefa de Familia;
b) Radicar en el territorio del Estado de Tlaxcala;
c) Tener de 18 a 64 anos de edad, al dia de la solicitud;

d) Presentar una o mds carencias sociales;

e) Que su ingreso mensual sea igual o superior a la linea de pobreza por
ingresos;
f) Recibirla (s) capacitaciéon (es) que el SEDIF determine;
g) Encontrarse en alguna de las siguientes circunstancias:
e Tener dependientes econdmicos menores de edad y/o en edad

escolar de hasta 17 anos d edad;
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e Tener dependientes econdmicos con discapacidad, que padecen
de enfermedad crénico-degenerativa que lo incapacita y/o estado
de interdicciéon declarado; o

e Que el esposo o pareja padezca alguna incapacidad permanente o
enfermedad crénico-degenerativa que le impida generar ingresos
econdmicos para solventar sus gastos y los de su familia; y no cuente

con pensidon de incapacidad permanente.

El proceso se complementa con un estudio socioecondmico y revisibn documental

para validar la informacidon proporcionada. (inciso a)

Adicionalmente, el equipo evaluador, determind que el articulo se
encuentra estandarizado, ya que en el articulo X, de las ROP, se establece que EL
SEDIF a través del Deparfamento de APSV de la DAEGP es el érgano rector,
encargado de emitir los lineamientos, coordinar, validar y autorizar cada uno de
los procedimientos previstos en estas reglas de operacion, tales como: requisitos,
criterios de elegibilidad, integracién de padrén de beneficiarias, sedes de
capacitaciéon, criterios de supervision y demds necesidades que el Programa

requiera para su correcta operacion;(inciso b)

El equipo evaluador identificd que el programa cuenta con procedimientos
sistematizados para la enfrega de sus componentes a la poblacién objetivo. Esto
se evidencia en las Reglas de Operacion (ROP), que organizan detalladamente la

informacidon en sus articulos:

e Articulo V: poblacién potencial y objetivo.
e Articulo VII: criterios de elegibilidad

e Articulo VIII: requisitos

e Articulo IX: caracteristicas del apoyo

e Articulo X: derechos y obligaciones

(inciso c)
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El equipo evaluador, identificd en la MIR y ROP, que |la poblacion objetivo
son las Mujeres Jefas de Familia que radican dentro del territorio del Estado de
Tlaxcala; que asumen la responsabilidad manutencién y cuidado de los hijos, hijas
y/o representados; que presentan una o mds carencias sociales; y cuyo ingreso es
igual o superior a la linea de pobreza por ingresos y en el articulo VIl de las ROP,
establecen los criterios de elegibilidad, los cuales se adaptan perfectamente a la

poblacion objetivo, y son los siguientes:

h) Ser Mujer Jefa de Familia;
i) Radicar en el territorio del Estado de Tlaxcala;
i) Tener de 18 a é4 anos de edad, al dia de la solicitud;
k) Presentar una o mds carencias sociales;
) Recibir la (s) capacitacién (es) que el SEDIF determine;
m) Enconftrarse en alguna de las siguientes circunstancias:
e Tener dependientes econdmicos menores de edad y/o en edad
escolar de hasta 17 anos d edad;
e Tener dependientes econdmicos con discapacidad, que padecen
de enfermedad crénico-degenerativa que lo incapacita y/o estado
de interdiccion declarado; o
e Que el esposo o pareja padezca alguna incapacidad permanente o
enfermedad cronico-degenerativa que le impida generar ingresos
econdmicos para solventar sus gastos y los de su familia; y no cuente

con pensidn de incapacidad permanente.
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16. ;Como ha contribuido el Programa a disminuir o revertir la problemdtica que

atiende?

Respuesta General: No procede valoracién cuantitativa.

En primera instancia, se destaca que la informacion brindada por la UR,
correspondiente al Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia, ha
sido valiosa para el ejercicio de esta evaluacion ya que los documentos normativos
como las Reglas de Operacion, Diagndstico y Matriz de Indicadores para
Resultados, cuentan con elementos suficientes para tener magnitud de la
conftribucion del programa. Cabe mencionar que, estos elementos, en su mayoria,
han sido esenciales para poder llevar a cabo la operacion del programa, sin
embargo, aun cuentan con dreas de oportunidad, principalmente, en la
congruencia de las unidades de medida ya que, la congruencia de este elemento
es crucial para poder focalizar los esfuerzos del programa y garantizar el

empoderamiento econdmico a las mujeres jefas de familia del estado de Tlaxcala.

La problemdtica central de la falta de apoyos y oportunidades que impide
a estas mujeres superar su vulnerabilidad es directamente abordada por el
propodsito del programa: empoderarlas y transformar su perspectiva de rol de
género. La poblaciéon objetivo, mujeres tlaxcaltecas jefas de familia, es precisa y

permite una focalizacién efectiva de los recursos.

El programa busca coadyuvar al empoderamiento de mujeres jefas de
familia en Tlaxcala para que superen su vulnerabilidad socioecondmica. Esto se
logra proporcionando apoyos en especie para el emprendimiento y fomentando
una nueva perspectiva de género entre ellas, a través de acciones que promueven
su empoderamiento socioecondmico, especialmente aquellas en situacién

vulnerable por carencias sociales.

Si bien, el alcance general del programa es amplio en cuanto la poblacion

objetivo y potencial, el Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia,
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las metas que se establecen de manera anual son alcanzadas en cada ejercicio
fiscal, al empoderar a 600 mujeres jefas de familia y se materializa, a través de los

siguientes beneficios:

a) Capacitacion integral para el desarrollo de habilidades empresariales
esenciales y que promueven la construccion de su confianza y autoestima
para el éxito a largo plazo en el emprendimiento.

b) Kit de emprendimiento, entregado una sola vez, destinado a capitalizar o
iniciar negocios bdsicos. Cada Kit contiene insumos y mobiliario especificos
para cada tipo de negocio, determinados por SEDIF y sujetos a
disponibilidad en el mercado.

c) Acompainamiento en la implementacion inicial, el seguimiento y desarrollo
de los emprendimientos, con el fin de identificar dreas de oportunidad
donde SEDIF pueda brindar apoyo a las Mujeres Jefas de Familia mediante

redes de apoyo institucional.

El programa busca cuantificar su impacto positivo mediante indicadores
como el “Porcentaje de poblacién de mujeres jefas de familia con una o mds
carencias sociales” (nivel Fin). Sin embargo, el seguimiento de estos indicadores es
complicado debido a la temporalidad de las fuentes de informacién. Ademds, es
importante mencionar que el indicador de nivel componente debe ser congruente
con el programa y el impacto que se busca medir, siendo asi que el programa lo
que busca es el empoderamiento econdmico, no la entrega de cartillas, por lo que

se incluyd en el apartado de Hallazgos.

En suma, el programa trasciende la mera asistencia para consolidarse como
una estrategia integral y proactiva. Al abordar las condiciones socioecondmicas
que enfrentan las mujeres jefas de familia en Tlaxcala, el programa contribuye
significativamente a revertir su vulnerabilidad y mejorar su calidad de vida.
Ademds, fomenta el emprendimiento, generando beneficios adicionales como la
produccion econémica para diversas regiones del estado.

Finalmente, podemos decir que el programa PAEMJF, enfrenta fuertes retos

y los principales son:
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e Lalimitacion presupuestaria. Este factor no depende directamente del SEDIF,
ya gque intervienen multiples elementos externos. Por lo tanto, el PAEMJF
debe operar con esta restriccion, esforzindose por maximizar el uso de sus
recursos en la medida de lo posible.

e El programa enfrenta un desafio significativo debido a la magnitud de su
poblacion objetivo, que supera las 26 mil personas. Este nimero representa
un reto enorme no solo para el programa, sino para la sociedad en general.
Abordar esta problemdtica, y que el programa busca acertadamente
disminuir o erradicar, exige la busqueda de aliados estratégicos mdas alld del
gobierno estatal y federal. Es indispensable implementar estrategias
conjuntas para lograr una contribucién efectiva en su erradicacion.

e Adicionalmente, la cuantificacion adecuada de la poblacién del programa
es un factor crucial. Esto permitird concentrar esfuerzos para atacar un
problema especifico, asi como identificar de manera pertinente a la
poblacidén que puede ser beneficiada y, sobre todo, a aguella que mds lo

necesita.
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VII. Transparencia y rendicion de cuentas

17. ;El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas

con las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

a) Las Reglas de Operacion (ROP), documento normativo o si
institucional estdn disponibles en una pagina electrénica;
b) Los resultados principales del programa asi como la
informacién para monitorear su desempeno, estan actualizados, Si
son puUblicos y se difunden en una pdgina electrénica;

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido Si
en la normatividad aplicable; y

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a si
su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee
en los términos que senala la normatividad aplicable?.

Respuesta General: Si

Criterio

4 Los mecanismos de tfransparencia y rendicién de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas

El equipo evaluador, destaca que el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del estado de Tlaxcala, se destaca por su compromiso con la
fransparencia, ya que cuenta con un apartado de transparencia en su pagina web
suficiente informacion respecto a sus programas, publicando las Reglas de
Operacién, las evaluaciones de sus programas, entre otfra informaciéon

relevante(inciso a).
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Inicio Identidad @ Programas @ Transparencia @ Evaluaciones @ Tramites Prensa

e
IR \Gig;..,.‘mm\..c.\- o 2 @nmu y

" gramas Federale Cuerpo robusto
( % & =y

Alas de Programa Anual de Adquisicione: !
luciernaga .l y \

»* Awigable 4
. ' Patasdetejon ' -
* “Atebryjene|  Informe ¢ e
. s o -
‘ resupuest Vo -

Fuente: captura de pantalla del sitio SEDIF.

En lo referente a los resultados, el equipo evaluador identificd que, en el apartado
de "Evaluaciones"”, un apartado correspondiente al PAE 2024, en donde se publica
el “Reporte de indicadores”, en este documento, se integra tanto la meta para el
2024, como el logro alcanzado por lo que, la informacién se encuentra disponible

para su consulta publica y vigente. (inciso b).

63

eV/ALUATE

expertos en politicas publicas



20 TLAXCALA | 2 CGPI l AP DIF

UNA NUEVA HISTORIA A
| r 2021 - 2027 uan e

ESTATAL TLAXCALA

Identidad @ Programas @ Transparencia @ Evaluaciones €@ Tramites Prensa

PAE 2024

Apoyo Economico a Mujeres Jefas de Familia

Matriz de Indicadores de Resultados

Reporte de Indicadores
Programa Anual de Evaluacion
Evaluacion

CONAC

Resumen Ejecutivo

ACTA DE ATENCION A LOS ASM PAE2024 PAEMJE

Fuente: captura de pantalla del sitio web Sistema Estatal DIF.

Como procedimiento para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la
informacion, se identifica que, el SEDIF, al ser un sujeto obligado, estas solicitudes se
realizan mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, sitio que se puede
acceder a través de “Solicitud de informacién”, al momento de consultar, no se
encuentra funcionando el link, sin embargo, el dominio del sitio para las solicitudes
de informacién, lo gestiona la Secretaria de la Funcion Piblica (ahora Secretaria
de Anticorrupcién y Buen Gobierno).

(inciso c).
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1 SFP

0 nicio Solicitud de Informacion Buscar...

LO SENTIMOS!

El contenido que buscabas ya no existe o cambio de ubicacion te sugerimos utilizar el buscador para ubicarla

Fuente: captura de pantalla del sitio web SEDIF.

En relacién con la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, la
Unidad Responsable (UR) enfatizd en una entrevista al equipo evaluador la
estrecha relacion que mantienen con los beneficiarios del programa. Destacaron
la implementacién de una encuesta de satisfaccion como herramienta clave para
identificar, desde la perspectiva de la ciudadania, tanto los aspectos positivos

como las dreas susceptibles de mejora del programa. (inciso d)

Recomendaciones:

R10) Solicitar la SFP la actualizacién del micrositio “solicitud de informacion”, para

cumplir con el componente de participacion ciudadana.
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Hallazgos

La tabla a continuacion resume la ponderacion del apartado previo, donde se
justifica la informacién clasificada y se emite la valoracién correspondiente. La
Ultima celda muestra el valor asignado a cada pregunta. Es importante mencionar
que, debido a consideraciones particulares sobre la temporalidad de las fuentes
de informaciéon, el apartado uno, correspondiente al andlisis del problema, se
consideré6 como No aplica valoracién cuantitativa(N/A) y no se incluyé en la

valoracién directa, sino que se manejé de forma proporcional.

Apartado Obtenido

1.Andlisis del problema N/A
2.Conftribucion alas metas y 4
estrategias
3.Cobertura 3.5
4.Avance de los indicadores 3.7
5.Seguimiento a los Aspectos 4
Susceptibles de Mejora
6.Ejercicio de los recursos y 3.7
medicidn de los resultados '
7.Transparencia y rendicion de 4
cuentas

Total 3.8

Fuente: elaboracion propia.

La grdfica "Ponderacion" destaca las fortalezas del programa, incluyendo su
contribucién a metas y estrategias, la transparencia y rendicién de cuentas, el
seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora y la medicién de resultados. La
abundante informacién proporcionada por la Unidad Responsable en la

evaluacién y documentacion permitio resaltar estos puntos clave.

Sin embargo, también se identificaron dreas de oportunidad. La cobertura

requiere una mejor definicion de las poblaciones a atender, y el avance de los
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indicadores necesita un seguimiento adecuado para el nivel Fin. Mientras que, el
ejercicio de los recursos es crucial para optimizar la operacién y asegurar que los

fondos se destinen de manera efectiva para alcanzar los objetivos del programa.

En promedio, el PAEMJF, obtuvo una cdlificacion promedio de 3.8 de 4
posibles, con un total de 49 puntos de 52, y en una ponderacién sobre 100%, obtuvo
94.2%

2.Conftribucion a las

metas y estrategias
4

7.Transparencia y
rendicién de
cuen&os

3.5
3.Cobertura

6.Ejercicio de los
recursos y medicién
de los resultados

4.Avance de los
indicadores

37 3.7

5.Seguimiento a los
Aspectos
Susceptibles de

Fuente: elaboraciéon propia
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Aspectos susceptibles de mejora

IV.Caracteristicas del programa

R1. Documentar en las Reglas de Operaciéon y el Diagndstico del programa, de
manera explicita, las Unidades de Medida para la poblacién potencial y objetivo,
hacerla mds especifica de acuerdo al indicador. En este sentido, se propone que
las unidades de medida queden expresadas para las tres poblaciones como

“mujeres jefas de familia”

R2. Homologar las cuantificaciones de las poblaciones potencial, objetivo vy
atendida en el diagndstico vy las reglas de operaciéon del programa como nUmeros
absolutos, ya que en estos documentos las poblaciones objetivo y atendida son

porcentajes, mientras que la potencial es un nUmero absoluto.

1.Andlisis del problema

R3. Fijar y hacer explicito un plazo bienal en los documentos normativos del
programa (como las Reglas de Operacién o el Diagndstico del programal) para la
revision y actualizacion del problema que atiende. Esta temporalidad deberd
alinearse con la actualizaciéon de fuentes de informacién clave que utiliza como los
censos del INEGI o los datos del CONEVAL.

2.Contribucion a las metas y estrategias

R4. Establecer en los documentos programdticos (ROP y Diagndstico) la alineacién
del programa al nivel de meta del ODS 5 (Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las ninas). Al respecto, propone alinear el

programa a algunas o ambas metas correspondientes al ODS 5:

e 5.0 Emprender reformas que otorguen a las mujeres igualdad de derechos

a los recursos econdmicos, asi como acceso a la propiedad y al control de
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la tierra y ofros tipos de bienes, los servicios financieros, la herencia y los
recursos naturales, de conformidad con las leyes nacionales.

e 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para
promover la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres

y las ninas a todos los niveles.

4.Avance de los indicadores

R5. Redefinir las metas en la ficha técnica del indicador de nivel Fin. Dado que el
objetivo es medir el "porcentaje de poblacion de mujeres jefas de familia con una
o mds carencias sociales" y que el programa busca reducir la precariedad de

ingresos en estos hogares, el impacto en el indicador debe ser decreciente.

é.Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados

Ré. Incrementar el nUmero de beneficiarios en la mayor medida posible. Si bien el
cociente establecido en los Términos de Referencia (TdR) ya indica una
congruencia entre los resultados obtenidos y los recursos ejercidos, este nivel de

congruencia podria ser ain mayor con una expansién en el nUmero de personas

atendidas.
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Andlisis FODA
Capacidades Internas Factores Externos

Fortalezas Oportunidades

El programa posee documentos La homologacion de las unidades
normativos sélidos. El diagndstico, | de medida correspondiente ala

en parficular, es un elemento poblacién potencial, objetivo y
robusto en su diseno, pues atendida, fortaleceria su impacto
permite identificar la y permite optimizar la medicion de

problemdtica y dar coherencia a | los resultados.
las acciones establecidas en las
Reglas de Operacion, facilitando | Redefinir la meta para el indicador

una légica focalizada en las de nivel fin, permitird medir la
mujeres jefas de familia, en contribucién del programa a la
condicién de pobreza y que disminucion del "Porcentaje de

mediante este programa, busca poblacién de mujeres jefas de
su empoderamiento econdmico. | familia con una o mds carencias
sociales”.

Debilidades Amenazas

La falta de homologacion de las | El programa enfrenta una

unidades de medida en los limitacién presupuestaria, ya que
documentos programdticos, cada ano debe ajustarse al
complica la medicién de presupuesto asignado, lo que
impacto y seguimiento del puede generar limitaciones en su
programa. operacion.

Nota: En cada dimensidn del andlisis, los puntos descritos deberdn estar identificados de
acuerdo al apartado de evaluacién correspondiente.
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Valoracién Final del Desempeio del Programa

Apartado ‘ Nivel ‘ Justificacion
El aparatado, analiza los cambios que ha
tenido el problema central que busca
1.Andlisis del o’render el programa, sin em.bargo, 0! ]
problema N/A estar sujeto a las fuentes de mfgrmoaon
del CONEVAL y ENIGH, se considera que
el apartado No Aplica para valoracién
cuantitativa.
Este apartado analiza la vinculacion y
2 Contribucién a F:on’rribucién del programa con lo
las metas y 4 ms’rrumerﬁos de planeacién clovg, como
estrategias los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y el Plan Estatal de Desarrollo (PED).
El PAEMJF
El programa cumple casi en su totalidad
del apartado, ya que cuenta con una
unidad de medida y cuantifica las
poblaciones potencial, objetiva 'y
atendida. Ademds las ROP establecen
3.Cobertura 3.5 una metodologia clara para la
cuantificacién. Sin embargo, el programa
carece de una definiciéon documentada
de la poblacién atendida, esta omisiéon
dificulta el seguimiento completo del
alcance de la intervencién.
En apego a los criterios CREMA, se obtuvo
4. Avance de los 37 4.6 de 5 puntos posibles, destacando
indicadores ’ como Unico aspecto a mejorar que el
indicador nivel Fin, no es monitoreable.
Derivado de la evaluacion de
- indicadores del ano 2024, el SEDIF,
5.Seguimiento a L .
demuestra una sdlida capacidad
los Aspectos s . P
. 4 institucional para la integraciéon de
Susceptibles de . "
Mejora mejores proc‘ngo_s, destacando que se
logré el cumplimiento total del 100% de
recomendaciones (11 de 11)
La gestidn de los recursos es fundamental
para que una institucién alcance sus
metas. En este sentido, el Sistema Estatal
6.Ejercicio de los y DIF, identifica y cuantifica
medicion de los 37 adecuadamente los gastos incurridos en
resultados ’ la generacioén de sus bienes y servicios.
recursos No obstante, se identifica un drea de
oportunidad en la optimizacion de los
recursos para ampliar el alcance a un
mayor numero de beneficiarios.
7.Transparencia y El SEDIF cuenta con una pdagina web muy
rendicién de 4 completa en términos de transparencia y
cuentas fransparencia proactiva. El sitio ofrece
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Apartado Justificacion

informacion sobre sus programas,
incluyendo las reglas de operacion, un

enlace directo al portal de fransparencia
y una seccion dedicada a las
evaluaciones.

Promedio

Nivel = Nivel promedio por apartado Justificacién= Breve descripcion de las causas que
motivaron el nivel por apartado o el nivel total (Mdximo 100 caracteres por Mddulo)
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Hallazgos y recomendaciones clasificadas por apartado

En este apartado se establecerdn las recomendaciones que comprende la
evaluacion, se elaborardn de manera precisa y fundamentada en los andlisis
realizados en los reactivos contenidos en los presentes Términos de Referencia.

Es importante considerar que para escribir una recomendacidén concreta se puede
redactar iniciando con un verbo en infinitivo y que se traduzca faciimente en
mejoras concretas al Programa.

Se deberd escribir concretamente el hallozgo identificado seguido de su
recomendaciéon, evitando duplicidad y repetir textualmente lo escrito en los
reactivos; lo anterior, para cada uno de los apartados de la evaluacion, como se

muestra a continuacion:

Andlisis del problema. a/

No. Hallozgo ¢/ Recomendacion Referencia de Mejora esperada
b/ d/ pregunta(s)e/ f/

1 R1. Documentar
en las Reglas de
Operaciény el
Diagndstico del
programa, de
manera explicita,
Las Reglas de | las Unidades de

Operaciény el | Medida para la Se establezca en
Diagndstico poblacién una tabla, la
del programa, |potencialy unidad de
no cuenta con | objetivo, hacerla - medida y

. b e IV.Caracteristicas del o
la unidad de mas especifica definiciones para
medida para | de acuerdo al programa la poblacién
la poblacién indicador. En este potencial,
potencial, sentido, se objetfivoy
objetivo y propone que las aftendida.
atendida. unidades de

medida queden
expresadas para
las tres
poblaciones
como “mujeres
jefas de familia”

2 La R2. Homologar Homologar el
cuantificacion |las método en las
dela cuantificaciones | IV.Caracteristicas del Reglas de
poblacién de las programa Operacién y el
potencial, poblaciones Diagndstico. Se
objetivo y potencial, debe optar por
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Andlisis del problema. a/
No. Helleree & Recomendacion Referencia de Mejora esperada
b/ 9 d/ pregunta(s)e/ f/
atendida, no | objetfivoy utilizar

es la misma en

atendida en el

Unicamente

los diagndstico y las porcentajes o

documentos reglas de numeros

programdticos | operacion del absolutos, pero
programa como de manera

nUmeros
absolutos, ya que
en estos
documentos las
poblaciones
objetivo y
atendida son
porcentajes,
mientras que la
potencial es un
nUumero absoluto.

consistente en la
descripcién de
todas las
poblaciones

Enlas ROP y en
el diagndstico,
no se cuenta
con un plazo
especifico
para la revisidon
de los
documentos
normativos.

R3. Fijar y hacer
explicito un plazo
en los
documentos
normativos del
programa (como
las Reglas de
Operacién o el
Diagndstico del
programa) para
la revisién y
actualizacion del
problema que
atfiende. Esta
temporalidad
deberd alinearse
conla
actualizacién de
fuentes de
informacion clave
que utiliza como
los censos del
INEGI o los datos
del CONEVAL.

1.Andlisis del problema

Hacer explicito
en el Diagndstico
y Reglas de
Operacién, un
plazo para la
revision y
actualizaciéon del
problema en los
documentos
programdaticos.

4 |EnlasROPy
Diagnostico,
no se identificd
la alineacion

R4. Establecer en
los documentos
programdticos
(ROP y

2.- 3Cudl es el impacto
del Programa en la
contribucién a los
objetivos del Plan Estatal

Alinear el
programa a la
meta 5a o 5¢c de
los ODS, y

al nivel de Diagndstico) la de Desarrollo (PED), asi hacerlo explicito
linea de alineacion del como a los Objetivos de P

- . . enlas ROP y/o
accidén o meta | programa al nivel | Desarrollo Sostenible (ODS) Diaanéstico
para los ODS. | de meta del ODS | considerando que: 9 )
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Andlisis del problema. a/

No. Hallazgo ¢/ Recomendacion Referencia de Mejora esperada
b/ d/ pregunta(s)e/ f/

5 (Lograrla

igualdad entre los

géneros y

empoderar a
todas las mujeres
y las ninas). Al
respecto,
propone alinear
el programa a
algunas o ambas
metas
correspondientes
al ODS 5:

. 5.0
Emprender
reformas que
otorguen a las
mujeres igualdad
de derechos a los
recursos
econdémicos, asi
COMOo acceso d
la propiedad y al
control de la
tierra y otros tipos
de bienes, los
servicios
financieros, la
herencia y los
recursos
naturales, de
conformidad con
las leyes
nacionales.

. 5.c
Aprobary
fortalecer
politicas
acertadas y leyes
aplicables para
promover la
igualdad de
géneroy el
empoderamiento
de todas las
mujeres y las ninas
a todos los
niveles.
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Andlisis del problema. a/

b/

No.

Hallazgo c/

Recomendacion
d/

Referencia de
pregunta(s)e/

Mejora esperada
f/

Las metas
establecidas
en la ficha
técnica del
indicador a
nivel Fin se
presentan en
sentido
ascendente.

R5. Redefinir las
metas en la ficha
técnica del
indicador de nivel
Fin. Dado que el
objetivo es medir
el "porcentaje de
poblacién de
mujeres jefas de
familia con una o
mds carencias
sociales"y que el
programa busca
reducir la
precariedad de
ingresos en estos
hogares, el
impacto en el
indicador debe
ser decreciente.

6. 3Los indicadores de
cada uno de los objetivos
de la MIR del Programa
(Fin, Propdsito y
Componentes), cumplen
con las caracteristicas
CREMAZ:

La meta del
indicador nivel
Fin debe de
establecerse de
manera
decreciente.

De acuerdo al
cociente de
los TAR, se
identifica que
podria haber
congruencia
alta entre las
metas y

Ré. Incrementar
el niUmero de
beneficiarios en la
mayor medida
posible. Si bien el
cociente
establecido en los
Términos de
Referencia (TdR)
ya indica una
congruencia
entre los
resultados
obtenidos y los
recursos ejercidos,
este nivel de
congruencia
podria ser aun
mayor con una
expansion en el
nUmero de
personas
atendidas.

13. sExiste congruencia
entre los resultados
obtenidos del Programa y
los recursos ejercidos, €s
decir, del ejercicio de los
recursos presupuestales
con relacién al nivel de
cumplimiento de las metas
considerando todos los
ejercicios fiscales desde la
creacion del Programa?

En funciéon del
presupuesto
asignado,
incrementar el
nUmero de
beneficiarios del
programa.

Nota:
a/ Nombre del apartado de la evaluacion.
b/ NUmero consecutivo de la recomendacion, segun el orden de priocridad que la Instancia

Evaluadora Externa determine.
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c/ Descripcidon de Los hallazgos identificados del andilisis de la seccidn.

d/ Descripcion de las recomendaciones derivadas del andlisis de la seccion.

e/ NUmero de la pregunta(s) especifica(s) en las que se basa el hallazgo, recomendacion
y mejora esperada.

f/ Mejora esperada luego de la implementaciéon de la recomendacion correspondiente.
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Conclusiones

El Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia (PAEMJF) ostenta un
sélido promedio de 3.8 sobre 4, lo cual es un claro reconocimiento a sus Reglas de
Operaciéon (ROP) y Diagndstico. Estos documentos destacan por su alineacion y
contribucion a las metas y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo (PED) y a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), ademds de ofrecer una metodologia

clave para cuantificar la poblacion potencial, objetivo y atendida.

Otro punto crucial es el seguimiento riguroso de los indicadores en sus tres
niveles. Desde el inicio del programa en 2022 hasta 2024, el PAEMJF ha logrado un

cumplimiento del 100% de las metas establecidas anualmente.

Adicionalmente, el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia
(SEDIF) mantiene una pdgina web con mecanismos de transparencia claros y
completos. La informacion relevante estd disponible para consulta y se mantiene

vigente.

Aungue el programa, en su mayoria, presenta informacion de calidad vy
cumple con los elementos requeridos en los Términos de Referencia para la
Evaluacion Especifica del Desempeno, es importante senalar dreas de
oportunidad. Principalmente, se necesita establecer en un documento
programdtico la definicion de la unidad de medida para las poblaciones y
homologar esta unidad en documentos como el reporte de avance de
indicadores, la ficha técnica de indicadores, las ROP y el Diagndstico. Esta
homologacién es fundamental para garantizar la congruencia documental y

fortalecer las acciones en pos de los objetivos del programa.

En conclusion, el PAEMJF demuestra fortalezas técnicas y operativas que le
permiten contribuir eficazmente a mitigar el problema de "Mujeres tlaxcaltecas

jefas de familia que, por falta de apoyos y oportunidades, no superan su condicion
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de vulnerabilidad". Este problema se aborda mediante capacitaciéon, entrega de
kits de emprendimiento y acompanamiento. Es notable que, desde su creacion, el
programa ha entregado 600 kits cada ano, logrando un cumplimiento del 100% de
su meta anual. A pesar de que el costo de cada kit varia segun el tipo de
emprendimiento, los recursos asignados se han distribuido eficientemente para

alcanzar esta meta.
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Anexo 1 “Caracteristicas CREMA de los indicadores”

Justificacion

Porcentaje de poblacion
de mujeres jefas de
familia con una o mds
carencias sociales.

Nombre del Indicador

Propésito Justificacion

Porcentaje de mujeres que son
jefas de familia con carencias
sociales beneficiadas con los
apoyos otorgados por SEDIF

Componente Justificacion

Porcentaje de cartillas de registro de las
acciones en las que participan las mujeres
jefas de familia para su empoderamiento
socioeconémico

Porcentaje de poblacion
de mujeres jefas de
familia con una o mas
carencias sociales del
estado de Tlaxcala.

Método de Cdlculo

(NUmero de muijeres jefas de
familia con carencias sociales
atendidas/total de la poblacidén
mujeres jefas de familia con
carencia social) *100

(Total de cartillas de las acciones en las que
participan las mujeres jefas de familia para
su empoderamiento socioecondmico
generadas/total de mujeres jefas de familia
que parficipan en las acciones para su
empoderamiento socioeconémico) *100
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ya que cuenta con

organizacién, ya
que se produce de

Justificacion Proposito Justificacion Componente Justificacion
El indicador es -
- El indicador es
entendible y claro, -
entendible y claro,
ya gue se conoce - .
ya que lo que El indicador tiene claro
lo que pretende . .
. pretende medir son que busca medir la
medir, en este : . .
. . . a las mujeres jefas . entrega de las cartillas
Si | caso, alas mujeres Si o Si
. - de familia a las personas
jefas de familia que i L
beneficiadas con beneficiarias del
ealseon la los apoyos programa
caracteristica de Y
UNA 6 MAs otorgados por el
. . SEDIF.
carencias sociales.
Se considera -
El indicador es
relevante, ya que Es relevante, porque se
relevante, ya que .
se encuentra B . relaciona de manera
, - , estd relacionado , : .
Si | directamente Si L Si directa con los insumos
. con el propdsito
relacionado con el que entrega el
L del programa de
objetivo del . programa.
manera sustantiva.
programa.
Se estima que el -
- El seguimiento al
indicador es -
. indicador, no
econdmico ya que ..
representa un Es econdmico porque
no representa un costo extra ala la informacién que se
Si | costo para el SEDIF Si Si 9

genera es relevante
para el programa.

fuentes de .
. . las estadisticas que
informacion
se generan.
externas.
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Justificacion Propésito Justificacion Componente Justificacion
Se considera como
no monitoreable,
ya que los medios
de verificacion no .
Se considera .
cuentan con una ) Se considera
) monitoreable, ya )
temporalidad . g monitoreable, ya que
. . . , que la informacidn . : .
Monitoreable No |continua, ademads Si Si la informacion se
- se genera de
que, en las fichas . genera de manera
- manera continua y -
de indicadores no continua y por el SEDIF.
por el SEDIF.
se cuenta con un
método de
cdlculo. Y las metas
no son adecuadas.
Es adecuado porque
Es adecuado Es adecuado permite dar
porgque con base al porque permite dar seguimiento a la
indicador, se seguimiento al entrega de las cartillas
Adecuado Si | puede emitir un Si cumplimiento de Si a las mujeres atendidas
juicio respecto al las mujeres con el programa, lo
desempeno del atendidas con el que significa que se ha
programa. programa. enfregado el apoyo
correspondiente.
%Caracteristicas
Cumplidas 80% 100% 100%
%Cumplimiento totall 93.30%
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O
8 oD o g8
i T 5 o) =T
Nivel del 2l S Justificacién | & £ Justificaciéon 5 | Justificacion | Tropvestade g =
Objetivo Indicador o & 2 g Mejora g £
c o= (' - D
=] s E o 0
o O o
Las fuentes Adecuar a
Porcentaje de . El indicador . de L temporalidad
. . Se alcanzd informacion -
muijeres jefas de la meta busca no son del indicador
Fin familia conuna o | 26 |Porcentqje robuesta Si medir el No criodicas y replantear | 66.60%
mds carencias prop impacto del P Y | la meta para
. de 26% la tendencia .
sociales programa final del
debe ser eriodo
descendente P
Mide el
porcentaje
Porcentaje de de mujeres
mujeres que son s que son jefas
jefas de familia Se alcanzé El nglsccc(;dor de familia
con carencias la meta medir el con Sin propuesta
Propdsito sociales 600 Mujer propuesta Si . Si carencias propt 100%
beneficiadas con de 600 impacto del sociales, de mejora
los apoyos mujeres apoyo beneficiadas
otorgado
otorgados por el con los
SEDIF apoyos
otorgados
por el SEDIF
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o ol .g
o) k) s o k3
i o p " Q S o
N|v.el ‘del Nompre cEl O Justificacion | € 2 Justificacion = Justificacion Propu§sfa <2 D
Objetivo Indicador o) = 2 g Mejora 8
[= o= (1
> 5 E 5
O O
Porcentaje de
cartillas de
registro de las . El indicador
. Se alcanzdé
acciones en las busca .
ue participan la meta . medir el . Actividad de Sin propuesta
Componente 9 . . 600 Cartilla propuesta Si . Si nueva ) 100%
las mujeres jefas impacto del - de mejora
. de 600 creacion
de familia para . apoyo
cartillas
su otorgado
empoderamiento
socioeconémico
% Cumplimiento total B 88.9%

Nota.
A.- Es el porcentaje de cumplimiento de manera individual de cada uno de los niveles de objetivo

B.- Es el promedio aritmético de los porcentajes obtenidos en A
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Anexo 3 “Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion”

Datos generales de la Evaluacion

Nombre o denominacién de la evaluacién Evaluaciéon Especifica del Desempeno
Nombre o denominacién del programa evaluado Programa de Apoyo Econdmico a Mujeres Jefas de Familia
(PAEMJF)
Unidad Responsable de la operaciéon/coordinacién del Titular de la unidad responsable de la operacién del programa
programa
Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios Maria Norma Sarmiento Bahena Bahena
Ano del PAE en el que se Tipo de evaluacion Ano de conclusion y entrega

establecid la evaluacion de la evaluacion

2025 Evaluaciéon Especifica del Desempeno 2025
Datos de la Instancia Evaluadora Externa
Nombre de la instancia Evaluadora Externa Evaluare Expertos en Politicas PUblicas S.A. de C.V.
AETILEE CE(ED) coordmadc?r,(q) Formacion Académica Experiencia General Experiencia Especifica
externo(a) de la evaluacion
Consultoria especializada

Licenciatura en Relaciones disefio y evaluacion de Consultor en evaluacion de
Gabriel Roberto Fuentes Internacionales politicas publicas, Presupuesto |programas y politicas publicas.
Castillo Maestria en Administraciony  [basado en Resultados y Coordinador general de

Politicas PuUblicas Sistema de Evaluacién del evaluaciones.

Desempeno (PbR-SED)

Nombre de los(as) Principales

colaboradores(as) del (a) "z 2 . . . . re
. Formacion Académica Experiencia General Experiencia Especifica
coordinador(a) de la

evaluacion

Consultoria especializada
disefio y evaluacion de
politicas publicas, Presupuesto
basado en Resultados y
Sistema de Evaluacién del

Licenciatura en Ciencias
Politicas

Consultor en evaluaciéon de
programas y politicas publicas.

Israel S&dnchez Graciano
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Desempeno (PbR-SED)

Consultoria especializada
diseno y evaluaciéon de
Licenciatura en Ciencia politicas publicas, Presupuesto
Politica basado en Resultados y
Sistema de Evaluacién del
Desempeno (PbR-SED)

Consultoria especializada

Consultor en evaluaciéon de

Alexis Murillo Corona programas y politicas publicas.

disefo y evaluacion de Consultor en evaluacion de
Luigi del Valle Arce liceneiatura en Criminologia politicas publicas, Presupuesto programas y politicas publicas.
basado en Resultados y Lider de proyectos de
Sistema de Evaluacién del consultoria especializada
Desempeno (PbR-SED)
Nombre del(a) Titular
Unidad Administrativa Direccién Técnica de de la unidad
responsable de la Evaluaciéon del Desempeno de |administrativa Diana Quechol Cadena
Coordinacién de la la Coordinacién General de responsable de
evaluacion Planeacién e Inversién coordinar la evaluacion

(Area de Evaluacién)

Nombres de los(as) servidores(as) pUblicos(as), adscritos(as) a
la unidad administrativa responsable de coordinar la

o s ez Miguel Angel Vazquez Vazquez
evaluacion, que coadyuvaron con la revision técnica de la

evaluacion
Forma de contratacion de la Costo total de la evaluacion . ..
. . X Fuente de Financiamiento
Instancia Evaluadora Externa con IVA incluido
Adjudicacién directa $198,831.89 Recursos estatales
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